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Gidi thiéu

Tai liéu ki thuat nay do Aus4Skills xay dyng theo dé nghi ctia Cuc Gido duc nghé nghiép va Gido
duc thuong xuyén (Cuc GDNN-GDTX) thudc B6 Gido duc va Dao tao (BO GD&DT) Viét Nam, vdi sy
hd tro k§ thuat tir Audit Express (O-xtray-li-a) va chuyén gia cong nhan kj ning qudc té Deb Carr,
trong khudn khd Dy an “Thic ddy su tham gia cGa doanh nghiép nganh logistics vao linh vuc gido
duc nghé nghiép” (2021-2025) (Dw 4n GDNN ctia Aus4Skills). Tai liéu ndy nhdm hd tro Cuc GDNN-
GDTX trong cong tac nghién clru va xay dung céc quy dinh vé cong nhan két qua hoc tap da tich Ity
(recognition of prior learning - RPL) trong Luat Gido duc nghé nghiép (GDNN) sira d&i va cac van
ban hudng dan thi hanh lién quan.

Tai liéu nay dwoc khuyén nghi nghién clru cung vdi vdi tai liéu Téng quan vé hé théng GDNN cla
O-xtrdy-li-a, cling dugc phat trién trong khuon khd Dy 4an GDNN cla Aus4Skills va dwoc chia sé véi
Cuc GDNN-GDTX vao thang 01/2025.



1 Tong quan: Cong nhan két qua da tich liiy
(RPL) trong hé thdng GDNN & O-xtray-li-a

Cong nhan két qua hoc tap d3 tich Ity (Recognition of Prior Learning, RPL) & O-xtray-li-a 1a thanh
phan c6t 16i cia hé théng gido duc nghé nghiép (GDNN) quéc gia. Pay la quy trinh chinh thirc
nham cdng nhan va danh gid ndng lwc d3 tich Itly, bat ké theo hinh thirc ndo, tai thoi diém hoic
dia diém ndo. RPL la mét 16 trinh chi mang tinh chat dénh gid (assessment-only pathway) dé cong
nhan trinh dé trén toan quéc, giup ca nhan khdng can hoc lai nhitng k§ nang, kién thirc da tich Iy.
Cdch tiép can nay giup tiét kiem dang ké thoi gian va chi phi cho cé nhan, ngudi st dung lao déng
va co quan quan ly. Vi dy, nhitng cd nhan c6 nhiéu ndm kinh nghiém lam viéc trong mét linh vuc
cu thé nhung chua cé bang cap chinh thirc. K§ ndng clia ho—chang han nhu quan ly dv an, 1ap
ngan sach hodc gidi quyét van dé phurc tap dwoc phat trién trong quad trinh lam viéc—cé thé duogc
danh gia dé cap tin chi d&i véi mot trinh dd cu thé (credits towards a qualification). RPL d&c biét
hitu ich trong Iinh viee thwong mai, k§ thuat va cédc nganh duoc quan ly theo tiéu chudn cu thé ma
cac ki ndng thuong duoc tich Ity trong qua trinh lam viéc, tao co hdi dé ngudi lao dong cd kinh
nghiém duoc chirng nhan trinh do can thiét dé thang tién trong su nghiép hoac duoc cap phép.
RPL ciing c6 thé cung cap 16 trinh thay thé cong bang dé tiép can gido duc dai hoc hodc dao tao
nghé cho nhitng c4 nhan khéng dép ng yéu cau vé bang cap dau vao chinh thirc theo 16 trinh
truy@n théng. RPL nay 1a mét co ché& quan trong dé ngudi di cu, nguwdi ti nan, lao dong 1&n tudi va
nhirng ngudi cé trinh d6 dao tao chinh quy thap cé co hdi dwoc cong nhan trinh dd va cai thién vi
thé kinh té& va x3 héi. RPL déng vai trd ngay cang quan trong trong béi canh cdng nghé va nén kinh
t& thay ddi nhanh chéng, doi hoi nhiéu ngudi phai chuyén déi gitra cac nghé nghiép khac nhau.
RPL cung cap 16 trinh quan trong cho nhi*ng ngudi chuyén d6i nghé nghiép, tao co hdi dé ho duwoc
cong nhan cac k§ ndng cé thé chuyén giao cé sin va dao tao lai ki ndng mot cach hiéu qua hon dé
dam nhan vai tro méi.

DPong luc cho RPL & O-xtray-li-a xuat phat tir doanh nghiép trong giai doan cai cach dang ké vé kinh
t€ va cong nghiép vao nhitng ndm 1980 va 1990. Chinh pht O-xtray-li-a, phoi hop vdi cong doan va
nguoi st dung lao dong, da nd luc xay dwng ngudn nhan luc ¢ trinh dé cao va linh hoat hon dé
nang cao nang suat qudc gia. Pdng luc ban dau dén tir nhitng sdng kién tién phong cla cac doanh
nghiép dau nganh, dién hinh nhat 13 sy hop tac gitra Ford Motor Company va co s& GDNN cdng 1ap
(TAFE) dé phat trién md hinh cdng nhan cac ky ndng d3 tich Iy tai noi lam viéc nhung chua cé
bang cap chinh thrc.

Nhu ciu nay cta doanh nghiép da din dén viéc thé ché héa chinh thirc RPL trong cac dot cai cach
chuwong trinh dao tao quéc gia vao nhitng ndm 1990. Noi dung nay da duwoc I6ng ghép trong cac tai
liéu chinh sach quan trong nhu Khung quéc gia vé Cong nhan két qua dao tao (National
Framework for the Recognition of Training, NFROT) ndm 1992, theo d6 tat c3 tiéu bang va vung
13nh thé ctia O-xtray-li-a cam két tuan th cac nguyén tac cla RPL.

Hién nay, tat ca cac T6 chirc dao tao da dang ky (Registered Training Organisation, RTO) - céc co s&
dao tao do chinh phd quan ly dwoc phép cung cap chwong trinh GDNN - déu phai tuan th tiéu
chuan qudc gia vé trién khai RPL cho moi hoc vién ddng ky. Diéu nay s& dam bao rang RPL 1a mot 16
trinh dé ti€p can cho tat cd moi ngudi va cling ¢ nguyén tac hoc tap sudt doi, trong tam trong
chuong trinh phat trién k§ ndng va ngudn nhan luc clia O-xtray-li-a.



2 Dinh nghia va pham vi cua RPL

Theo dinh nghta chinh thirc ca O-xtray-li-a, RPL |a mot quy trinh danh gia kién thirc, kj ndng lién
quan d3 tich ITly trwdc d6é cla mot ca nhan dé xac dinh tin chi twong (rng ma ho cé thé nhan khi
xem xét bang cap GDNN. Mot nguyén tac triét hoc co ban ctia mé hinh O-xtray-li-a la pham vi toan
dién va téng thé, theo d6 thira nhan rang nhitng kién thirc, k§ ndng phu hop duoc ddnh gid cé thé
tich Ity qua ba hinh thirc.

Cac hinh thirc hoc tap nay duoc dinh nghia trong Khung trinh d6 qudc gia O-xtray-li-a’:

DPao tao chinh quy (Formal Learning): Loai hinh nay dé cap dén qua trinh hoc tap theo mét
chuong trinh ¢6 ciu tric do mot co s& gido duc hodc dao tao d3 dang ky cung cap, mang lai cho
hoc vién bang cap duoc cdng nhan chinh thire. Vi du: bang dai hoc, bang trung cap tir hoc vién
Gido duc ky thuat va thyc hanh (Technical and Further Education, TAFE) hodc chirng chi tir mét
truong cao dang tu thuc.

Pao tao khéng chinh quy (Non-formal Learning): Loai hinh nay bao gdbm cac hoat déng hoc tap cé
cau tric nhung thuong khong mang lai bang cap chinh thire, dwoc cong nhan. Vi du phé bién bao
gdm cac chuong trinh phat trién chuyén mon ndi bd do doanh nghiép trién khai, cac budi toa dam
va hoi thdo chuyén nganh, cac khéa hoc ngan han truc tuyén (vi du: khda hoc trén céc nén tang
nhu Coursera) hodc cac chuong trinh dao tao cé cau tric, khong bat budc.

Vi du, 6ng Anh, 38 tudi, 1a Gidm sat san xuat tai mot nha mdy dién tir da qudc gia & Bac Ninh, duoc
dénh gia cao vé ki ndng chuyén mén va lanh dao. Ong dang dugc can nhic thing chirc 1én vij tri
Trudng phong, nhung vi tri ndy yéu cau phai cé Bang trung cap chinh quy vé lanh dao va quan ly
(Diploma of Leadership and Management). Ong khéng hoc dai hoc, nhwng trong suét muoi hai
ndm lam viéc, 6ng d3 hoan thanh nhiéu chuwong trinh dao tao cé ciu tric trong va ngoai cdng ty dé
nang cao k§ ndng ctia minh. D&i v&i hd so dang ky RPL, 6ng c6 thé cung cip cac minh chirng sau:

e Chirng chi hoan thanh khéa dao tao néi bd kéo dai mét tuan vé “Hé thdng san xuat va
quan ly chat lwong tinh gon”

e  Ghichép cho thay 6ng da tham dy chwong trinh “Dao tao nang cao vé An toan vé sinh lao
dong (ATVSLD) danh cho Gidm sat vién” kéo dai ba ngay, do mdt c6 van an toan bén ngoai
cung cap.

e Chirng chi hoan thanh dao tao cla nha cung cap thiét bj Drc vé van hanh va bao tri day
chuyén san xuat tw ddng méi, mot khoa dao tao bat budc ctia nha cung cap danh cho tat
ca cac gidm sat vién. Minh chirng tham dy mot s& hoi thao thudng nién vé chudi cung rng
va logistics do Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI) t6 chire.

Théng qua RPL, chuyén gia danh gia c6 thé xem xét cac hoat déng dao tao cd cau tric, khéng duogc
céng nhan nay va lap ban d6 két qua hoc tap cla éng dé so sanh tryc ti€p vdi mot sd don vi ndng
lwc trong Bang trung cap chinh quy, va xac dinh dwoc rang dng d3 tich Ity dwoc phan 1&n kién thirc
can thiét ma khdng can phai dao tao lai.

Hoc tép phi chinh thirc (Informal Learning): Loai hinh nay bao gbm cac kién thirc, ki ndng da dang
tich Ity dugc qua céc hoat dong lién quan dén cong viéc, xa hdi, gia dinh, s& thich hodc hoat dong

1 Khung Trinh d6 Qudc gia O-xtray-li-aO-xtray-li-a (AQF). Bang thuat ngit ctia AQF.
https://www.agf.edu.au/publication/agf-glossary



https://www.aqf.edu.au/publication/aqf-glossary

gidi tri. Khac véi dao tao chinh quy hay khéng chinh quy, hoat déng hoc tap phi chinh thic khéng
duwoc t6 chirc hodc cau tric vé mat muc tiéu, thoi gian hay hd tro hoc tap. Vi du, kj ndng quan ly
du 4n va 1ap ngan sach tich Itly dwoc tir viec t& chirc mot 18 hoi cong dong 1, cac k§ ning giai
quyét van dé phirc tap duoc tich Ity sau nhiéu ndm lam tho may, hodc k§ ndng twong tac ca nhan
va l3nh dao duoc trau dbi khi huan luyén mét doi thé thao dia phuong déu la kién thire, ki ndng
tich Ity thong qua hoc tap phi chinh thirc.

Ba Lién, 45 tudi d3 quan ly hiéu qua cong ty xay dung nho cua gia dinh tai Da N3ng trong hon hai

muoi ndm. Ba hoc nghé tir cha va cé nhidu ndm thyc hanh, nhung khéng cé bang cap chinh thirc.
Cong ty cta ba hién mudn d4u thau cdc du an thwong mai I&n hon, sinh 161 nhiéu hon, véi yéu cau
nha thau chinh phai cé Chirng chi bac IV vé Xay dung va Thi cdng dugc cong nhan trén toan quéc.

Ba Lién ndp hd so dang ky RPL d&i véi nhirng kién thire tich Ity hoan toan thdng qua hoc tap phi
chinh thire. V&i hwéng dan clia c6 van RPL, ba d3 thu thap hd so minh chitng dé chirng minh nang
Iwc cia minh, bao gdm:

e Vidu minh hoa két qua lam viéc: Hinh anh vé cac dy an da hoan thanh (cai tao nha, clra
hang) & nhiéu giai doan khac nhau, tir 46 méng dén hoan thién, dé chirng minh chat
lrong va pham vi cong viéc.

e Tailiéu du an: Ban sao k& hoach thi cong ma ba d3 dién giai, danh sich vat liéu ma ba d3
dat hang va k& hoach ngén sach co ban ma ba d3 quan ly cho cac du an trudce day.

e Bao cdo cla bén thir ba: La thu cé chit ky ctia mot khach hang 1au ndm khdng dinh chuyén
mon va k§ nang cha ba, cing mot tuyén b6 theo luat dinh tir mot kién tric su dwoc cip
phép xac nhan rang 6ng d3 hop tac véi ba trong mot s6 dy an va cé thé bao dam vé ning
Iwc quan ly cdng trinh cha ba.

e  Minh hoa thyc té va Phong van danh gid nang luc: Chuyén gia ddnh gid RPL s& dén noi lam
viéc hién tai cla ba dé truc ti€p quan sat cach ba gidm sat nhom, tién hanh hop téng két
vé dam bao an toan va giai quyét van dé hau can, déng thdi cung cdp minh chirng thyc té
vé k¥ ndng cla ban than.

Trong truwdng hop nay, két qua hoc tap khdng theo cu tric, dwa trén kinh nghiém qua nhiéu nam
cla ba Lién duoc thé hién rd va danh gid chinh thirc, giup ba dwoc cong nhan trinh do can thiét dé
phat trién doanh nghiép cda minh.



Pao tao khong chinh quy
Hoc tép c6 cau tric nhung khong
duoc cap bang chinh thirc
vi du: dao tao tai noi lam viéc, toa
dam chuyén nganh, khéa hoc ngdn
han, chirng chi ngdn han

Pao tao chinh quy

Hoc tlr cac trwong, hoc
vién TAFE, trudng dai hoc,
vi du: bang trung cap,
bang dai hoc hodc chitng
chi

Hudng tdi cong nhan chinh
thirc trinh d6 theo tiéu

chuan cla O-xtray-li-a

Hinh 1: Panh gia RPL qua tat ca cac hinh thirc hoc tap

Dé& xem cac dinh nghia chinh thirc vé RPL, vui Iong tham khao AQF, AVETMISS va Tiéu chuan stra
ddi vé két qua cho RTO (2025).

Dinh nghta vé RPL theo Tiéu chuan sira ddi vé két qua cho RTO:

Quy trinh danh gia két qua hoc tap va kinh nghiém lién quan d3 tich Iy trwdc d6 cha mot
ca nhan (bao gédm cdac ky nang, kién thirc tich Ity thdng qua dao tao chinh quy va hoc tap
phi chinh thirc) dé xac dinh mirc d6 dap &ng cac yéu cau dugc néu trong san pham dao
tao clia cd nhan dé. (Bo Viéc lam va Quan hé lao dong clia Chinh pha O-xtray-li-a, 2025,

trang 3)
Dinh nghia vé RPL theo AQF:

“quy trinh danh gid két qua hoc tap cé lién quan d3 tich lly trwdc dé cdia mot ca nhan (bao gom
thong qua dao tao chinh quy, dao tao khéng chinh quy va hoc tap phi chinh thirc) dé xac dinh cac
tin chi phu hop cho ho so dang ky danh gid tin chi cia mét cd nhan”! (H6i d6ng Khung Trinh do
Qudc gia O-xtray-li-a, 2021, trang 1)



Dinh nghta vé RPL theo AVETMISS

quy trinh dénh gid ndng lyc cha mot cé nhan tich Ity dwgc théng qua hinh thic dao tao
chinh quy, dao tao khéng chinh quy (vi du: k§ ndng, ki€n thirc trwde day chua dugce cong
nhan) hodc hoc tap phi chinh thirc. Qua trinh nay xac dinh mdrc d6 dap &ng yéu cau vé
kién thirc, ndng lwc hodc tiéu chudn dé mot cd nhan tham gia va/hodc hoan thanh mot
phan hodc toan bd chuong trinh dao tao. (Trung tdm Nghién ciru GDNNQudc gia, 2016,
trang 106)

DE xem cac dinh nghta khac, vui long tham khao Hé théng thong tin vé GDNN — Bing thuat ngit

GDNN, Cong nhan két qua hoc tap trudc day | Gido duc va dao tao | Chinh quyén Queensland va

jswa-training-rpl-fags-nov2016.pdf.

Can phan biét RPL v&i cac khai niém tuong tu khac, dac biét |a Chuyén dai tin chi (Credit Transfer).
Chuyén déi tin chi 1a qua trinh cdng nhan két qua ddo tao chinh quy trudc day dé cap tin chicho
mot don vi nang lwc tvong duwong (dwa trén ndi dung va két qua hoc tap). Theo Pinh nghia vé cdc
yéu t6 di¥ liéu ciia AVETMISS?, chuyén déi tin chi vé co ban |a quy trinh hanh chinh “vi khéng lién
quan dén hoat dong cung cap hay danh gia kién thirc ciia hoc vién” (Trung tdm Nghién clru gido
duc nghé nghiép Quéc gia, 2016, trang 106). Tiéu chudn vé két qud déu ra cho RTO (2025) dugc
slra d6i gan day (Revised RTO Outcome Standards (2025) dinh nghta chuyé&n d6i tin chi la qud trinh
cdng nhan va trao tin chi cho mét don vi nang luc hodc mé-dun tuong dwong da hoan thanh truwdc
d6 (B6 Viéc lam va Quan hé lao dong clia Chinh pht O-xtray-li-a, 2025, trang 2). Nguoc lai, RPL 13
quy trinh ddnh gid kién thirc, ki ndng tich Iy dugc théng qua moi hinh thirc hoc tdp — chinh quy,
khong chinh quy va phi chinh thirc. Mot trong cac co quan quan Iy GDNN cla O-xtray-li-a, Hoi
dong Kiém dinh dao tao Tay O-xtray-li-a, khuyé&n cdo rang tai liéu ctia RTO nhu tai liéu marketing,
S8 tay cho hoc vién hodc cac chinh sach, quy trinh cia RTO khéng nén dé cap chung ca chuyén déi
tin chi va RPL (2023). Mac du ca hai déu mang lai tin chi nhwng RPL cé pham vi réng hon vi danh
gid ca nang luc d3 dwoc chirng minh ch khéng chi két qua hoc tap truwdc dé.

Cong nhan nang luc hién tai (recognition of current competency, RCC) la mdt khai niém tuong tu
nhu RPL. AVETMISS lwu y rang RCC 13 quy trinh danh gia danh cho cac ¢ng vién d3d “hoan thanh cac
yéu cau vé mét don vi nadng lwc hodc mo-dun tir trude va hién can duoc dénh gia lai d& ddm bao
nang lywc van dap (ng yéu cau” (NCVER, 2016, trang 106). Trong bao cdo qudc gia, ca RPL va RCC
déu duoc ghi bang cing mot ma.

2 Tiéu chuan théng ké théng tin quan Iy GDNN cla O-xtray-li-a (AVETMISS) danh cho cac co sé GDNN |3 tiéu chuan di
liéu cho hé théng di¥ liéu céc co s& GDNN quéc gia va Hé théng dit liéu GDNN trong tredng hoc, thu thap thdng tin dao
tao tir cac co s& dao tao do chinh phd tai tro va tu nhan diéu hanh.


https://glossary-vet.voced.edu.au/
https://glossary-vet.voced.edu.au/
https://www.qld.gov.au/education/career/rpl
https://www.jobsandskills.wa.gov.au/sites/default/files/uploads/documents/TRAINING_section/jswa-training-rpl-faqs-nov2016.pdf

Cdng nhan két qua hoc tap Chuyén déi tin chi Cdng nhan nang lyc hién
trwdc day (RPL) (Credit Transfer)
Quy trinh danh gia két qua hoc Quy trinh cong nhan va trao  Quy trinh danh gid danh cho
tap va kinh nghiém lién quan da tin chi cho mét don vindng  céc (ng vién d3 hoan thanh

tich [Ty trwdc d6 ciia mét ca nhadn  lw'c hodc mé-dun twong cac yéu cau vé mot don vi
(bao gbm céc ki nang, kién thirc duong da hoan thanh trudc  nang lwc hodac mo-dun tw
tich Ity thong qua dao tao chinh do. trudc va hién can duoc
quy, khdng chinh quy va hoctap  Ung vién khodng phai trai danh gia lai d& dam bao
phi chinh thirc) dé xac dinh mirc qua quy trinh danh gia. nang lwc van dap ing yéu
dé dap (rng céc yéu cau duoc néu cau.

trong san pham dao tao cla cd
nhan do.

3 Loiich cua RPL

RPL mang lai lgi ich trén nhiéu phuong dién, tir x3 hdi dén kinh t&, va tac ddng cho nhiéu bén lién
quan, tir cd nhan &ng vién dén nén kinh té quéc gia.

M3c du cé nhiéu tai liéu thao luan vé loi ich cla RPL, nhung minh chitng & O-xtray-li-a van con
han ché. Phan I&n minh chirng dén tir dit liéu dinh tinh, nghién ciru dién hinh va cac dy an quy md
nhd thay vi cic nghién clru thuc nghiém, toan dién, quy mé 1én hodc nghién ciru theo chiéu doc.
T6 chirc Lao ddng Qudc té& (ILO) (2018) chi ra rang cac nghién ctru dinh lwgng vé Igi ich ctia RPL con
han ché va “céng tac thu thap dit liéu, gidm sat toan dién tadc dong cla RPL theo thoi gian, trén quy
mo 1én chua duoc trién khai mot cach cé hé théng” (9p. 18).

3.1 Pdi v&i ca nhan

Nghién cttu chi ra rang RPL mang lai cho ca nhan nhirng tac dong tich cuc, khong chi gidi han & céc
chirng chiva lgi ich kinh té. Danh gia tac déng cda viéc cong nhan k§ nang d6i véi cd nhan la mot
ndi dung phtrc tap va khong dé dang. Hiéu qua cla hé thdng cdng nhan k§ ndng cé thé mat vai
nam dé thay rd. B&n canh d6, mot thach thirc khac 1a tach biét nhirng tac déng cu thé clia hé
théng khoi tac ddng clia céc bién phap, chinh sich khéc, cling nhu hoat déng phat trién kinh té néi
chung, vén cé thé thic day hodc 1am gidm tac dong cla hé théng. Co s& trién khai RPL tai O-xtray-
li-a xuat phat tir niém tin rang RPL 13 “mot cong cu hiéu qua dé ti€p can hé thong hoc tap—dam
bao rang mdi ca nhan khong phai bat dau tir con s6 0 va cac ki ndng ma ho d tich Ity dwoc déu
c6 gia tri” (Co quan Dao tao Qudc gia O-xtray-li-a [ANTA], 2000, trang 93).

e Tiét kiém thoi gian, chi phi ndng cao trinh dd. Bang cach nhan tin chi cho nhitng kién
thirc, k§ nang da cd, ing vién cd thé gidm dang ké thoi gian, chi phi can thiét dé dat dugc
bang cap chinh thirc (Hargreaves, 2006; I1LO, 2018). Diéu nay gilp nang cao kha ning tiép
can gido duc, ddc biét d6i véi ngudi tredng thanh vira phai di lam vira phai lo cho gia dinh.

e Thdng tién va linh hoat trong céng viéc (career advancement and mobility). Céng nhan
trinh d6 chinh thirc dat dwoc thdng qua RPL ¢ thé mé ra nhitng co hoi viéc lam mdi, tao
thuan lgi cho viéc thing tién va mang lai mdrc lwong hap dian hon ANTA, 2000; Werquin,
2010). Bén canh d6, RPL gitip nhitng k§ ndng ctia mot cd nhan dwgc cong nhan va van
dung linh hoat trong thi trwdng lao dong (Branka, 2016b), ddng thoi dép (ng cac yéu cau

cap phép cta nganh (Hargreaves, 2006).
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Néng cao s tw tin va déng luc hoc tdp suét doi. Qua trinh van dung k§ nang va ruat kinh
nghiém, cling nhu viéc dugc cdng nhan chinh thire, cé thé ndng cao nang luc cho céc tng
vién, mang lai sy ty tin khuyén khich tu duy phat trién chuyén mon va hoc tap lién tuc
(ANTA, 2000; Carr, 2023a, 2023b; Werquin, 2010).

Cai thién kha nding tiép cén gido duc ndng cao. RPL cung cép 16 trinh thay thé va céng
bang (alternative and equitable pathway) dé ti€p can gido duc dai hoc va dao tao nghg,
ddc biét cho nhitng c4 nhan thiéu bang cap dau vao chinh thirc theo 16 trinh truyén théng
(Werquin, 2010).

Vui long tham khao Céng nhén kién thirc, ki ndng tich |y tir kinh nghiém phuc vu trong quan déi

va té chirc dao tao chuyén modn Knowledge Access va Churchill Education dé tim hiéu thém vé loi

ich cda RPL d8i v&i ca nhan.

3.2 D4i v@i co s& dao tao va danh gia (Training and Assessment Providers)

Xdc dinh nhu céu déo tgo bé sung. RPL dong vai trd nhu mot cdng cu chan doan gilp xac
dinh nhitng khoang tréng vé k§ nang clda rng vién. Néu &rng vién chuwa dép ng dwoc day
dd céc yéu cau cta bac trinh dé théng qua RPL, co s& dao tao cd thé truc tiép cung cap
“dao tao b6 sung” (gap training) cu thé, cé muc tiéu dé khac phuc khodng tréng vé ning
Iwe. Nhu vay, qua trinh danh gid nay la co s& cho mét qua trinh dang ky mdi (Branka,
2016b).

Thic ddy nhu cdu déo tao va hoc tép suét dori. RPL c6 thé khuyén khich nhiéu ngudi tham
gia vao hé théng gido duc hon (ANTA, 2000). ILO chi ra rang nhitng ca nhan chua dap ¢ng
yéu cau thdng qua RPL c6 thé cé thém ddng luc va sy ty tin dé dang ky chuong trinh dao
tao nham khac phuc nhitng khodng trong vé ki ndng da xac dinh (Branka, 2016b; Smith,
2004).

Néng cao vi thé trén thj trwerng va chuyén mén caa doanh nghiép. Cac RTO chuyén vé
RPL c6 thé cung c6 vj thé |a co s& dao tao chuyén biét, day cé thé 1a lgi thé canh tranh trén
thi trwdng. Viéc nay cho phép cac té chirc gidi thiéu cach tiép can, hiéu qua hoat déng va
phuong phap doc ddo cla minh dé thu hut cdc khach hang doanh nghiép dang tim kiém
giai phdp phat trién ngudn nhan lyc hiéu qua.

Cdi thién chét lwg'ng va mirc dé phu hop cla cdc chwong trinh déo tao. RPL gilip cac co
s& dao tao ddm bao tai liéu dao tao phu hgp vdi nhu cau hién hanh cla nganh (Branka,
2016b). Phan hoi tir cac (rng vién dang ky RPL c6 thé cung cap thong tin co gid tri dé cai
thién lién tuc cac hé théng va phuong phap danh gia cda RTO. Nhirng hoc vién tham gia
chuong trinh dao tao théng qua RPL cé thé mang dén trai nghiém hoc tap phong phu cho
I6p hoc vai von kién thirc sdu réng cia minh.

Néng cao néng lwe va chuyén mén cua té chire. Cac RTO chuyén vé RPL c6 thé phét trién
chuyén mén sau va nang cao nang lwc cho nhan sy, d&c biét trong cong tac danh gid va hd
tro &ng vién von rat phirc tap. Viée xtr ly hoat ddng RPL vai khéi luvgng 1&n gitp chuyén gia
danh gid lam quen v&i nhiéu nang lwc va cadch dp dung tai noi lam viéc, qua dé cai thién
hiéu qua va chat lvgng dénh gia.

Thic ddy méi quan hé véi doanh nghiép D& dam bao hiéu qud, hé thdng RPL doi hoi sy
tham gia sdu rong cla ngudi sir dung lao dong va céc bén lién quan trong nganh. Déi véi
co s& dao tao, viéc tham gia vao qua trinh nay gilp clng cé mang luwdi va quan hé déi tac
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véi doanh nghiép, dam bao tinh cip nhat va gia trj cda cdc chuong trinh dao tao (Bateman
& Knight, 2003; Branka, 2016b; Werquin, 2010).

3.3 Pdi v&i ngudi sir dung lao déng va nganh

Phdt trién ngudn nhén ly'c mét cdch co chién Iwgre. RPL |a cdng cu hiéu qua dé ra soat ki
nang cla ngudn nhan luc hién cd, gitp xac dinh nhitng nang luc cé thé déng gép vao sy
phat trién cta doanh nghiép cling nhu nhitng khoang tréng vé k§ nang dé trién khai cac
chuwong trinh dao tao (Hargreaves, 2006), nang cao k§ ndng c6 muc tiéu va hiéu qud vé
mat chi phi. Qua hoat ddng tham van ban d4u véi ngudi st dung lao déng, RPL dwoc cho
13 s& “gitp ngudi sir dung lao ddng hd tro dao tao thém cho nhan vién dé dat duwoc bac
trinh d6 phu hop va thic day nhiéu nhan vién diéu hanh doanh nghiép nho coi trong
nhi*rng k§ nang ma ho va nhan vién da tich liy dwgc hon” (ANTA, 2000, p. 93).

Néng cao néing sudt va hiéu qud. Bang cach cong nhan chinh thirc k§ ndng cla nhan vién,
doanh nghiép c6 thé trién khai ngudn nhan luc hiéu qua hon (Hargreaves, 2006), gidm thoi
gian phai roi khéi noi lam viéc dé dao tao kién thirc, ki ndng d3 co (Carr, 2023b; Werquin,
2010) va ddm bdo nang luc cla nhan su phu hop véi nhu ciu chién lvgc cla doanh
nghiép. Mot s& minh chirng trong Iinh virc Gido duc va chdm séc mam non ciling cho thay
RPL c6 thé cai thién hoat ddng cla trung tdm (Carr, 2023b).

Khac phuc tinh trang thi€u hut ki ndng trong nganh. Trén quy mé réng hon, RPL gilip xac
dinh va chirng nhan nhitng k§ ndng hién cé trong nganh, cung cap co ché dé khac phuc
nhanh chéng khoadng tréng vé k§ nang va tang sé luvgng lao déng dugc cdng nhan trinh d6
chinh thirc (Branka, 2016a).

Cai thién cong tac tuyé&n dung va gilr chan nhan vién. RPL c6 thé ho trg cong tac tuyén
dung thdng qua cung cap chuidn muc dang tin ciy vé k§ nang cla rng vién. Viéc trién khai
RPL nhu mot cdng cu phat trién chuyén mon ciling cé thé cai thién dang ké tinh than, murc
dd trung thanh cda nhan vién va ting kha nang gilt chan ho (Carr, 2023b). RPL cling c6 thé
gilip thuc d3y van héa hoc tap tai noi lam viéc; tao déng lwc va nang cao sy ty tin dé tham
gia gido duc, dao tao b6 sung (Hargreaves, 2006).

Vui long tham khao té chirc dao tao chuyén mén Knowledge Access va VETASSESS dé tim hiéu

thém vé lgi ich cda RPL d8i vdi ngudi st dung lao ddng. D& xem thém minh chirng vé lgi ich cho

ngudi st dung lao déng va ngudi lao dong, vui long tham khao “Lgi ich cha RPL trong RTO tai
doanh nghiép”

3.4 D4i v&i co quan quan ly, hé thdng GDNN va qudc gia

Néng cao ky ndng va kha ndng thich tng cho ngudén nhén lwc quéc gia. RPL déng gdp
truc tiép vao muc tiéu qudc gia vé nang cao k§ ndng cho ngudn nhan lyc bang cach cung
cp 16 trinh linh hoat, hiéu qua va dap rng nhu cau vé trinh d6.

Hiéu qua kinh té va ndng sudt. Thdng qua giam cac hoat déng dao tao khéng can thiét va
nang cao muirc d6 phu hop cla ki ndng vai cdng viéc, RPL gitip ndng cao hiéu qua hoat
dodng cla thj trwdng lao ddng va gép phan cai thién ndng suat qudc gia (ILO, 2018).

Hoa nhédp va céng bdng xd hdi. RPL cung cap mdt co ché hidu qua gitp hoc vién thudc
nhém yéu thé va phi truyén théng—bao gdbm ngudi di cw, nguwdi ti nan, lao déng I&n tudi
va nhi*ng ngudi cé trinh dd dao tao chinh quy thap—cé co héi dugc nhan bang cap, ting
cudng tham gia vao nén kinh té& va cai thién vi thé trong x3 héi (ILO, 2018).
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e Clng cé hé théng GDNN. RPL cung cdp mot 16 trinh thay thé gitip hé théng GDNN céi ma,
linh hoat hon va dap (rng t&t hon nhu ciu cla co cidu dan s6 da dang cling nhu nén kinh té
nang dong (Werquin, 2010).

e Ndng cao tinh linh hoat trong céng viéc. Ho tro lao dong thay d6i nghé nghiép va nguoi
st dung lao ddng dé dang hon. Mé& rong co hdi dé lao dong chuyén dich tir khu vuc nong
thon ra thanh thi va ra nudc ngoai (ILO, 2018).

Ca' n hé n « Tiét kiém thoi gian, chi phi nang cao trinh d6,
cai thién viéc lam va muc lvong, nang cao sy

HB tro, nang cao ning luc ty tin, thuc day hoc tap lién tuc

) ?
Ngu’o‘l suw dl_.lng lao e Khéc phuc nhanh chéng khoang tréng vé ky
A en nang, tdng ndng suét, tiét kiém chi phi dao
dgng/doanh nghlep tao, cai thién cong tac tuyén dung va gilt

A - han nhan tai
Xay dwng doanh nghiép virtng manh hon chan nhan tai

? ’
Co quan’\’qU?n Iy & e Xay dwng ngudn nhan lyc qudc gia cé trinh
QUOC gia d6, cai thién hiéu qua kinh t&, thuc ddy cong
bang va hoa nhap xa hoi, nang cao tinh linh
Nang cao nang luc canh tranh quéc gia  hoat cla hé théng GDNN

Nha cung cé’p chwong  RPLthic sy cac dot dang ky “dao tao bs
< N N , .,  sung”,gilp nang cao vij thé trén thj trwdng,
trinh dao tao va danh gl  caithién tinh phu hop clia chwong trinh va
Nang cao nang lyc va cling 6 mdi lién  cing c6 méi quan hé véi doanh nghiép va
két v&i doanh nghiép va nganh nganh.

Hinh 2: RPL mang lai l¢i ich cho tat ca céc bén
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4 Khung RPL cua O-xtray-li-a

Tinh liém chinh, chat lwgng va nhat quan cha RPL tai O-xtray-li-a dwoc duy tri thong qua khung
quan ly qudc gia hiéu qua va da tang. Khung nay bao gdbm mét sé thanh phan chinh gitp diéu
chinh céch thirc trién khai, danh gia va dam bao chat lwgng gido duc nghé nghiép trén toan qudc.
Hiéu dworc ciu tric nay |a chia khda dé hiéu cach thirc hoat dong cha RPL.

Céc thanh phan c6t 16i ca Khung

Khung Trinh d6 quéc gia O-xtray-li-a

Khung Trinh d6 qudc gia O-xtray-li-a (AQF) |a chinh sach qudc gia danh cho tat ca céc bac trinh do
trong linh vire gido duc va dao tao clia O-xtray-li-a, tir chirng chi trung hoc dén bang tién si tai dai
hoc. Khung nay thiét 1ap tiéu chudn vé céc bac trinh d6, dam bdo vi du nhu nhw Bang trung cap
(Diploma) ¢ y nghta va gia tri nhat quan bat ké co s& cap bang tai O-xtray-li-a. Mot muc tiéu cot
18i cila AQF ké tir khi dwoc xay dung vao ndm 1995 13 hd tro 16 trinh hoc tap linh hoat va cong
nhan két qua hoc tap d3 tich ITy. Khung nay khong chi la tp hop céc bac trinh @& ma con bao gém
céac chinh sach bat budc ddi vdi tat ca co s& dao tao.

Chinh sach vé 1 trinh chuyén tiép giira cac bac trinh dé AQF

DAy 1a céng cu chinh trong AQF dé tao thuan lgi cho RPL. Chinh sach nay yéu ciu tat ca cic co s&
gido duc va dao tao cap bang theo AQF phai cé chinh sach va quy trinh vé RPL, ddm bdo tat ca hoc
vién déu cd thé tham gia dao tao hodc nhan tin chi d& chirng nhan trinh d6. Chinh sach cling yéu
cau cac chinh sach, quy trinh phai t6i da hda tin chi ma hoc vién cé thé nhan dugc. Trudce day,
AQF bao gdm cac Nguyén tdc va huéng ddn qudc gia cho trién khai RPL chi tiét hon, nhuwng nhitng
nodi dung nay da dugc hop nhat thanh Chinh sdch vé 16 trinh chuyén tiép téng quat hon trong giai
doan ti ndm 2007 dén ndm 2011, mot s6 ngudi cho rang sy thay di nay dnh hudng dén mirc do
rd rang trong hudng dan truc ti€p cho don vi thuc hanh.

AQF bao gdbm phan giai thich cho Lién théng, Cong nhan ké&t qua hoc tip d3 tich iy va Chuyén ddi
tin chi.

Dé biét thém thong tin: Khung Trinh 6 Qudc gia O-xtray-li-a

T8 chirc dao tao da dang ky

T6 chirc dao tao d3 dang ky (RTO) la cdc co s& GDNN duoc cap phép cung cap dao tao, tién hanh
dénh gia va trao bang cap duoc cdng nhan trén toan qudc. Cé hon bdn nghin RTO tai O-xtray-li-a,
bao gdm cdc hoc vién Gido duc k§ thuat va thue hanh (TAFE) cong lap, cao dang tu thuc, cac nha
cung cap dich vu cdng déng, trudng hoc va cac t6 chirc tai doanh nghiép chii yéu dao tao cho nhan
vién ndi bo.

Co quan quan ly & O-xtray-li-a

Méc du ASQA 13 co quan quan ly qudc gia cho Iinh viec GDNN cla O-xtray-li-a, Victoria va Tay O-
xtray-li-a van cé cac co quan quan Iy riéng & cap tiéu bang?. Co quan Ding ky va Chirng nhan
Victoria (VRQA) va Hoi dong Kiém dinh Dao tao (TAC) tai Tay O-xtray-li-a quan ly cdc nha cung cap

3 B0 Viéc lam va Quan hé lao ddng O-xtray-li-a. Khung quan ly Quéc gia. https://www.dewr.gov.au/national-regulatory-
framework
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trién khai chwong trinh dao tao cho hoc vién trong nwéc va chi hoat déng trong pham vi tiéu bang
twong rng.

Co’ quan Quan ly chédt lwong ki ndng nghé O-xtrdy-li-a. Co quan Quan ly chat lwvgng k§ ndng nghé
O-xtray-li-a (ASQA) la co quan cap qudc gia quan Iy finh viee GDNN clia O-xtray-li-a. Vai tro chinh
cla co quan nay la ddm bao chat lvgng va tinh liém chinh clda hé théng GDNN théng qua diéu
chinh céc RTO theo bé tiéu chudn quéc gia. ASQA cé tham quyén dang ky RTO, tién hanh kiém tra
va ap dung céc ché tai néu nha cung cap khdng tuan thd, qua d6 dam bao qua trinh cdng nhan
bang cap dang tin cay va duoc hoc vién, ngudi sit dung lao ddng tin twéng. Do cac van dé con ton
dong lién quan dén thuc hanh thiéu nhat quan, ASQA d3 xac dinh RPL 13 rdi ro chién lugc wu tién,
nghta 1a [inh vire can tap trung quan ly nhiéu hon.

DE biét thém théng tin: Co quan Quan Iy chat lwong ki ndng nghé O-xtray-li-a

Co quan Dang ky va Chirng nhdn Victoria. Co quan Dang ky va Chirng nhan Victoria (VRQA) la co
quan theo luat dinh duoc thanh 1ap theo Bao ludt Cdi cdch gido duc va dao tao bang Victoria
(2006), thudc quan ly cha Bd Gido duc, B6 Ky ndng va TAFE va BO Phat trién kinh t&. VRQA quan ly
128 co s& GDNN* cung cdp chuong trinh dao tao dugc cdng nhan cho hoc vién trong nuéec tai
bang Victoria hodc tai bang Victoria va Tay O-xtray-li-a. Cac RTO hoat déng tai bang Victoria phai
dang ky v&i VRQA hodc ASQA. Cac RTO cé thé chon dang ky véi ASQA dé cung cap chuong trinh
dao tao trén toan qudc thay vi chi gidi han trong pham vi bang Victoria hodc Tay O-xtray-li-a. Cac
RTO dang ky vdi ASQA ciing cé thé cung cap chuong trinh dao tao cho hoc vién quéc té.

Ca nhan hodc t6 chirc ddng ky tré thanh RTO phai tuan tha Hudng dan ctia VRQA ddanh cho co s&
GDNN. Huéng dan nay nham ddm bao chat luong dich vu dao tao va danh gia tai Victoria phan
anh quy dinh v& GDNN nhat quén trén toan qudc. Hwdng dan nay diéu chinh cac quy dinh cla
Victoria theo “Tiéu chudn danh cho Té chirc dao tao d3 dang ky (RTO) nam 2015” cla qudc gia (d3
duwoc slra d6i va ban hanh vao ngay 1/7/2025). Huéng dan bao gdm ndm phan: Phan 1 - Hé thong
quan tri, tinh bén vitng tai chinh va hé théng quan ly; Phan 2 - Tinh minh bach va gidm sat bén thw
ba; Phan 3 - Trinh d6 cla gidng vién va chuyén gia dénh gid; Phan 4 - Cung cap dich vu dao tao va
danh gid; Phan 5 - Bdo cdo tuan th( thudng nién.

DE biét thém thdng tin: Co quan Dang ky va Chirng nhan Victoria

Héi déng Kiém dinh déo tgo. Hoi ddng Kiém dinh dao tao (TAC) 1a co quan quan ly hé théng
GDNN & Tay O-xtray-li-a (WA) va duwoc thanh 1ap theo Bgo ludt Gido duc va ddo tao nghé (1996).
TAC phu trach dam bao chat lwgng va cdng nhan cac dich vu GDNN tai WA. TAC dang ky céc td
chirc dao tao theo Tiéu chuan cho cac T8 chirc dao tao da dang ky (2015) (d3 dwoc sira d6i va ban
hanh vao ngay 1/7/2025) va cong nhan céc khéa hoc theo Tiéu chuén cho cdc Khéa hoc duoc cbng
nhdn ctia Khung Trinh d6 Quéc gia O-xtréy-li-a (2021).

DE biét thém thong tin: HOi dong Kiém dinh dao tao Tay O-xtray-li-a

Tiéu chudn danh cho RTO
DAy 13 cdc tiéu chuln theo luat dinh ma tat ca RTO phai dap ng dé duy tri vai trd da dang ky. Cac
tiéu chudn nay quan ly moi khia canh lién quan dén hoat ddng clia RTO. Khung chat lwvgng GDNN

4 Co quan Dang ky va Chirng nhan Victoria. Xu huéng va théng ké. RTO theo loai nha cung cap.
https://www2.vrga.vic.gov.au/registered-training-organisations-trends-and-statistics
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bao gdm céc tiéu chuin nay, yéu cau Danh gid rdi ro tinh bén virng tai chinh (2021), Yéu cau cung
cap dit liéu (2020) va AQF.

DE biét thém thdng tin, vui long tham khao:

e Tiéu chuan cho céc T6 chirc dao tao d3 dang ky theo Pao luat Co quan Quan ly hé théng
GDNN Qudc gia (National VET Regulator, NVR)

o Tiéu chuén vé két qua dau ra (Outcomes Standards) cho céc t6 chirc dao tao da
dang ky theo Dao luat NVR—tiéu chuan nham dam bao chat luvong, tinh nhat
quan trén toan qudc cho hoc vién va ngudi sir dung lao ddng. Bao gdbm 4 phan:
Linh vue chat lwgng 1 — Dao tao va danh gia, Linh vure chat lvong 2 — HO tro hoc
vién tham gia chwong trinh GDNN, Linh vire chat lvgng 3 — Ngudn nhan luc
trong hé théng GDNN va Linh vyc chat lwvgng 4 — Quan tri.

o Tiéu chuén tudn thi d6i vdi cac té chirc dao tao da dang ky theo Dao ludt NVR
va Yéu ciu vé tv cach, ndng luvc—Céc yéu cau ma tat cd RTO phai tuan thd, bao

gdm yéu cau hanh chinh, tinh du diéu kién hodc cac yéu cau theo quy trinh. Bao
gdbm 3 phan: Phan 1 - Théng tin va tinh minh bach, Phan 2 - Tinh liém chinh cua
céc san pham dao tao dugc cdng nhan trén toan qudc va Phan 3 - Trach nhiém
gidi trinh.

e Chinh sich vé chirng chi (2025) — trong d6 néu rd céc chirng chi lién quan danh cho giang

vién va chuyén gia danh gia phu trach cac hoat ddng hodc vai trd dao tao, danh gia cu thé.
e Yéu ciu danh gid rui ro tinh bén virng tai chinh ndm 2021 —Ilién quan dén kha nang dap

rng yéu cau vé tinh bén virng tai chinh cta cac t6 chirc dao tao
e Y&u ciu cung cap dit [iéu ndm 2020—trong dé néu rd rang cac td chirc dao tao phai cung

cap dit liéu cho ASQA theo yéu ciu va bdo cdo dit liéu lién quan dén chi sé chat luvong
hang nam
e Khung Trinh d6 Quéc gia O-xtray-li-a—chinh sach quéc gia vé cac bac trinh dé trong linh

vuc gido duc va dao tao clia O-xtray-li-a.
Dai vdi viéce thue hanh va cdng nhan trinh do theo RPL, néi dung quan trong nhat 13 cac yéu cau
cho danh gia, duoc hd tro bai hai bo tiéu chi nghiém ngit:

Nguyén tdc ddnh gid (Principles of Assessment): Hé théng danh gia dam bao déanh gia duoc tién
hanh theo cac nguyén tic sau:

e cdng bang — danh gid dap &rng nhu cau cla hoc vién tham gia chuong trinh GDNN, bao
gdm thuec hién cac diéu chinh hop ly va dénh gia lai néu can;

e linh hoat — dénh gid phu hop véi bdi canh, sdn phdm dao tao va hoc vién tham gia chuong
trinh GDNN, d6ng thoi ddnh gid céc ki nang, kién thirc lién quan dén san pham dao tao
cla hoc vién, bat ké kj ndng hodc kién thirc dé da dugc tich Ily & dau, theo hinh thirc nao;

e hiéu luc — danh gid bao gbm phan (rng dung thuc té cho phép hoc vién tham gia chuong
trinh GDNN van dung cac k§ nang, kién thirc lién quan trong béi canh thyec té; va

e dang tin cdy — minh chi*rng 1am co s& danh gia dugc chuyén gia danh gia dién gidi mot cach
nhat quan, két qua danh gia twong déng bat ké chuyén gia tién hanh danh gia.
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Quy tdc déi véii minh chirng (Rules of evidence): Chuyén gia danh gia dua ra danh gia ca nhan dua
trén cac quy tac ddi véi minh chirng sau:

e tinh hiéu lyc — minh chirng phai day da dé chuyén gia danh gia cé thé dam bao trén co s&
hop ly rang hoc vién tham gia chuong trinh GDNN s& hitu céc ky nang va kién thirc duoc
mo ta trong san pham dao tao;

e tinh d4y d0 — minh chirng danh gia phai ddm bao vé chat luvgng, sé lwong va mirc d6 phu
hop dé chuyén gia danh gia dwa ra phdn doan dya trén thdng tin vé nang luc lién quan
dén céc ki nang, kién thirc dwoc md ta trong sdn phdm dao tao cla hoc vién tham gia
chuong trinh GDNN;

e tinh xac thuc — chuyén gia danh gid ddm bao rang minh chitng danh gia clia hoc vién tham
gia chwong trinh GDNN Ia nguyén ban va xac thuc; va

e tinh cip nhat — minh chirng trinh bay trudc chuyén gia danh gid phai ghi chép va thé hién
nhirng k§ nang, kién thirc hién cé cha hoc vién tham gia chwong trinh GDNN.

Bang duwdi day 1a dién gidi cla tac gia vé cac nguyén tac danh gia cling nhuw quy tic d6i véi minh
chirng cho danh gia RPL.

Bang 1: Nguyén tac danh gia ap dung cho RPL: Tién hanh quy trinh déanh gia

Nguyén tac danh gia Giai thich cac yéu cau lién quan dén RPL

Cong bang (Fairness) Quy trinh RPL phai xem xét nhu cdu cd nhan cla (ng vién. Didu nay
bao gdbm thuc hién cdc diéu chinh hop Iy néu can va ddm bao tng
vién duoc thdng tin day d vé quy trinh ddnh gid RPL. U'ng vién ciing
c6 thé khiéu nai két qua danh gia va dugc danh gia lai néu can.

Linh hoat (Flexibility) Danh gia RPL phai linh hoat d€ phu hgp véi nhdm (rng vién da dang,
nghia |a phai ddnh gid tat ca nang lyc cla rng vién bat ké nang luc
dé da duoc tich Ity & dau, theo hinh thirc ndo, déng thoi st dung
nhiéu phuwong phdp danh gid khac nhau phu hop vdi tirng béi cdnh
va ca nhan tham gia danh gia.

Hiéu lyc (Valididy) Danh gid RPL phai do luvdng chinh xac nang lwc cla (ng vién so voi
don vi nang lwc va cac yéu cau lién quan. Diéu nay dam bdo rang
danh gid xem xét cac k§ nang, kién thirc can thiét, va minh ching
danh gia thé hién duoc nang lwc van dung nhitng k§ nang, kién thirc
nay trong thuc té cta tng vién. Panh gia RPL hiéu lyc 16ng ghép cac
yéu ciu vé kién thirc.

DPang tin cay K&t qua danh gia RPL phai nhat quén va twong déng, bat ké chuyén
(Reliability) gia nao thuc hién danh gia. Theo d6, phan dién gidi minh chirng va

danh gia nang luc ng vién cla cac chuyén gia danh gia phai twong
doéng. Cac cdng cu va quy trinh dénh gid RPL gitip danh gid nang luc
mot cach nhat quan.
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Bang 2: Quy tac ddi v&i minh chirng 4p dung cho RPL: Panh gia minh chirng

Quy tic minh chirng Giai thich cac yéu cau lién quan dén RPL

Tinh hiéu lyc Minh chirng vé nang lwc cha (rng vién phai phlu hop véi don vi ndng
(Validity) lyc va bao gdm céc thanh phan bat budc, tiéu chi vé hiéu qua thyc
hién va k§ ndng nén tang.

Tinh day da Minh chirng cho danh gid RPL phai ddm bao vé chat luvong, s6 lwong
(Sufficiency) va mirc d6 phu hop dé chuyén gia c6 thé dua ra ddnh gid dang tin cay

vé nang luc cda rng vién. Diéu nay cd nghia la minh chirng phai toan
dién va bao quat moi khia canh cta nang luc.

Tinh xac thyc Minh chirng cho danh gid RPL phai chi rd phan do &ng vién déng gép,

(Authenticity) d3c biét ddi vdi minh chirng dang “san phdm” ma qua trinh san xuit
cé sy déng gop cla rng vién vao mot sd phan. Chuyén gia danh gid
can dam bado minh chirng dwoc cung cép la xac thuc.

Tinh cap nhat Minh ching cho ddnh gia RPL phai chirng minh rang k§ nang, kién

(Currency) thirc cha &ng vién la k§ nang, kién thirc hién cd. Diéu nay cé nghia la
minh chirng phai phan édnh thoi diém hién tai hodc gan day dé dam
bdo nang lwc cda &ng vién mang tinh cdp nhat.

Yéu cdu vé ndng lyc va trinh dé cho chuyén gia ddnh gid. Chuyén gia danh gia phai dap &ng yéu
cau cu thé vé trinh dé va ning luc dé dwa ra danh gia mat cach doc lap. Cac chirng chi bat budc dé
dam bao vé trinh dd bao gdbm TAE40122 Chirng chi bac IV vé dao tao va dénh gid (hodc céc phién
ban truwdc 1a TAE40116 va TAE40110), hodc bang trung cap hay bac trinh d6 cao hon vé gido duc
ngudi 1dn hodc gido duc nghé nghiép. Bén canh dd, nhitng ca nhan c¢é trinh d6 su pham trung hoc
phai dap trng yéu cau vé bo kj ndng cho chuyén gia danh gia GDNN, chang han nhu B ky ning
ddanh gid TAESS00019. Ngoai nhitng bang cap chinh thirc nay, tat ca chuyén gia danh gia phai dap
(rng yéu cau hién hanh cla nganh vé nang luc, bao gdbm s& hitu cic ki ndng, ki€n thirc lién quan
dén, & mirc t6i thiéu, san phdm dao tao dang dwoc danh gid, déng thdi duy tri tudn thd cac
phuong phap hién hanh trong nganh. Nhitng cad nhan khong dap (rng yéu ciu vé trinh dé nay
nhung dang hudng téi viéc cong nhan céc trinh d6 d6, hodc s& hitu nhirng ki ndng cu thé khac, cé
thé hd tro cong tac thu thap minh chirng danh gia nhung khéng dwoc phép dua ra danh gia, dong
th&i phai tudn theo chi dao cia mét chuyén gia dénh gia ddp (rng ddy dd yéu cau vé trinh dé
chuyén mén (B6 Viéc lam va Quan hé lao dong O-xtray-li-a [DEWR], 2025).

Méc du khdng phai 1a yéu cau bat budc, cac chuyén gia danh gia GDNN giau kinh nghiém cé thé
tham gia don vi dao tao TAEASS514 Xdy dung va trién khai ké hoach RPL ° d& nang cao k{ ndng
danh gia RPL. Don vi nay dao tao vé cong tac chuan bj théng tin va tu van vé viéc cdng nhan va xac
dinh cdc minh chirng can thu thap.

5 Chinh pht O-xtray-li-aO-xtray-li-a. Training.gov.au. https://training.gov.au/training/details/TAEASS514/unitdetails
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Cac goi dao tao

Céc gbi dao tao 1a mot thanh phan chinh ctia hé thdng GDNN tai O-xtray-li-a. Géi dao tao xac dinh
ré nhitng kién thirc, k§ ndng can cé cho ca nhan dé thyc hién cong viéc hiéu qua, dwoc thé hién
qua cac don vi ndng lyc. Cac goi dao tao cling néu chi tiét cach cac don vi ndng luc cd thé dugc két
hop thanh bing cap duoc cong nhan trén toan qudc va cé thé chuyén ddi theo AQF®. Cac géi dao
tao phuc vu nhidu muc dich khdc nhau, nhwng chi yéu la:

e duwoc co sd dao tao sir dung dé thiét ké chuwong trinh dao tao theo nhu ciu clda ngudi hoc

va nhu cau cla don vij st dung lao déng va doanh nghiép.

e danh cho ngudi st dung lao dong, hd tro thiét k&, phat trién va co cdu ngudn nhan lyc.
Cac gdi dao tao 1a nén tang cho tat ca dénh gid trong hé théng GDNN; danh gid RPL duoc tién hanh
theo tiéu chuin nang lyc dwoc xéc dinh trong céc géi nay. Mai lién hé tryc tiép nay véi doanh
nghiép dam bao rang cac bang cap dat duoc thong qua RPL s& phu hop va cé gia tri truwdc ngudi sir
dung lao déng. Pon vj phat trién:

Héi déng Viéc lam va Ky ndng (JSC). Cac cong ty phi loi nhuan do nganh sé hitu va dan
dau. Hoi déng nay |a mdt phan trong mang lwdi cap qudc gia gdbm 10 JSC chi dao giadi quyét
nhirng thach thirc vé ki ndng va ngudn nhan lyc trong nganh. Hoi dong cé bdn chirc ndng
c6t 16i, trong d6 bao gdbm phat trién sdn phdm dao tao phu hop vdi tiéu chuan cta B Ky
ndng nham nang cao chat lwgng, tdc do gia nhap thi trudng va kha ndng dap ¢ng cla san
pham dao tao’.

Panh gia theo nang luc
DPanh gia theo ndng luc (Competency-based assessment, CBA) 1a thu thap, danh gid minh chirng dé
xac dinh xem mét ca nhan cé dat tiéu chuin nang lwc hay khdng?®.

Dao tao theo ndng luc (Competency-based training, CBT) 1a nén tdng dé cung cap chuong trinh
GDNN duoc cdng nhan tai O-xtray-li-a trong ba thap ky qua. Nang luc 1 kha ndng hiéu va lam.
Theo ASQA, nang luc duwoc dinh nghia la:

ap dung nhat quan kién thirc, ky ndng theo tiéu chuan vé hiéu qua thuc hién tai noi lam
viéc. Nang lyc thé hién kha nang chuyén giao, van dung ki ndng, kién thirc trong céc tinh
hudng va moi trwdng mai°.

Cac nguyén tac cot 16i ctia danh gia theo nang luc tai O-xtray-li-a, theo quy dinh cla chinh ph,
bao gbm:

e Duwa trén tiéu chudn/tiéu chi. Danh gia duoc tién hanh theo tiéu chuan duoc quy dinh
(don vi ndng luc), khdng phai theo hiéu qua thuc hién cta nhitng hoc vién khéc.

e Duwa trén minh ching. Chuyén gia danh gia phai thu thap day dd minh chirng hiéu luc, xac
thwe va cip nhat dé dua ra danh gid nang luc dang tin cay. Minh chirng cé thé duoc thu
thap theo nhiéu phuwong phap, bao gdm quan sat, dat cau hai, tdng hgp danh muc san
pham va bdo cdo cla bén thi ba.

6 Cac gbi dao tao cla ASQA. https://www.asqga.gov.au/about-us/vet-sector-overview/training-packages

7Bo Viéc lam va Quan hé lao dong O -xtray-li-a. Chirc ndng ctia JSC https://www.dewr.gov.au/skills-reform/jobs-and-
skills-councils

8 Bang thuat ngltr GDNN cua VOCEDplus https://glossary-vet.voced.edu.au/

9 Bang thuat ngit ciia ASQA. https://www.asga.gov.au/resources/glossary/c
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e Xdc dinh tinh trang Pt néding lwc hay Chwa da ndng luc (Competent or Not Competent).
K&t qua danh gia cé hai trwdng hop: hoc vién cé thé duwoc danh gia 1a “Ba nang luc” hodc
“Chua d0 nang luc”. NEu dugc dénh gid la chua du nang luc, hoc vién cé thé tham gia dao
tao b6 sung va yéu cau danh gid lai.

Co quan quan ly
ASQA, WA-TAC,

VRQA
Nha cung cap

Co s& dao tao da
dang ky (RTO)

Khung quy dinh quéc gia
Tiéu chu&n danh cho RTO
(2025)

Yéu ciu vé nang lyc clia
chuyén gia danh gia
Chirng chi bac IV vé DPao tao
va Danh gia

Tiéu chuin nang
lwc quéc gia
Goi dao tao

Khung Trinh do
Qudc gia O-xtray-li-
al-xtray-li-a
Chinh sach vé 16
trinh chuyén tiép

Panh gia theo nang luc
Nguyén tac danh gia va
quy tac d&i véi minh
chirngminh chirng

Cau tric cha quy trinh RPL chat lwgng tai O-xtray-li-a

Hé théng dao tao va danh gia theo ndng luc ndy nham xay dwng ngudn nhan lyc cé trinh d6 cao,
dugc céng nhan trén toan qudc va duwoc doanh nghiép danh gia cao.

Thong tin thém: D& tim hiéu thém vé CBA, vui ldng xem t& théng tin cia Hi ddng Kiém dinh dao
tao. D& biét thém thong tin k¥, vé CBA & O-xtray-li-a, vui long xem cuén sach Bdnh gid theo néng
lue: Cdi thién hoat déng ddnh gid va bdo cao “Ndng cao hiéu qud dao tao theo ndng luc”.
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5 RPL & O-XTRAY-LI-A

Mac du cdc co s& dao tao co thé ap dung céach ti€p can khac nhau, nhung nhin chung, quy trinh
RPL chat lwgng cao & O-xtray-li-a cé cac dédc diém sau: 1ay ¢ng vién lam trung tam, thuic day sv
phat trién va tudn theo md hinh cé ciu truc, nhiéu giai doan. Diéu nay s& dam bao qua trinh ddnh
gia nghiém ngdt nhung cling mang tinh hé trg. M6 hinh toan dién nhat dwoc phat trién dua trén
thong |& tét vao dau nhirng ndm 1990, bao gbm sdu giai doan riéng biét (Toop & Burleigh, 1993).
DAy l1a mé hinh dang chu y vi bao gdm ca giai doan hinh thanh nang lwc (&ng vién duwoc tu van,
phan hoi cé dinh hudng va chuan bi cho RPL) va giai doan danh gia téng két niang lwc (danh gia
chinh thirc). Giai doan hinh thanh ndng luc 1a y&u t6 hd tro quan trong dé danh gid hiéu qua va
nang cao két qua cla tng vién.
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Giai doan 1: Théng tin va tiép can

o U'ng vién c6 thé tim hiéu vé RPL thong qua ap phich, bai viét hodc qua gidi thiéu. Thong tin can dugc trinh bay
rd rang vé khai niém, d6i twgng 4p dung RPL, lgi ich, chi phi va quy trinh thyc hién.

e RTO phai cung cdp théng tin rd rang, tranh sir dung thuat ngi chuyén nganh va can c6 doi ngli nhan vién dugc
dao tao bai ban dé giai ddp cac cau hdi. Tai lieu thong tin phai dé tiép can, co san cac ngdn ngit khac néu can
thiét nham gilip cac ca nhan quyét dinh liéu RPL c6 phai 16 trinh phi hep véi ho hay khong.

Giai doan 2: HO trg’ va tw van ban dau

o U'ng vién s& thao luan vdi cd van RPL d3 qua dao tao vé qua trinh lam viéc, muc tiéu ngheé nghiép va Iy do muén
duoc céng nhan trinh d6. Hai bén s& cling tim hiéu cac bac trinh d6 phu hop va xac dinh cac k§ nang, tiéu chudn

can dap (*ng. Quad trinh nay gilp (ng vién nhin nhan lai kinh nghiém d3 tich Ity dé hiéu rd hon vé kj ndng cla Khéng phi hop cho
ban than, qua dé nang cao sy tu tin. . RPL
e RTO c6 trach nhiém tao moi trwdng hd tro dé ing vién khdam pha ki néng clia minh. Cac c6 van véi kién thire sau (ng vién cd thé ding

rong vé bac trinh d6 va tiéu chuan nganh s& hudng dan ¢ng vién lap ban do kinh nghiém ca nhan va minh ky tham gia dao tao
chirngminh chirngxac dinh rd cac minh chitng can thiét. Giai doan nay ciing hd tro trong viéc dinh huéng nghé
nghiép, ngay ca khi &rng vién khéng tién hanh danh gid toan dién.

Giai doan 3: Chuan bi hé so’ va minh chirng

e ng vién s& nhan dugc bd cong cu RPL tir RTO bao gdbm céc biéu mau, hudng dan va vi du vé minh chiérngminh chitng. Ung vién
c6 thé thu thap va sap x&p nhiéu loai minh chirngminh chitng khac nhau, khéng gidi han & tai lidu gidy to. Cac loai Minh
chitngminh chitng cé thé bao gom:

. Tai liéu noi lam viéc (vi du: mé ta cdng viéc, bdo cdo, email)

. Vi du minh hoa két qua cong viéc (vi du: anh, video, bai trinh bay)

. Minh chingMinh chitng clia bén th ba (vi du thuw clia quan ly giam sat, phan hoi)
. Chitng chi dao tao chinh quy hodc hoc tap phi chinh thirc

® RTO sé hd trg (*ng vién trong sudt qua trinh RPL bang cach cung cap cac cong cu ty danh gid va tao co hoi dé (rng vién tiép can
chuyén gia dénh gia dé duoc hudng dan. Mot s6 RTO st dung hd so dién tlr—cong cu tryc tuyén gidp tng vién thu thap va trinh

‘ bay minh chitngminh chitng mét céch rd rang, cé hé théng.

Giai doan 4: Panh gia

o U'ng vién ndp ho so nhung quy trinh dénh gia khdng chi dirng lai & viéc ra soét tai lieu ma thuong cé su twong
tdc. Chuyén gia danh gia cé thé sap xép “cudc trao ddi vé nang luc” dé thao luan vé k§ nang clia (rng vién va dat
cac cau hdi chuyén mon. Ung vién ¢ thé dwoc yéu cdu minh hoa thuc té nhitng kién thirc, ki ndng ca minh, tai
noi lam viéc hodc trong béi cdnh mo phong.

o Chuyén gia danh gia RPL phai la giang vién c6 trinh d6 va kinh nghiém chuyén nganh mang tinh cdp nhat. Ho sé
str dung céc phuong phap linh hoat dé thu thap day di minh chitngminh chitng va danh gia theo bon quy tic doi
V@i minh chitngminh chirng: tinh hiéu luc, tinh ddy dU, tinh xac thuc va tinh cp nhat. Bén canh dé, quy trinh danh gia.
dénh gia cling dya trén bon nguyén tac danh gia: cong bang, linh hoat, hiéu lyc va dang tin cdy. Quy trinh danh
gia can dat hiéu qua nhung van phai ddm bao d6 nghiém ngit dé gitru virng tinh liém chinh cGa bang cap.

Néu can, (rng vién
cung cap thém minh
chirngminh chirng dé

Giai doan 5: Hwé'ng dan va phan héi sau danh gia

e NéEu ddp (rng day dd cdc yéu cau, irng vién sé dugc thong bao 1a dG nang luc. Trwdng hop chua dép dng, ¢ng vién sé& duoc gidi
thich chi tiét vé nhitng khoang tréng trong ki nang hodc kién thirc. Thay vi bj danh gia 1a chua da nang lyc, (ng vién s& nhan
duoc ké hoach “dao tao bd sung” nham ho tro dat dd nang luc theo cac tiéu chuan.

e RTO cung cip chuong trinh dao tao linh hoat va cé muc tiéu, chi tap trung khic phuc nhitng khoang tréng vé kj ning da xac dinh
clia (*ng vién. Diéu nay cé thé bao gom dao tao mot vai don vi ndng lic, t8 chirc mot khda hoc ngén han hodc dao tao tai noilam
viéc. Cach tiép can nay gilp (ng vién nang cao trinh dd ma khdng can phai dao tao lai nhitng kién thirc, ki ndng da cé. Bén canh
d6, RTO ciing thu thap phan hoi dé cai thién quy trinh RPL va théng bdo cho céc ¢ng vién vé quyén khang nghi néu dugc danh gia
13 chuwa dd nang luc.

Giai doan 6: Chirng nhan

e (Png vién s& nhan dugc cap ching chi chinh quy do co quan cé thdm quyén cong nhan. Chirng chi nay cé thé xac nhan mot phan
hodc toan b trinh d6 cua ng vién.

® RTO phai cé hé théng rd rang dé ghi nhan két qua dénh gid va cdp chirng nhan phl hop. Néu (rng vién dép (ng tat ca cac yéu cau
thi s& dugc cap chirng chi chinh quy trong khung trinh d6 AQF (vi du: Bang trung cap vé Quan ly du an — Diploma of Projecct
Management). Néu chi dap (tng mét s6 don vi nang luc, ing vién s& nhan dugc Chirng nhan két qua hoc tap (Statement of
Attainment) c6 gid tri trén toan qudc. Chirng nhan nay cé thé duoc sir dung dé tich Itly tin chi khi cd nhan tham gia chuong trinh
dao tao tai bat ky RTO ndo trong twong lai.
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5.1 Md hinh RPL sau giai doan: Quy trinh chi tiét

Giai doan 1 va Giai doan 2 c6 thé dugc coi |a giai doan hinh thanh ndng luc, déng vai trd chuén bi
va lay &ng vién lam trung tdm trudce khi budce vao hoat ddng dénh gid tong két. Trong tdm cda hai
giai doan nay la huwéng dan, phan hoi va hd tro thay vi danh gia nang luc. Trong khi d6, Giai doan 3
dén Giai doan 6 dugc coi la hoat dong danh gid téng két dé cap chirng chi dugc cdng nhan trén
toan qudc.

5.1.1 Giai doan 1: Théng tin va ti€p cén

Giai doan ddu cla RPL tap trung vao viéc nang cao nhan thirc va cung cap théng tin rd rang, dé
tiép can cho céc tng vién tiém nang. Mot trong nhirng thyc hanh hiéu qua 1a chi dong tiép cén
(rng vién thay vi chd ho ndp ho so. Cac RTO c¢é thé tiép cin qua nhiéu kénh khdc nhau, bao gébm
cac trang web c6 muc Cau hdi thudng gap (FAQ), video phan hdi minh hoa, cac budi trao ddi va hoi
thdo truc tuyén, cling nhu quan hé déi tac véi ngudi st dung lao déng, co quan trong nganh va té
chirc cdng dong.

Déi vai trng vién. Ho co thé biét dén RPL thdng qua ap phich tai noi lam viéc, doc bai viét trén
trang web clia doanh nghiép hodc théng tin gidi thiéu tir cdc nha cung cap dich vu viéc lam. Cac
kénh nay can cung cap théng tin don gian va dé hiéu vé khai niém RPL, d6i twong ap dung, loi ich
va chi phi du kién, cling nhw cach bat dau quy trinh.

Vai tro ctia RTO. Trach nhiém ctia RTO |3 cung cap thong tin dé hiéu, tranh s dung thuat ngir
chuyén nganh. Diéu nay bao gdbm bé tri nhan vién duwoc dao tao dé tra |&i cac cau hoi qua dién
thoai hodc email va chuan bij tai liéu bang nhiéu ngdn ngit khac nhau néu can. Muc tiéu 13 hd tro
cé nhan nang cao nang lyc dé dua ra quyét dinh sang sudt vé viéc co nén dang ky danh gid RPL hay
khong.

Phi1 ho'p vdi cdc tiéu chudn danh cho RTO (2025)
Tiéu chuan vé két qua 1.6

Hoc vién tham gia chuwong trinh GDNN, néu d3 c6 san mot s6 ki ndng, kién thirc va ndng
lue, s& duoc ho tro tién hanh RPL d& nang cao trinh d6 thdng qua san pham dao tao phu
hop.

Chi s& hiéu qua thuc hién

1.6a Hoc vién tham gia chuong trinh GDNN c6 thé dang ky dénh gid RPL va dugc thong
bdo vé céc chinh sach cuta té chirc lién quan dén danh gia RPL.

Luu y: Cac tiéu chuan két qua sau day tuy khong danh riéng cho RPL nhung ¢ thé cung cip thong
tin cho tat cd hoc vién dang ky danh gid RPL, bao gdm ca nhitng hoc vién du kién dang ky.

Tiéu chudn 2.1 yéu ciu tat ca hoc vién phai duoc tiép cap thong tin rd rang, chinh xac vé té
chirc va san pham dao tao cé lién quan.

Tiéu chuan 2.2 yéu cau tat cd hoc vién phai duogc tu van tredce khi dang ky, dua trén ki
nang va nang lyc cta hoc vién, vé tinh phu hop cla san pham dao tao (RPL) d6i védi ho.
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Tw vén tir Co’ quan quan ly

RTO c6 thé tuan tha tiéu chudn nay bang cach thong tin dén hoc vién vé quyén duoc cdng nhan
két qua hoc tap d3 tich Ity va phd bién bang chinh sach, quy trinh RPL ctia t6 chirc (Co quan Quan
ly chat lwong ki ndng nghé O-xtray-li-a, 2025).

C4c RTO phai ddm bao ngudi hoc hiéu rd RPL cung cap mot 16 trinh thay thé dé tham gia khoa hoc.
Thoéng tin vé RPL can duoc tich cye phd bién va dé tiép can véi nhidu d6i twong hoc vién khac
nhau. Viéc ph6 bién théng tin nén duoc thuc hién rong rai thong qua cac kénh trong nganh va
cdng dong dé thic day Iinh vuc gido duc ngudi trwedng thanh. RTO can tuw van, théng tin vé RPL cho
ngudi st dung lao ddng clia hoc vién/hoc vién tiém nang dé phé bién vé RPL cling nhu lgi ich cua
RPL dén ngudi sir dung lao dong. RTO can 16ng ghép RPL vao chién luoc tiép cdn nhém yéu thé
nhu ngudi di cu, ngudi khuyét tat, phu nit va ngudi that nghiép gia nhap lai thj trudng lao déng
(B6 Pao tao va Phat trién ngudn nhan lyc, 2013).

Lo'i khuyén tir S6 tay hwdng ddn trién khai AQF stra déi (2007) (H6i déng cé vén Khung Trinh d6
Quéc gia O-xtréy-li-a, 2007)

Giai doan ddu nén tap trung dam bao RPL dé ti€p can va dé hidu d6i v&i nhiéu nhém déi tuong
hoc vién. Mot sé théng 1é t&t bao gom viéc chd déng thic ddy cac chinh sdch RPL va cung cip
thong tin rd rang, dé ti€p can cho hoc vién tiém ning, ngudi st dung lao dong clia ho va cong
ddéng noi chung. Cac RTO c6 thé:

e Cung cap thdng tin rd rang, toan dién: Tu van vé cédch dang ky danh gid RPL, théng tin lién
hé dé dugc hd tro, méc thai gian lién quan, quy trinh khang nghi va cac khoan phi lién
quan. Théng tin nay can duoc trinh bay theo cach don gian, dé hiéu, phu hop véi trinh do
va nén tang van hda da dang cla hoc vién.

e Phd bién RPL dén ngudi str dung lao ddng: Thong | t6t 1a tu van cho ngudi sir dung lao
dong dé giai thich quy trinh, loi ich tiém ndng cla RPL, khuyén khich ho hd trg nhan vién
tham gia quy trinh nay.

Phu hop vdi cdc tiéu chudn danh cho RTO (2025)
Tiéu chuan vé két qua 1.6
Hoc vién tham gia chwong trinh GDNN cé san mot s6 k{ ndng, kién thirc va ndng luc sé
dugc ho tro tién hanh RPL dé€ nang cao trinh d6 théng qua san pham dao tao phu hop.
Chi 6 hiéu qua thuc hién
1.6a Hoc vién tham gia chuong trinh GDNN c6 thé dang ky danh gid RPL va dwoc thong
bdo vé céac chinh sach cua té chirc lién quan dén danh gia RPL.
Luwu y: Cac tiéu chuan két qua sau day tuy khong danh riéng cho RPL nhung ¢ thé cung cap
théng tin cho tat cd hoc vién dang ky dadnh gid RPL, bao gdm ca nhitng hoc vién du kién dang ky.
Tiéu chuan 2.1 yéu cau tat cd hoc vién phai duogc tiép cap thong tin rd rang, chinh xac vé
td chirc va san pham d3ao tao cé lién quan.
Tiéu chuan 2.2 yéu cau tat cd hoc vién phai duogc tu van tredc khi dang ky, dua trén ki
ndng va nang lyc cla hoc vién, vé tinh phu hop cla san pham dao tao (RPL) d6i véi ho.
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Tw vén tir Co’ quan qudn ly

RTO c6 thé tuan thu tiéu chuan nay bang cach phd bién dén hoc vién vé quyén duoc cdng nhan
két qua hoc tap d3 tich Ity va bang chinh sach, quy trinh RPL cla t6 chirc (Co quan Quan ly chat
lvong ki ndng nghé O-xtray-li-a, 2025).

Cac RTO phai ddm bao hoc vién hiéu rang RPL cung cap mot 16 trinh thay thé dé tham gia khoa
hoc, thong tin vé RPL phai dwoc tich cuc phd bién va dé tiép can cho nhiéu d6i twong hoc vién
khac nhau. Néu c6 thé, nén phé bién rong rai théng qua cac kénh trong nganh va cong déng dé
thuc day linh vie gido duc ngudi trvdng thanh. RTO cén tu van, thong tin vé RPL cho ngudi st
dung lao dong cta hoc vién/hoc vién tiém nang dé phd bién vé RPL cling nhu lgi ich cda RPL
dén nguoi sir dung lao dong. RTO can 16ng ghép RPL vao chién lugc tiép cdn nhém yéu thé nhw
ngudi di cw, ngudi khuyét tat, phu nit va ngudi that nghiép gia nhap lai thi trwdng lao dong (Bo
Dao tao va Phat trién ngudn nhan luc, 2013).

Loi khuyén tir S6 tay hudng dén trién khai AQF stra déi (2007) (H6i dong cé vdn Khung Trinh
dé Quéc gia O-xtrdy-li-a, 2007)

Giai doan dau nay nén tap trung dam bdo RPL dé tiép can va dé hiéu d&i véi nhiéu doi twong
hoc vién. Théng |é tét bao gobm ch( ddng thic day céc chinh sdch RPL va cung cap théng tin rd
rang, dé ti€p can cho hoc vién tiém ning, ngudi st dung lao déng clia ho va cong dong noi
chung. Nha cung cap c6 thé:

e Cung cap thdng tin rd rang, toan dién: Tu van vé cdch dang ky danh gid RPL, théng tin
lién hé dé dwoc ho tro, mdc thoi gian lién quan, quy trinh khang nghi va céc khoan phi
lién quan. Théng tin nay phai duoc dién dat theo cach don gian, dé hiéu, cé tinh dén
trinh d6 va nén tang van hda da dang cla hoc vién.

e Phd bién RPL dén ngudi sir dung lao ddng: Thong | tt 13 tw van cho ngudi st dung
lao d6ng dé giai thich quy trinh, lgi ich tiém nang clia RPL, khuyén khich ho hé tro nhan
vién tham gia quy trinh nay.

5.1.2 Giai doan 2: HO tro va tw van ban dau

DAy |3 giai doan hinh thanh nang luc quan trong, dong thoi 1a diém khéi dau cho cach tiép can lay
(rng vién lam trung tdm. Giai doan nay khong chi don thuén 13 mét tha tuc hanh chinh, ma con la
qua trinh phan anh va lap ké hoach cé dinh hudng. Giai doan nay tao nén su khac biét gitra mét
quy trinh dénh gid téng k&t RPL thdng thudng vdi mot trai nghiém hoc tdp mang tinh chuyén déi.
Tham van ban dau & cdp qudc gia cho thay ban than qua trinh RPL mang lai két qua hoc tap thuc
chat, bat ké hoc vién cé nhan duwoc RPL hay khdng; giai doan chuan bi ndy cé thé 1a mét qua trinh
hiéu qua dé ho tro 1ap ké hoach nghé nghiép cho hoc vién (Hargreaves, 2006). Trong qud trinh
trién khai ban dau, RTO tao co hdi dé hoc vién dang ky tham gia mé-dun “Chudn bj cho quy trinh
céng nhén ky ndng” — nham cung cap ho tro toan dién trong viéc chuin bj hd so ddng ky RPL, tan
dung hd tro cla gidng vién trong trién khai RPL (Bowman va cdng sw, 2003) va gilip cac trng vién
tim hiéu vé quy trinh RPL.

D6i véi trng vién. U'ng vién s& thdo luan véi c6 van hodc chuyén gia danh gia RPL d3 qua dao tao,
chia sé vé céng viéc va cudc séng, muc tiéu nghé nghiép va dong luc tham gia danh gid cdng nhan
trinh d6. C8 van sé& thao luan véi rng vién vé kinh nghiém clia ho dé hd trg trng vién trinh bay céc
ky nang, kién thirc d3 tich Ity. C6 van va (rng vién sé& thdo luan vé trinh d6 cla rng vién dé xac
dinh kién thirc, k§ ndng phu hop nhat. Ung vién sé& dwoc gidi thich rd rang vé céc tiéu chudn ndng
Iwc ma ho can dap rng. Qua trinh nay gilp rng vién nang cao sy tu tin va “nhan thic vé ki nang”
(skills literacy)—kha nang hiéu va mé ta ndng lwc cha ban than.
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Vai tro ciia RTO. RTO dam bdo mai trudng thdo ludn than thién va hd tro. C8 van phai cé hiéu biét
sau sdc vé cac tiéu chudn nang lue, trinh do cling nhw yéu cau vé ki nang clia nganh. Ho déng vai
tro 1a ngudi huwdng dan; gitip ¢ng vién danh gia kinh nghiém ctia ban than so véi cac tiéu chudn va
nam dugc nhitng minh chirng can thu thap. Giai doan nay |a mét dich vu mang lai nhitng gia tri
riéng, gilp ca nhan 1ap k& hoach nghé nghiép ngay ca khi khdng tién hanh quy trinh danh gia toan
dién.

Phi1 ho'p vdi cdc tiéu chudn danh cho RTO (2025)
Tiéu chuan vé két qua 1.6
Hoc vién tham gia chwong trinh GDNN cé san mot s6 ky ndng, kién thirc va ndng luc sé
duwoc ho tro tién hanh RPL d& nang cao trinh do thong qua sdn phdm dao tao phu hop.
Chi sé hiéu qua thyc hién
1.6a Hoc vién tham gia chuong trinh GDNN c6 thé dang ky cong nhan két qua hoc tap
trudc day va duoc théng bdo vé cac chinh sach cla t6 chirc lién quan dén danh gid RPL;
1.6b Céc quyét dinh lién quan dén cong nhan két qua hoc tap trudc day dua trén minh
chirng vé k§ nang, kién thirc va kinh nghiém trudc day, dugc thue hién theo hé théng
danh gia cla t6 chirc
Tw vén tir Co’ quan qudn ly
RTO c6 thé tudn thu tiéu chudn nay thdng qua cung cap nhiéu trai nghiém va 16 trinh hoc tap da
dang thay vi cam két dam bao két qua thanh cdng (ASQA, 2025).
RTO phai ddm bao rang qua trinh tham van ban dau véi (rng vién ding ky RPL mang tinh ho tro
va tuong tac, giup xac dinh liéu 16 trinh RPL c6é phu hop vdi ho hay khong. Chuyén gia danh gia
phai cung cap thong tin, hwdng dan r& rang dé gitp tng vién hiéu rd cac yéu cau vé don vi ndng
lyc va xac dinh minh chirng tiém nang (B6 Dao tao va Phat trién ngudn nhan lyc Tay O-xtray-li-a,
2013; Hoi déng Kiém dinh dao tao, 2023).
DE ho tro qua trinh nay, RTO can (B6 Dao tao va Phat trién ngudn nhan luc Tay O-xtray-li-a,
2013; HOi dong Kiém dinh dao tao, 2023):

e S dung céng cu ty danh gia: Yéu cau (ng vién hoan thanh ban ty danh gia kién thurec,
ky ndng clia ban than dya trén hwdng dan hodc danh sach kiém tra duoc viét bang ngon
nglt don gidn, khong sir dung thuat ngit chuyén nganh trong géi dao tao. Piéu nay giup
xac dinh liéu &ng vién cé san sang cho quy trinh danh gia toan dién hay khéng va xac
dinh nhitng khoang tréng tiém an vé kj nang.

e Thdo ludn mang tinh chuyén mén: Chuyén gia danh gia phai tién hanh phéng van dé cé
cudc thao luadn mang tinh chuyén mén vé ki nang, kién thirc clia (rng vién. Cudc phong
van nay déng vai trd quan trong dé quyét dinh liéu c6 nén tién hanh danh gia toan dién
hay tu van &ng vién tham gia ddo tao.

e Dam bao moi trworng phéng van mang tinh hé tro: Néu cé thé, nén sip x&p cudc phong
van tai noi lam viéc cla &ng vién dé ho cdm thay thodi mai hon va c6 thé dé dang cung
cap cdc tai liéu hodc minh hoa quy trinh van dung k§ nang. Lua chon cdc chl dé thao
ludn mé va réng, thay vi cac cau hdi clrng nhac, cé thé gitp thu thap thong tin toan dién
hon, cho phép (ng vién chia sé nhiéu hon vé trai nghiém cd nhan.

Cudi cling, cac nha cung cap phai st dung két qua tir giai doan dau nay dé dua ra quyét dinh
cong bang, minh bach, ddm bao &ng vién duwoc ho tro hidéu qua va dugc thong tin day dd vé quy
trinh, két qua dy kién.
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Loi khuyén tir S6 tay huéng dan trién khai AQF sira déi (2007) (H6i dbng c6 vdn AQF, 2007)
Nha cung cap cé thé:
e Cung cap ho tro’ chuyén biét: Can ho tro hoc vién dé ho ndm duwoc quy trinh va, néu
can, tich Ity cac k§ ndng can thiét dé chuan bj cho viéc dang ky RPL. HO trg ndy can
dugc cung cap trudc va trong qua trinh dang ky.

5.1.3 Giai doan 3: Chudn bi hd so’ va minh chirng

O giai doan nay, &ng vién chinh thirc ddng ky RPL va ti€n hanh téng hop hd so minh chirng. Mot
quy trinh RPL hiéu qua khéng phai 1a “thu thap cang nhiéu gidy t& cang tét”; ma la thu thap minh
chirng cé hé théng va nhan dugc hd tro phu hop.

Déi vdi trng vién. ng vién s& nhan duoc B cong cu RPL hodc hwdng dan tir RTO. BO cdng cu nay
bao gdm céc biéu mau dé str dung, hudng dan rd rang va cac vi du vé minh ching cé lién quan.
(U'ng vién s& thu thap va sap xép minh chirng, cé thé bao gdm nhiéu dang minh chirng. Ung vién
duwoc ho trg hidu qua sé cé thé thuong lwong vé hinh thirc danh gia va cung cdp minh chirng da
dang, khéng gi¢i han & dang tai liéu. Minh chirng c6 thé bao gom:

e Tailiéu noilam viéc: M6 ta cong viéc, danh gia hiéu suat Iam viéc, bdo cdo, ké hoach dy
an, email tlr quan ly biéu dwong két qua lam viéc cda ing vién.
e Vidu minh hoa két qua lam viéc: Anh chup céc cong viéc da hoan thanh, video rng vién
thwe hién nhiém vu, danh muc thiét ké, bai trinh trinh (ng vién d3 thyc hién.
e Minh chitng clia bén thit ba: Thu hd tro tir quan ly gidm sat hién tai hodc trudc day, phan
hoi tir khdch hang, tuyén bd theo luat dinh°.
e Churng chi chinh quy/khdng chinh quy: Chirng chi tir khda hoc hodc khda dao tao trudce
day.
Vai tro ctia RTO. Vai trd clia RTO 13 ho trg (ng vién trong sudt qud trinh phirc tap nay. Didu nay
bao gdm tao co hdi tu ddnh gia theo cac tiéu chudn nang lyc va chi dinh chuyén gia danh gia

hudng dan néu can. Mt s6 RTO sl dung ho so dién tlr, cong cu truc tuyén gitp ng vién thu thap,
sap x&p va trinh bay minh chirng mdt cach cé hé théng.

Phu hop vdi cdc tiéu chudn danh cho RTO (2025)
Tiéu chuan vé két qua 1.6
Hoc vién tham gia chwong trinh GDNN cé san mot s6 k{ ndng, kién thirc va ndng luc sé
dugc ho tro tién hanh RPL dé€ nang cao trinh d6 théng qua san pham dao tao phu hop.
Chi 6 hiéu qua thuc hién
1.6b Céc quyét dinh lién quan dén cong nhan két qua hoc tap trudc day dua trén minh
chirng vé k§ nang, kién thirc va kinh nghiém trudc day, dugc thuc hién theo hé théng
danh gia cla t6 chirc

10 Xem T& thdng tin cla ASQA, “Khai thac théng tin tir cac bén khac dé thu thap minh chitng danh gid”
https://www.asga.gov.au/sites/default/files/2020-

01/FACT SHEET Using other parties to collect assessment evidence.pdf Luu y: thdng tin nay dua trén Tiéu chuin
danh cho RTO sira d6i (2015)
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Tw vén tir Co’ quan qudn ly

RTO c6 thé tuan thi tiéu chudn nay bang cach phd bién dén hoc vién vé quy trinh RPL cling nhu
vai tro cla bén thi ba trong quy trinh danh gid RPL (ASQA, 2025).

Sau khi xac dinh ban dau rang &ng vién phu hop vdéi 16 trinh RPL, RTO phai quan ly qud trinh thu
thap, ra sodt minh chirng cé ciu tric. Nha cung cap cd trach nhiém dam bao giai doan nay dugc
trién khai c6 hé théng va tat cd minh chirng déu dugc xem xét ky ludng. RTO can (B6 Dao tao va
Phat trién ngudn nhan luc Tay O-xtray-li-a, 2013; Hoi dong Kiém dinh dao tao, 2023):

Hudéng dan, ho tro trng vién: Vi (rng vién thuong khdng quen vdi viéc tdng hop minh
chirng, nha cung cap phai huéng dan va cung cap cdc mau ho tro rng vién thu thap day
dd minh chirng dwoc ghi chép theo yéu cau vé don vi nang luc.

Tw van vé cac loai minh chirng: Ung vién can duwoc phé bién rang minh chirtng dang tai
lidu cé thé hd tro chirtng minh ndng luc nhwng khong phai loai minh chirng duy nhat.
Minh chirng cé thé bao gdbm nhiéu ngudn khac nhau nhu gidy phép, so yéu ly lich hodc
kinh nghiém 1am viéc, chirng chi hodc két qua danh gia, anh chup céng viéc da thuc
hién, s ghi chép hodc bang cong viéc va bdo cdo xac nhan cla bén thi ba 1a ngudi sir
dung lao dong hodc quan ly gidm sat.

Loi khuyén tir S6 tay huéng dan trién khai AQF sira déi (2007) (H6i dbng c6 vdn AQF, 2007)
Quy trinh danh gia can phai linh hoat va cho phép (rng vién cung cap minh chirng duéi nhiéu
hinh thirc. Cac tai liéu hudng dan can truyén dat cho trng vién vé:

Ban chat cia minh chirng can cung cap: Cac (rng vién can dwoc hwdng dan vé loai minh
chirng c6 thé sir dung va thé nao 13 hé so minh chirng day dd, cé hiéu luc cho danh gia.
Cac phuwong phap thu thap minh chirng da dang: Can Iam rd rang minh chirng khong
chi gidi han & mot dang ma cd thé bao gobm danh muc, quan sat truc tiép ki ndng, bdo
cdo hodc nhat ky danh gia, vi du minh hoa cong viéc d3 thyc hién va phan hoi.

Cach chuan bi minh chirng: U'ng vién can dugc thong tin day da dé chuan bj hd so minh
chirng dép trng tiéu chuan cla quy trinh danh gia.

5.1.4 Giai doan 4: banh gia

DAy 13 giai doan danh gid chinh thirc minh chirng clia (ng vién so vdi cac tiéu chudn nang lyc. Day

la qua trinh danh gia chuyén nghiép, khéng chi don thuan 1a danh gia theo nguyén tac.

D6i véi trng vién. Ung vién nop ho so. Qud trinh danh gid khong chi 13 ra soat cac tai liéu mot cach

bi dong. Thdng thudng, day la mot qua trinh cd su twong tac. Chuyén gia danh gia co thé tién

hanh “cudc thao ludn vé nang luc” —cudc phdng van cé cau tric, trong dé ng vién chia sé vé kién

thirc, k§ ndng cla minh va tra |&i cac cau hdi chuyén mon. Ung vién cling cé thé duoc yéu cau

minh hoa thuc té k§ nang cla minh, tai noi lam viéc hodc trong mdi trudng mé phong.

Vai troé cua RTO. Chuyén gia déanh gia RPL, mot gidng vién co trinh dé va chuyén mon cap nhét, lién

quan dén nganh, s& ti€n hanh danh gia. Chuyén gia dénh gid phai linh hoat diéu chinh cho phu
hop, 4p dung nhiéu phuong phap khac nhau dé thu thap day di minh chirng nhdm dwa ra danh

gid c6 hiéu lyc. Chuyén gia dédnh gid ra soat mot cach c6 hé théng tat cd cdc minh chirng theo bén

quy tac ddi véi minh chirng: tinh hiéu luc, tinh day dQ, tinh xac thue va tinh cap nhat. Banh gia
duwoc tién hanh dua trén bén nguyén tac danh gia: cong bang, linh hoat, hiéu lyc va dang tin cay
(hodc tinh khach quan). Quy trinh dénh gid phai hiéu qua vé chi phi va tiét kiém thoi gian, nhung

cting phai d nghiém ngét dé dam bao tinh liém chinh cla bang cap.
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Phu hop vdi cdc tiéu chudn danh cho RTO (2025)
Tiéu chuan vé két qua 1.6
Hoc vién tham gia chwong trinh GDNN cé san mot s6 k{ ndng, kién thirc va ndng luc sé
duwoc ho tro tién hanh RPL dé nang cao trinh do thong qua sdn pham dao tao phu hop.
Chi s6 hiéu qua thuc hién
1.6b Céc quyét dinh lién quan dén RPL dua trén minh chirng vé ki ndng, ki€n thirc va
kinh nghiém truwdc day, duoc thuce hién theo hé théng danh gia cla té chirc.
1.6¢ Cac quyét dinh lién quan dén RPL duoc ghi chép va thuc hién mdt cach cong bang,
minh bach, nhat quan gitta cac hoc vién tham gia chwong trinh GDNN, déng thoi gitp
duy tri tinh liém chinh cGa san phdm dao tao.
Luwu y: Cac tiéu chuan két qua sau day tuy khong danh riéng cho RPL nhwng bao quét tat ca hoat
déng danh gia, bao gbm ca danh gia RPL.
Tiéu chuan 1.3 yéu cau hé théng danh gia phai phu hop véi muc dich va nhat quan véi
san pham dao tao.
Tiéu chuan 1.4 yéu cau hé théng danh gia phai duoc trién khai cong bang va phu hop,
cho phép dénh gié chinh xéc nang Iwc cla hoc vién tham gia chwong trinh GDNN, déng
thoi duoc ti€n hanh theo bon nguyén tac danh gia va bon quy tac d6i véi minh chirng.
Tiéu chuan 3.2 va 3.3 yéu cau quy trinh dénh gid phai duwoc thuc hién bdi chuyén gia ¢
chirng chi, kién thirc, k§ ndng dao tao va ddnh gid mang tinh cip nhat, dong thoi cé kién
thire, k§ ndng chuyén nganh cap nhat, lién quan dén sdn phdm dao tao duwoc danh gia.
Tw vén tir Co’ quan qudn ly
RTO c6 thé tudn thu tiéu chudn nay thdng qua thiét ké va dp dung cac chinh sach, quy trinh va
céng cu RPL nghiém ngat nhu khi danh gid khda hoc, bao gbm ca nhitng chinh sich, quy trinh,
cong cu (ASQA, 2025):
e phu hop va duy tri tinh liém chinh cla cac yéu ciu vé san pham dao tao
e dam bao tinh cip nhat cda minh chirng do hoc vién tham gia chwong trinh GDNN cung
cap
e dap (rng cac yéu cau vé nguyén tic danh gid va quy tic d6i véi minh chirng (Tiéu chuin
1.4)
e gilp dua ra cidc quyét dinh minh bach, dua trén co s& va minh chirng hop ly
RTO c6 thé dam bao rang chuyén gia danh gid dap (rng cac yéu cau cta Tiéu chuadn 3.2 va 3.3 va
dam bao nhan vién hiéu rang viéc cap RPL khi hoc vién khong dap trng cac yéu cau clia san
pham dao tao cé thé gdy ra hdu qua nghiém trong cho hoc vién tham gia chuong trinh GDNN,
an toan céng céng, niém tin cha nganh va danh tiéng cuta Iinh viec GDNN (ASQA, 2025).
e Kiém tra ki lwdng tat cd minh chirng: Chuyén gia danh gia phai xem xét tirng minh
chirng ma &ng vién cung cap dé xac dinh xem minh chirng cé dap (ng tat ca cac quy tac
d&i vai minh chirng hay khéng: tinh hiéu lyc, tinh day dd, tinh cip nhat va tinh xac thuc.
Day la mét buwde quan trong, cac nha cung cap khong dwoc rit gon bang cach chi phé
duyét minh chirng duwoc ghi chép trong qué khir ma khéng thao luan thém, diéu nay cé
thé dnh huwdng dén tinh liém chinh cla quy trinh danh gia. D& xac minh tinh xac thuc va
tinh cip nhat, nha cung cap cé thé can tién hanh phong van hoic lién hé vdi ngudi st
dung lao dong.
N&u hod so minh chirng clia (ng vién tir Giai doan 3 khdng dd hodc khéng dap (rng tat ca quy tac
d6i v&i minh chirng, nha cung cap phai trién khai cac cong cu danh gia chinh thirc rieng dé khac
phuc nhitng khoadng tréng (Bd Pao tao va Phat trién ngudn nhan lyc Tay O-xtray-li-a, 2013; Hoi
doéng Kiém dinh dao tao, 2023).
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Ap dung cic phwong phap danh gia truc tiép: Danh gia khong chi dirng lai & viéc ra soat tai liéu
ma phai tap trung vao kha nang minh hoa truc ti€p cac kién thirc, kj ndng. Cac phuwong phap
can trién khai bao gdm (Bd Dao tao va Phat trién ngudn nhan lyc Tay O-xtray-li-a, 2013; Hoi
dong Kiém dinh dao tao, 2023):

e Thao ludn mang tinh chuyén mén/phoéng van: Chuyén gia danh gia phai tién hanh mét
cudc thao luan cd cau truc vai irng vién dé trao d6i vé nhirng kién thirc, k§ nang can
thiét. Ly tudng nhat, nén tién hanh phdéng van tai noi lam viéc hodc méi trudng lién
quan dén coéng viéc.

e Minh hoa thuc té: Chuyén gia danh gid phai quan st (rng vién thyc hién cac nhiém vu
thuc té, tai noi lam viéc hodc méi trwdng mo phong, dé danh gid kha nang van dung cac
ky ndng clda ho. Chuyén gia dénh gid can st dung danh sich kiém tra trong qua trinh
quan sat dé ghi lai chi tiét két qua danh gia thuc té.

St dung cac cdng cu da dwoc kiém chirng: Nha cung cap phai sir dung cac cdng cu danh gid da
duwoc kim chirng duoc phat trién cho don vi ndng luc. Khé khan khong ndm & viéc phat trién
cdc cdng cu méi ma la tim cach sir dung hiéu qua cdng cu dé danh gia rng vién chuwa tham gia
chuong trinh dao tao lién quan nhung van dap rng vé mat kinh nghiém (Bd Dao tao va Phat
trién ngudn nhan lyc Tay O-xtray-li-a, 2013; Hoi dong Kiém dinh dao tao, 2023).

Puwa ra danh gia cudi cung, dua trén co sé hop ly: Dya trén minh ching trong qué khi va minh
chirng méi thu dugc thong qua danh gia chinh thirc, nha cung cap phai dadm bao rang &ng vién
dap &ng duoc tat cd moi yéu cau vé nang lwc. Néu (rng vién dwoc danh gid 13 da nang luc, ho ¢
thé duoc cdng nhan don vi nang luc hodc trinh d6. Néu (rng vién khdng dép (ng dwoc tat ca cac
nang luc can thiét, nha cung cap cé thé cung cap chuong trinh dao tao bd sung va tién hanh
danh gid lai. Tat ca ghi chép vé quy trinh va két qua phai dwoc lvu gitt cho muc dich xac thuc va
kiém toan (Bo Dao tao va Phat trién ngudn nhan lyc Tay O-xtray-li-a, 2013; Hoi dong Kiém dinh
dao tao, 2023).

Lo'i khuyén tir S6 tay huéng ddn trién khai AQF sira déi (2007) (H6i déng c6 van AQF, 2007)
Hudng dan cho giai doan ndy nhan manh rang céc quy trinh dénh gia phai:

e Cong bang va linh hoat: Danh gia phai cong bang, xem xét ca y&u t6 vin héa va linh
hoat, dua trén trinh d6 va kinh nghiém cla &rng vién, cung cip nhiéu phuong phép khac
nhau dé hoc vién thé hién duwoc nang luc cla minh.

e Dua trén minh chirng va minh bach: Moi quyét dinh RPL phai dya trén minh ching.
Quy trinh danh gid phai minh bach va dam bao trach nhiém giai trinh, déng thoi dat tiéu
chuan twong duwong vdi cac danh gia khac duoc ap dung dé cong nhan trinh dé.

e DPuorc thuc hién béi chuyén gia: Danh gia phai dwoc thyc hién bdi giang vién hodc can
bd cé chuyén mén trong linh viee nay va hiéu rd vé cac chinh sach, quy trinh RPL.

Loi khuyén tir hoat déng nghién citu do chinh pha tai tro.

T6i da héa sw ty tin trong viéc ra quyét dinh ddnh gid: cdc cdch tiép cdn hién hanh va chién lugc
twong lai dé dam bédo chdt lwong (Clayton va cdng su, 2004). Bao cdo nay trinh bay nghién ctru
tai liéu va thong tin vé céc cach ti€p can dé dam bao chat lwgng danh gia trong linh vure gido duc
nghé nghiép (GDNN) & O-xtray-li-a va trén toan thé gidi. Tai liéu nay cling phan tich tdm mo
hinh tiém nang cé thé dugc dp dung bdi (cic) chuyén gia danh gia trong mét té chirc dao tao.
Cac md hinh bao gdm cong cu khao sat, danh sach kiém tra vé cac nguyén tic danh gia va
hudng dan dé phat trién cong cu danh gia.

5.1.5 Giai doan 5: Hwéng dan va phan hoi sau danh gia (M6 hinh dao tao bd sung)

Day 13 giai doan khi€n m6 hinh RPL O-xtray-li-a dwoc danh gia 1d mé hinh ho tro phat trién. Sau khi
qua trinh ddnh gid hoan tat, tat ca ing vién s& nhan duwoc phan hoi rd rang, nhanh chéng va mang
tinh xay duyng.

30



Déi vai trng vién. Néu (rng vién chirng minh duoc ban than dap rng tat ca cac don vi nang luc
theo yéu cau, ho s& dugc dénh gid 1a d0 nang lyc. Tuy nhién, néu qué trinh danh giad xac dinh duoc
rang mdt sé Iinh vire ndng lwc clia ing vién chua dap tng tiéu chuan thi ¢ng vién d6 khong chi
don gian bj danh gid khong dd nang luc. Thay vao d6, chuyén gia danh gia s& giai thich chi tiét vé
“khodng trong” trong ky nang hodc kién thirc clia ho. Sau do, irng vién sé dugc cung cap ké hoach
“d3o tao bé sung”.

Vai trd cda RTO. Trach nhiém chinh cda RTO I3 cung cap chwong trinh dao tao linh hoat va cé muc
tiéu, chi tap trung vao nhitng khodng tréng da xac dinh. Diéu nay cé thé bao gdbm dao tao mot
hodc hai don vi ndng luc cu thé twong ng v&i bac trinh d6, t8 chirc mot khda hoc ngdn han hodc
dao tao ¢ muc tiéu tai noi lam viéc. Md hinh nay rat hiéu qua va tao déng lwc cho &rng vién vi
cung cap 16 trinh rd rang, thiét thuc dé &ng vién dap (rng tat ca cac yéu cau vé trinh d6 ma khong
phai d3o tao lai nhitng kién thirc, k§ ndng da cé. Bén canh d6, RTO tan dung giai doan nay dé thu
thap phan hoi tir rng vién vé quy trinh RPL nham thic day cai thién lién tuc. Nhitng (rng vién
khdng dat yéu cau cling dugc thong bdo vé quyén khéng nghi quyét dinh d3 dua ra.

Phu hop vdi cdc tiéu chudn danh cho RTO (2025)
Tiéu chuan vé két qua 1.6
Hoc vién tham gia chwong trinh GDNN cé san mot s6 k{ ndng, kién thirc va ndng luc sé
duwoc ho tro tién hanh RPL dé nang cao trinh do thong qua sdn phdm dao tao phu hop.
Chi s6 hiéu qua thuc hién
1.6b Cac quyét dinh lién quan dén RPL duoc ghi chép va thuc hién mdt cach cong bang,
minh bach, nhat quan gitta cac hoc vién tham gia chwong trinh GDNN, déng thoi gitp
duy tri tinh liém chinh cGa san phdm dao tao.
Luwu y: Cac tiéu chuan két qua sau day tuy khéng danh riéng cho RPL nhung bao quét tat ca hoat
dong danh gid, bao gbm ca dénh gid RPL.
Tiéu chuan 1.4 yéu cau quy trinh danh gia phai tuan thi nguyén tic cong bang, thé hién
& co hoi dé nghi danh gid lai, néu can.
Tiéu chuan 2.8 yéu cau phai ddm bao 4p dung quy trinh khang nghi hiéu qua cho hoc
vién tham gia chwong trinh GDNN khi quyét dinh cdia RTO anh huéng bat lgi dén hoc
vién.
Tiéu chuan 4.4 yéu cau phai thu thap phan hoi tir hoc vién tham gia chuong trinh GDNN
dé khéng nglrng cai thién dich vu.
Tw vén tir Co’ quan quan ly
RTO c6 thé chirng minh viéc tuan thd tiéu chudn nay khi qua trinh danh gia minh chirng cho RPL
do hoc vién tham gia chuong trinh GDNN cung cap xac dinh dwoc nhitng khodng tréng, theo dé
RTO cé thé giai quyét nhirng khodng tréng nay théng qua néu rd nhu cau dao tao bé sung, hinh
thirc dao tao va cdc chi phi lién quan dén dao tao (ASQA, 2025).
Sau khi danh gid, nha cung cap phai dua ra két qua va huéng dan rd rang. Giai doan nay déng
vai tro rat quan trong dé duy tri quy trinh danh gia céng bang, thic day phat trién, dic biét d&i
vdi nhirng (rng vién chuwa dap rng day da cac yéu cau vé nang lyc. RTO can (B Dao tao va Phat
trién ngudn nhan lyc Tay O-xtray-li-a, 2013; Hoi dong Kiém dinh dao tao, 2023):

e Cung cap huéng din va phan hdi rd rang: Hoc vién phai duoc gidi thich rd rang vé két
qua danh gid RPL va cap nhat dinh ky vé tinh trang d0 nang luc. Déi véi tng vién dugc
dénh gid “Chwa dd nang lwc”, nha cung cap phai dwa ra hudng dan vé 16 trinh ti€p theo.

e Cung cap 1 trinh dao tao bd sung: Néu qua trinh dénh gid xac dinh dugc nhitng khoang
tréng vé kj ndng hodc kién thirc ctia (ng vién, nha cung cap can tién hanh dao tao bé
sung hodc tao co hdi tham gia cac trai nghiém hoc tap b6 sung dé giai quyét nhirng
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khoang tréng d4. Theo dé, irng vién cé thé dang ky tham gia dao tao dé thu hep nhirng
khoang tréng d3 xac dinh va yéu cau danh gid lai.

e Dam bdo vé quyén khang nghi: Moi quyét dinh RPL phai minh bach va cho phép khang
nghi, ra soat lai. Cac nha cung cap phai dam bado quyén khang nghi cho tat ca hoc vién
trong sudt qud trinh dang ky. Cac &ng vién chua dd ndng lwc phai dwoc phd bién vé
quyén khang nghi két qua danh gia.

e Cai thién lién tuc dua trén phan héi: Cac chinh sach, quy trinh RPL phai duoc [6ng ghép
rd rang vao cdc bién phdp dam bao chat lugng clia nha cung cap. Nha cung cap phai ra
soat va kiém chirng quy trinh RPL ca minh, bao gdm céc khiéu nai hodc khang nghi, dé
dam bdao tinh minh bach, nhat quan va cai thién lién tuc.

Lo'i khuyén tir S6 tay huéng ddan trién khai AQF sira déi (2007) (H6i déng c6 vdn AQF, 2007)
Sau khi cé két qua danh gid, nha cung cap phai dwa ra phan hoi ré rang va 16 trinh tiép theo, bao
gdm 16 trinh dao tao thém hodc khang nghi. Cac hudng dan khuyén nghi rang nha cung cap can:

e DAam bdo cac quyét dinh minh bach, cho phép khang nghi: Cac quyét dinh RPL phai
dam bao trach nhiém gidi trinh va cho phép khang nghi, ra soét lai. Thdng tin vé co ché
khang nghi phai dugc cung cap cho hoc vién ngay tir dau quy trinh RPL.

e Twvan vé 18 trinh hoc tap: Nha cung cap can hd tro hoc vién tham gia 16 trinh hoc tap
phlu hop sau quy trinh RPL. Diéu nay bao gdbm tw van vé cdc chuong trinh dao tao hodc
gido duc “bé sung” can thiét dé hoc vién dap (rng day dd céc yéu cau cla bAc trinh dé.

Long ghép RPL trong cong tac dam bao chat lwgng: Tat ca cac chinh sach, quy trinh va két qua
danh gid RPL phai duogc 16ng ghép trong co ché dam bao chat lwgng clha té chirc dé ddm bao dé
tin cay va tinh liém chinh

5.1.6 Giai doan 6: Chirng nhan
Giai doan cudi cung la cdng nhan chinh thirc két qua dénh gia.

Déi vdi trng vién. U'ng vién sé nhan dwoc chirng chi chinh thirc duoc co quan cé tham quyén cong
nhan. Chirng chi cé thé cdng nhan mét phan hodc toan dién trinh dé cha &ng vién.

Vai trd ctia RTO. RTO c6 hé théng tinh gon va hiéu qua dé ghi lai két qua va cip chirng nhan phu
hop, nhanh chdng. Néu (rng vién ddp (rng tat ca cac yéu cau cha bac trinh dé thi s& nhan duoc
chirng chi cdng nhan trong khung trinh d6 AQF (vi du: Bang Trung cdp Quan ly du 4n — Diploma of
Project Management). Néu (rng vién chi dugc cap tin chi cho mét sé don vi nang lyc thi sé duoc
trao Chirng nhan két qua (Statement of Attainment), trong dé liét ké cdc don vi nang luc cu thé
ma &ng vién d3 dép &ng. Chirng nhan két qua nay cd gia tri trén toan qudc va cé thé sir dung lam
co s& cap tin chi khi ca nhan tham gia chwong trinh dao tao tai bat ky RTO nao & O-xtray-li-a trong
tuong lai.

Phi hop vdi cdc tiéu chudn danh cho RTO (2025)
Lwu y: Cac Tiéu chuan két qua va Yéu cau tuan thu sau day tuy khong danh riéng cho RPL nhung
bao quat tat ca hoat ddng cap chirng chi.
Tiéu chuan vé két qua 1.6
Hoc vién tham gia chwong trinh GDNN cé san mot s6 k{ ndng, kién thirc va ndng luc sé
duwoc ho tro tién hanh Cong nhan két qua hoc tap trudc day dé nang cao trinh d6 thong
qua san pham dao tao phu hop.
Chi sé hiéu qua thyc hién
1.6¢ Cac quyét dinh lién quan dén RPL duoc ghi chép va thuc hién mdt cach cong bang,
minh bach, nhat quan gitra cac hoc vién tham gia chuong trinh GDNN, déng thoi gitp
duy tri tinh liém chinh cGa sdn phdm dao tao.
Yéu ciu tudn thu s6 9 yéu cau tai liéu chirng nhan theo AQF phai dwoc cdp cho hoc vién trong
vong 30 ngay lam viéc ké tir khi hoan thanh danh gia.
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Hwdng dén tir Co’ quan qudn ly

RTO c6 thé tuan thi tiéu chuin nay bang cach dam bao céc chinh sach, quy trinh va céong cu RPL
duoc thiét ké va ap dung nham dua ra quyét dinh minh bach, dwa trén co s& va minh chirng
hop Iy (ASQA, 2025).

RTO phai ddm bao (Bd Pao tao va Phat trién ngudn nhan lyc Ty O-xtray-li-a, 2013; Hoi dong
Kiém dinh dao tao, 2023):

e Cdng nhan trinh d6 théng qua quy trinh danh gia tuan thu quy dinh: Nha cung cap chi
duoc trao va cdng nhan don vi nang luc, Chirng nhan két qua hodc chirng chi cdng nhan
bac trinh d6 théng qua quy trinh danh gid chinh thirc nghiém ngat va dap rng day du
yéu cau theo quy dinh cling nhu cac quy tac déi véi minh chirng.

e Cap chirng chi phu hgp, chinh xdc: Chirng chi phai duoc cap theo két qua danh gia.

o N&u trng vién chirng minh dwoc ban than dép (rng mot hodc nhiéu don vi nang
lwc nhwng khdng dd dé dat chirng chi cdng nhan bac trinh d6 thi phai dwoc cap
Chirng nhan két qua.
o N&u trng vién dap rng day d yéu ciu vé cic don vi nang luc cda bac trinh d6
théng qua quy trinh RPL thi sé dworc trao chirng chi cdng nhan bac trinh doé.
Lo'i khuyén tir S6 tay hwéng dén trién khai AQF sira déi (2007)
Theo S6 tay huéng dan, viéc hoan thanh quy trinh danh gia RPL c6 thé “cap tin chi ddp &ng mot
phan hodc toan bd yéu ciu clha bac trinh d6” (H6i ddng c6 van AQF, 2007, trang 85). Tuy nhién,
tai liéu nay khong cé hudng dan cu thé vé quy trinh cap chirng chi cudi cung hodc Chirng nhan
két qua.

H&i thao truc tuyén clia HOi dong Kiém dinh dao tao Tay O-xtray-li-a! vé RPL giai quyét nhitng
hiéu [am va nham |1an phé bién vé RPL cling nhu cac khai niém lién quan, phan tich cac yéu cau cla
Tiéu chudn va trinh bay céch trién khai RPL dé dap (rng nhu cdu cla cé nhan, doanh nghiép, RTO,
cling nhu yéu cau cla Géi dao tao va Tiéu chuan.

5.2 DAm bao chat lwong cta quy trinh RPL

Chat lwong va tinh liém chinh cda RPL duwgc quan ly thdng qua céc quy trinh ddm bao chat lugng
c6 hé thdng dap &ng Tiéu chudn két qud cho RTO (2025), Tiéu chudén tudn thd cho RTO va Yéu céu
vé tu cdch, ndng lwc (2025) cling nhu Chinh sdch vé chirng chi (2025).

Mét co ché quan trong la xac thue, kiém chirng. Xac thue, kiém chirng 1a mot qua trinh dénh gid
chat lvong trong d6 RTO s& ra sodt mot cdch cé hé théng cac quy trinh dénh gid, cdng cu danh gia
va két qua danh gid cla minh dé dam bdo a) céc céng cu dénh gid phu hop véi sdn phdm dao tao
va cac yéu cau theo Tiéu chuan két qua, va b) cac quy trinh va danh gid mang dén két qua nhat
quén (Bd Viéc lam va Quan hé lao déng cla Chinh ph(, 2025). RTO 4p dung cach tiép can dya trén
rui ro dé xac dinh nhitng phan nao cla hé théng danh gid!? sé dugc xac thue, kiém chirng va c&
mau tuong tng lién quan d&n mot sdn phdm dao tao cu thé (Bo Viéc 1am va Quan hé lao dong cla
Chinh ph(, 2025). Quy trinh danh gia sé dugc ra soat dé dam bao quy trinh va két qua danh gia
RPL tuan th{ tat cd nguyén tic ddnh gid va quy tac d6i véi minh chirng. Cac quy trinh va cdng cu
RPL s& duwoc xac thue, ki€ém chirng trude va sau khi sir dung (H6i dong Kiém dinh dao tao, 2023).

11 Chinh quyén Tay O-xtray-li-a. Hoi thao truc tuyén vé RPL. https://www.wa.gov.au/service/education-and-
training/vocational-education/recognition-of-prior-learning-rpl-webinar

12 pinh nghiia vé Hé théng danh gia theo Tiéu chuin k&t qua cho RTO (2025): hé thdng danh gid 1a mot tap hop cac chinh
sach, quy trinh va cong cu danh gid dwoc ghi chép nhdm dam bao quy trinh danh gia, bao gdm ca viéc hoc tap theo RPL,
dua ra nhirng két qua nhat qudn, cé hiéu luc vé nang luc cta hoc vién tham gia chwong trinh GDNN va dép trng cac yéu
cau cla cdng cu nay.
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Théng thudng, cudc hop xac thue, kiém chirng sau danh gid sé cé sy tham gia ca mdt nhém
chuyén gia dénh gia cung véi cac chuyén gia trong nganh dé ra soat hd so cla trng vién d3 hoan
thanh quy trinh va két qua danh gia da dua ra. Ho s& kiém tra tinh hiéu luc, d6 tin cdy, tinh day da,
xac thuc va cap nhat clia minh chirng, cling nhu tinh cdng bang, linh hoat, hiéu lyc va dang tin cay
cla quy trinh va quyét dinh. Qua trinh binh duyét nay gitp dam bao tinh nhat quén trong cdc danh
gid va thuc day cai thién lién tuc trong cdc hoat déng RPL ctia RTO, qua dé duy tri niém tin cla
cong ching va ngudi sir dung lao dong d8i véi cac bang cap duoc trao.

6 Ty lé RPL trong hé thong GDNN cta O-
xtray-li-a

Phan tich di¥ liéu GDNN quéc gia mang dén nhitrng thong tin quan trong vé cdch RPL dugc trién
khai trén khap O-xtray-li-a, cho thay md hinh trién khai theo nganh, bac trinh d6 va dic diém nhan
khau hoc cla trng vién. M3c du RPL 1d mot phan bat budc, déng vai trd quan trong trong hé théng
GDNN, nhuwng nhin chung ty 1& dp dung (volume of RPL) van tuong ddi khiém tén. Ty 1& RPL quéc
gia - ty 1 tat ca cac ndi dung hoan thanh dugc cap tin chi thdng qua RPL - ¢ xu huéng gidm nhe,
tlr 6,45% vao nam 2015 xudng con 5,20% vao ndm 2023. Ty I& RPL trung binh trén toan qudc tir
nam 2015-2023 13 5,23%.

Théng tin théng ké quan trong (2015-2023)

6.1 RPL theo ngudn tai chinh
Co ché tai chinh cho RPL cé méi lién hé chit ché véi mirc do trién khai.

Phi dich vu trong nwéc: DAy 1a ngudn tai chinh I&n nhat cho RPL, chiém 63% téng ty 1é cap tin chi
théng qua RPL. Nhém nay c6 ty 1& RPL cao nhat (6,56%) cho thay cac ca nhan va ngudi st dung lao
dong truc tiép déng gdp sé cdé nhiéu ddng lwc st dung dich vu nay.

Hb trg cGia Chinh phi: Ngudn nay chiém 29% két qua RPL, nhung cé ty & RPL thap nhat, & murc
3,71%. Diéu nay co thé phan anh sy phirc tap trong cdc hop déng tai tro cla chinh phl hodc xu
hudng tap trung dao tao nhitng ngudi mai gia nhap thi trwong lao déng.

Phi dich vu quéc té: Ngudn nay chiém ty |& nho nhat, chi 8% két qua RPL, vai ty |& RPL |a 4,86%.
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Hinh 3: Ty 1é RPL giai doan 2015-2023 theo nguén tai chinh

Ngudn: Dang ky dao tao theo di liéu vé téng hoat ddng GDNN (TVA) clia VOCSTATS giai doan
2015-2023, https://www.ncver.edu.au/research-and-statistics/vocstats, truy cap ngay 23/04/2025

6.2 RPL theo loai nha cung cap

Nha cung cap doanh nghiép*? (6,61%) va Co’ s& dao tao tw nhan* (6,47%) chiém ty |é cao nhat.
Cac nha cung cap nay, thudng c6 chuyén mon sau hon va tham gia truc ti€p vao nganh, cé thé ap
dung quy trinh RPL don gian, hiéu qua hon.

Hoc vién TAFE?® (cac co s& cong l1ap quy mé I&n) chiém ty |é thap hon, & mirc 4,01%, nguyén nhan
c6 thé 1a do pham vi rdng hon va co ciu hoat déng phirc tap hon.

Céc trwong dai hoc dao tao song song song GDNN-GDDH khdng phai 1a TAFE chiém 3,95%,
thuwong dp dung RPL dé€ ddm bao 16 trinh lién mach, tich hop cho hoc vién chuyén ti€p gitra trinh
dd GDNN va Gido duc dai hoc tai co s6.

Co s& gido duc cdng dong® (0,60%) chiém ty 1é thap hon, nguyén nhan cé thé 1a do ho thudng bi
han ché& vé ngudn lyc, dan dén nhitng thach thirc can tré viéc ho tro day dd cho RPL, bao gdbm
thach thirc trong viéc dao tao day dd cho nhan vién va nang cao nhan thirc vé quy trinh nay
(Crothers, 1996; Ryan et al., 2001).

13 Pinh nghia cla AVETMISS vé RTO tai doanh nghiép: Mét doanh nghiép, hodc phong ban/bd phan dao tao clia mét
doanh nghiép d3 dang ky dé cung cip chuong trinh dao tao dwoc cdng nhan trén toan quéc theo cac tiéu chuin cho
RTO cla Khung chat lwgng GDNN cho nhan vién hodc hoc vién. Bao gdbm cac co quan chinh phl nhw B& Quéc phong va
phi chinh phd nhu Woolworths.
14 Pinh nghia cla AVETMISS vé Co s& dao tao tu nhan: Co s& dao tao do tuw nhan diéu hanh, bao gdbm cac hiép hodi nghé
nghiép/hiép héi nganh.
15 Pinh nghta clia AVETMISS vé TAFE: Cac hoc vién Gido duc k§ thuat va thuc hanh hodc céc co sé cong lap tuwong tu (vi
du: trvong bach khoa) dugc thanh |ap theo Dao luat clia Nghj vién, dam nhan cac trach nhiém duoc quy dinh cu thé
trong dao luat va cac luat khac cling nhu théng qua chi dao cla chinh phl. Céc hoc vién nay |a co quan cong 1ap nhan hd
tro tai chinh cda chinh phd.
16 Dinh nghtia clla AVETMISS vé Co s& gido duc cdng ddng: T6 chirc cdng ddng phi loi nhuan, tap trung chl yéu vao gido
duc cho ngudi trvdng thanh. Hoat déng gido duc cho ngudi trudng thanh trong cong ddng cung cap céc khoa hoc lién
quan dén gidi tri, phat trién ca nhan va cong dong, ki nang trong cdng viéc, chuan bi cho GDNN va céc chwong trinh dao
tao dwoc cong nhan trén toan quéc.
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Cac truwong hoc (0,43%) chiém ty 1é thap nhat vi nhdm hoc vién tai co s& phan Ién chua tich Ity
duogc nhiéu kinh nghiém dé duoc cdng nhan.

Truwong hoc m
Co s& gido duc cong dong “

Cac trwong dai hoc

TAFE

Nha cung cap doanh nghiép

o

1 2 3 4 5 6
m Ty 18 RPL

Hinh 4: Ty 1&é RPL theo loai nha cung cap giai doan 2015-2023

Dang ky dao tao theo dit liéu vé tdng hoat déng GDNN cla VOCSTATS giai doan 2015-2023,
<https://www.ncver.edu.au/research-and-statistics/vocstats>, truy cap ngay 11/04/2025.

6.3 RPL theo trinh dd va nganh nghé

Bac trinh dd: RPL phd bién hon & bac trinh dd cao hon. Ty 18 RPL & cac chuwong trinh cdp Chirng chi
bac IV 13 10,37% va chuwong trinh dao tao trung cap hodc bac cao hon la 9,12%, trong khi d6 ty 1é
RPL & cac chuwong trinh cdp Ching chi bac Il chi dat 1,64%. Diéu nay la binh thudng vi cac ing vién
theo dudi trinh d6 cao hon thudng cé nhiéu kinh nghiém trong cdng viéc va cudc séng hon.

Ty Ié RPL theo géi dao tao

Bang sau day thé hién ty & RPL cho mdi géi dao tao dang duoc trién khai. Theo nghién clru clia
Osborne va Serich (2020), mét s6 co s& dao tao cé phan 1&n hoc vién khdng a0 diéu kién tham gia
ddnh gid RPL, chdng han nhu nhitng ngudi chi s& hitu mot s6 ki ndng co ban hodc dwoc mién trir
bédo cdo dit liéu. Do d6, G6i dao tao ki nang qudc phong va ki nang nén tdng khéng dugc xem xét
trong phan tich nay. Trong cdc gbi dao tao con lai, 28 gdi cé ty 18 RPL thap hon mirc trung binh
toan quéc, 22 gdi cé ty & cao hon mirc trung binh toan qudc.

Bang 3 Ty |é RPL theo Goéi dao tao trong hé thong GDNN cha O-xtray-li-a, 2015-2023

Dwéi mirc trung binh toan quéc 1a 5,23% Trén murc trung binh toan quéc 1a 5,23%
CUA Van héa va Nghé thuat sang  0,82% SHB Dich vu lam tdc va lam dep 5,53%
tao

SFL Dich vu hoa tuwo'i 0,83% MAR Hang hai 5,77%
HLTY té 0,90% AUM San xuat 6 tod 5,91%

ICT Céng nghé thdng tin va truyén 1,47% SIT Du lich, Itr hanh va khach san 6,10%
thong

MST Dét may, quan &o va giay 1,71% NWP Nganh nuwdc Quéc gia 6,17%
dép
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ACM Cham séc va quan ly dong
vat

MSS Phat trién bén virng

ICP In 4n va d6 hoa

MSM San xuat

MSL Hoat dong tai phong thi
nghiém

SFI Nganh cdng nghiép hai san

SIS Thé thao, thé duc va giai tri
UET Truyén tai, phan phdi dién va
nganh dwong sat

FBP Thyc pham, d6 uéng va dwoc
pham

SIR Dich vu ban |é

PMB San xuat nhya, cao su va cap

FWP Lam san va san pham gob

AMP Nganh céng nghiép ché bién
thit O-xtray-li-a

RGR Dua ngwa va nhan gidng
PUA An toan c6ng cong

AHC Néng nghiép, trong trot va
Bao ton, quan ly dat dai

FNS Dich vu tai chinh

MSAO07 San xuat

TLI Van tai va logistics

CPP Dich vy tai san

RII Nganh tai nguyén va ha tang
(khai thac)

SIF Dich vu tang 1€

BSB Dich vu kinh doanh

1,79%
1,99%
2,00%
2,07%
2,64%

2,73%

2,86%
2,92%

3,20%

3,35%
3,41%

3,49%
3,50%
3,66%
4,11%
4,33%
4,36%
4,47%
4,64%
4,95%

4,99%

5,19%
5,28%

AVI Hang khong

CSC Dich vu cai huan

CHC Dich vu cdng doéng

MSF N&i that

PMA Hda chét, hydrocarbon va loc
dau

UEP Nganh dién — linh vyc sdn
xuat dién

PSP Khu vurc cong

UEE Ky thuat dién

LGA Chinh quyén dia phwong

TAE Dao tao va gido duc

CPC & CPC08 Xay dung, hé théng
nudc va dich vu

AUR Ban |é, bao tri va sira chita 6
t6 (bdo tri va stra chira)

MEM San xuat va kj thudt MEMO5
Kim loai va k§ thuat

UEG Nganh cdng nghiép khi dét
MEA Ky nang nganh hang khong
POL Canh sét

PPM Nganh san xuat gidy va bot
giay?

Ngudn: Dang ky dao tao theo dir liéu vé téng

6,30%
7,10%
7,19%
7,22%
8,16%

8,20%

9,99%
10,22%

11,01%

11,25%
11,59%

14,02%
19,50%
22,86%
25,95%

74,99%

90,68%

hoat d6ng GDNN cla VOCSTATS giai doan

2015-2023,

<https://www.ncver.edu.au/research-and-

statistics/vocstats>, truy cap ngay
11/04/2025

M6t sé théng tin chi tiét danh cho cdc co’ quan hoach dinh chinh sdch. DT liéu thé hién nhirng

khac biét vé cdng tac trién khai RPL trong cdc nganh khac nhau. DP8i véi cac co quan hoach dinh
chinh sach, théng tin nay cé thé giup dy bdo nhitrng linh ve cé nhu ciu RPL cao nhat, linh vuc cé

thé can nhiéu hd tro trién khai hon va cach st dung RPL nhu mdt cong cu chién lugc dé phat trién

ngudn nhan lyuc.

17 Nguyén nhan Goi dao tao PPM cé ty 1& RPL cao |a do RPL dwoc sir dung nhw mdt co ché téi co cau nganh & Victoria. D&
tim hiéu thém, vui ldng tham khao: Chuong trinh hd tro lao dong trong nganh lam nghiép
https://forestworks.com.au/victorian-forestry-worker-support-program-feedback/
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1. RPL dugc st dung nhiéu nhat trong linh vure thwong mai, ki thuat va cdc nganh dugc quan
ly theo tiéu chun cu thé. C6 thé nhan thay rd ty 18 RPL c6 xu huwdng cao nhat & cac nganh doi
héi dap &ng vé k§ nang thuc hanh, hoc nghé va yéu cau vé cap phép. Diéu nay cho thay RPL I3
16 trinh can thiét dé nhitng lao déng cé kinh nghiém nhung chwa dap &ng yéu cau vé trinh d6
c6 thé dat dugc chirng nhan chinh thirc.

e Cac linh vic ¢ mirc d6 trién khai cao bao gbm:

Canh sat: 75,0%

Ky nang nganh hang khong: 26,0%

Nganh cong nghiép khi dét: 22,9%

San xuat va ky thuat: 19,5%

O t6 (Ban 1é, bao tri va stra chita): 14,0%

Xay dyng, hé théng nudce va dich vu: 11,6%

Ky thuat dién: 10,2%

2. RPL hién chua duwoc trién khai nhiéu trong cac nganh dich vu va nghé thuat sang tao. Nguoc

o O O O O O O

lai, ty 1& cdng nhan trinh dd théng qua RPL trong linh viee dich vy, y t& va nghé thuat sang tao
rat thap. Tuy nhién, nhu vay khdng cé nghia la céc linh viee trén khéng gitp phat trién ky nang,
ma thé hién rang RPL khdng phai cong cu phd bién dé cong nhan céc ky nang dé. Viéc danh gia
cac ki ndng trong linh vure nghé thuat sang tao hodc dich vu cé thé tiém an nhiéu thach thirc,
chang han nhu thi€u nhan thire, khé khan trong viéc thu thap minh chitng cu thé so véi linh
vuc thuvong mai, hodc van hdéa nganh coi trong dao tao chinh quy hon.

e Céc linh virc cd mirc d6 trién khai thap bao gom:
o Yté&: 0,9%
Van hda va Nghé thuat sang tao: 0,8%
Dich vu hoa tuoi: 0,8%
Céng nghé thoéng tin va truyén théng (ICT): 1,5%
Dét may, quan do va giay dép: 1,7%
Thé thao, thé duc va gidi tri: 2,9%
3. Ty 1&é cong nhan trinh d6 lién quan dén vai tro quan Iy va khu vuc cdng théng qua RPL cao.

o O O O O

Lao ddng giau kinh nghiém thudong sir dung RPL dé chuyén ti€p sang vai trd giam sat hodc
quan ly, hodc dé cong nhan chinh thirc kinh nghiém lién quan dén dich vu céng. RPL c6 thé 13
mot cong cu hiéu qua dé nang cao trinh d6 ngudn nhan lyc hién cé va gép phan xay dung 16
trinh phat trién su nghiép rd rang. Vi du, mét cdng nhan nha may giau kinh nghiém cé thé
théng qua RPL dé 13y chirng chi Ldnh dao va Quan ly va duwoc cong nhan chinh thirc vé ndng
lwc gidm sat. Pay 1a loi ich quan trong dé gitr chdn nhan vién va nang cao nang luc td chirc.

e Cic linh vie lién quan bao gbm:
o Dao tao va gido duc (TAE): 11,3% (Thudng 1a yéu cau d6i véi giang vién va
chuyén gia danh gia tai noi lam viéc)
o Khuvuc cong: 10,0%
o Chinh quyén dia phvong: 11,0%
o Dich vu céng déng: 7,2%
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6.4 RPL theo dic diém nhan khiu hoc clia &ng vién (Khoang trong vé mirc do cong bang)
DO tudi: Ty 18 tham gia ddnh gid cao nhat & nhdm lao déng cao tudi. Ty 1é RPL cao nhat & nhém lao
déng trong dd tudi 30-39 (8,56%) va 40-49 (8,53%) cd thoi gian tich Iy kinh nghiém lam viéc lau
hon.

Tinh trang viéc lam: C6 thé thay sy khac biét rd rét theo tinh trang viéc lam. Ty 1& RPL & nhém cé
viéc lam 13 7,49%, trong khi ty I8 & nhdm that nghiép chi &@ mirc 1,48%. Nguyén nhan cé thé |a do
nhitng ngudi cé viéc lam dé thu thap minh chirng va ti€p can ho trg clia ngudi sit dung lao dong
hon.

Gidi tinh: Ty |& hoc vién nam (6,86%) dwoc cong nhan trinh dé thdng qua RPL cao gap déi so vdi
hoc vién nit (3,30%). Nguyén nhan mot phan la do ty 1& RPL cao trong cac linh vire thuwong mai ma
nam gidi chiém wu thé.

Trinh dd hoc van truéc day (Nghich ly RPL): D{¥ liéu cho thay khodng tréng dang ké vé tinh cong
bang. Nhirng nhém cé tiém ndng hudng loi nhiéu nhat tir 16 trinh thay thé lai Ia nhém cé ty 18 st
dung RPL thap nhat. Cu thé, ty I8 RPL thap nhat & nhém chua hoan thanh chuong trinh hoc phé
théng va tang dan theo trinh d6 hoc van truwdc do. Diéu nay cho thay sy phirc tap cta quy trinh
hodc tinh trang thi€u nhan thirc 1a yéu t8 can trd nhirng hoc vién phi truyén théng.

7 Théch thirc trong trién khai RPL

Bé&n canh nhitng loi ich 1&n, khung quan ly virng chic va tinh s3n cé theo quy dinh, viéc trién khai
RPL tai O-xtray-li-a vAn gdp phai nhitng thach thirc ddng ké Iam giam murc d6 va hiéu qua trién
khai. Nhitng thach thirc khdng lién quan dén khai niém RPL ma 1a nhitng rao cdn vé mat hé théng
va hoat dong da duogc xdc dinh qua cdc nghién ctru trong hon hai thap ky. Viéc coi nhitng ndi dung
nay la linh vue can cdi thién lién tuc, thay vi 13 nhirng thi€u sét, cd y nghia rat quan trong.

e Nhan thirc va quan diém: Mot thach thirc déng ké va dai dang |a nhan thirc vé RPL con
han ché ca & (rng vién tiém nang va ngudi sir dung lao dong. Dai véi nhirng ngudi biét vé
khai niém nay, ho thudrng cdm thay day la qud trinh phirc tap, quan liéu, tén thoi gian va
doi hdi “qud nhiéu minh chirng”. Quan diém nay tham chi c6 thé ngdn can nhirng cd nhan
c6 trinh d6 cao ndp ho so dang ky danh gia.

e Nang lyc va s tu tin cia chuyén gia danh gia: DE tién hanh quy trinh RPL chat lugng cao
doi hoi ki ndng danh gid chuyén biét va phire tap chi khdng chi |a trinh d6 dao tao tiéu
chuan. Nghién cru chi ra rang nhiéu chuyén gia danh gia cdm thay ban than khong cé co
ché hodc ki ndng ddm bao dé thyc hién RPL hiéu qua va thiéu tu tin vao phan doan cla
minh, dc biét 1a khi phai x ly nhiéu loai minh chirng khac nhau. Diéu nay cé thé dan dén
quy trinh ddnh gid qua cirng nhic, e ngai rdi ro va khong 1ay ¢ng vién lam trung tam.

e Tai chinh va hiéu qua chi phi'®: M6 hinh tai chinh luén dwoc coi la mét trd ngai I&n. Quy
trinh danh gia va hwéng dan mang tinh ¢ nhan héa cé thé doi hdi ngudn luc rat lon tur
RTO, tuy nhién mé hinh tai chinh cta chinh phu thudng huwdng téi dao tao tai I&p hoc va
c6 thé khéng ddm bao dwoc chi phi dé trién khai danh gid RPL toan dién. Piéu nay khién

18 P& tim hiéu vé viéc tai tro cho RPL, tham khao bao cdo clia Trung tdm Phat trién Dao tao Nghé Chau Au: Tai tro cho
viéc xac nhan: Bao cdo chuyén dé phuc vu cap nhat ndm 2016 cla kiém ké& Chau Au vé xac nhan dao tao khong chinh quy
va hoc tap phi chinh thirc. https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4146
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céc co s& dao tao khdng cé dd déng lyc tai chinh dé tich cyc phd bién va cung cap quy
trinh RPL chat lwgng cao. Khoan phi dp dung cho nhitng cd nhan muén dang ky cling cé
thé 1a rao can dang ké, dic biét ddi vai ngudi that nghiép hodc c6 thu nhap thap.

e Tinh trang thiéu nhat quan trong thuc hanh va hd trg cla té chirc: Cach trién khai RPL
gitra cdc co s& dao tao cb sy khac biét dang ké. Trong khi mét s6 RTO chuyén nganh d3
phat trién cdc md hinh tinh gon, hiéu qua cao thi nhiéu t6 chirc Ién van st dung cac hé
théng va ciu tric tap trung cung cap dao tao theo nhém. Didu nay cé thé khién RPL bj coi
1& mot ndi dung b6 sung mang tinh hanh chinh thay vi mét 16 trinh tich hop, din dén tinh
trang thi€u ngudn lyc chuyén dung, ho tro cho trng vién va cac quy trinh ndi bd phirc tap.
Tinh trang thi€u nhat quan nay lam gidm niém tin cba hoc vién va ngudi s&t dung lao dong
vao hé théng.

7.1 RUi ro do Hoi dong Kiém dinh dao tao Tay O-xtray-li-a xac dinh?

Mot s6 RTO d3 4p dung quy trinh ddnh gid rat gon khong tuan thi cac quy tac d6i véi minh chirng.
Vi du, ho cé thé chap nhan minh chirng duwoc ghi chép trong qué khir ma (rng vién cung cap, trong
khi minh chirng d6 c6 thé khdng phan anh dung ndng luc cla tng vién (tinh xdc thyce), chi phan
anh nang lyc trudc day cha tng vién (tinh cap nhat), khdng dép (rng yéu cau cda don vi nang lyc
(tinh hiéu lyc) hodc khdng c6 dd minh chirng déng tin cdy dé dua ra quyét dinh vé ndng lyc cla
(rng vién (tinh day da).

Cac RTO khéc chi don gian 1ap ban d6 dé so sanh ndi dung cac khda dao tao trudc d6 vdi cac yéu
cau d6i véi don vi nang luvc ma rng vién dang ky dénh gid. Diéu ndy cd thé tiét 16 kinh nghiém dao
tao trudc d6, nhung khéng thé hién dugc két qua dao tao, déng thai cling khdng dam bao tinh
cap nhat. Viéc 1ap ban d6 cé thé hitu ich nhung phai bd sung minh chirng vé két qua tham gia
khda dao tao va nang lyc hién tai.

Cudi cuing, khong phai tat ca RTO déu hiéu rang viéc tham gia quy trinh RPL |a mot thach thirc d8i
V@i irng vién vi (rng vién thuwong khdng quen thudce vaéi RTO, linh viee GDNN va céc tiéu chuin nang
lwc. Do d6, RTO can cung cap hd tro dé ng vién ding ky tham gia quy trinh RPL ¢é thé dugc dénh
gid mot cach cong bang.

7.2 Rui ro do Co’ quan Quan ly chat lwong ki nang nghé O-xtray-li-a xac
dinh

Véi tw cach la Co quan Quan ly hé théng GDNN Qudc gia, Co quan Quan ly chat lwvong ki nang
nghé O-xtray-li-a (ASQA) quan ngai vé quy trinh RPL thi€u hiéu qua & mot s& RTO lgi dung hoc vién
dé bj tn thuong va lam anh hudng dén tinh liém chinh cla bang cap. ASQA d3 xac dinh RPL la rdi
ro wu tién ké tir ndm 2023%. Nhirng rdi ro d3 xac dinh d&i vai két qua vé chat lwvgng bao gom:

e Viéc st dung cac phuong phap danh gia thiéu hiéu qua hodc mé hinh kinh doanh bang
cach cap chirng chi thong qua RPL mot cach thi€u nghiém ngit cé thé dan dén tinh trang
nhitng cd nhan khéng di nang luc dugc bd nhiém céc vai trdo quan trong, bao gém trong
céc nganh yéu cau trinh dd nhu cham sdc ngudi cao tudi, cung cap dich vu cho ngudi
khuyét tat va gido duc, chdm séc mam non.

19 T¢r théng tin vé RPL. https://www.wa.gov.au/government/publications/fact-sheet-recognition-of-prior-learning

20 Nhitng rii ro wu tién clia ASQA Rui ro wu tién | Co quan Quan Iy chat lvong ki ning nghé O-xtray-li-aO-xtray-li-a (ASQA)
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e Quang bd rang RPL 13 mat I trinh dé dang, nhanh chéng hodc dam bao sé& dugc cdng nhan
trinh do.

e Hé thdng RPL khéng di nghiém ngit nhu hé théng danh gid cla t6 chirc, bao gbm tinh
trang khdng tuan thd cac yéu cau vé lvu gilt ho so danh gid.

e Khdéng danh gid k§ ludng hoc vien mudn dang ky RPL, hodc céc dai ly dang ky RPL thay mat
cho hoc vién — vi du: thi€u canh gidc v&i nhitng ca nhan gia Iam hoc vién dé dang ky RPL
nham dat dwoc cdc muc tiéu khac.

e Khéng xac minh tinh xac thue cdia minh chirng cho RPL ma hoc vién cung cap.

e Thué ngoai danh gid RPL tlr cidc bén thir ba khong duoc quan ly, khéng hiéu hodc khéng ap
dung cac Tiéu chuln trong quy trinh danh gid — vi du: s dung cac bén thi ba véi nhirng
chuyén gia ddnh gia khéng ddm bao vé trinh d6 hodc khéng dugc dao tao bai ban.

e Khdng dam bao cac phuwong phdp danh gid RPL du nghiém ngat dé dap (rng ngudng cap
phép cho céng viéc co rdi ro cao, néu co.

e Khong dam bao rang minh chirng cho RPL vé trinh d6 hodc ndng luc dao tao & nwdc ngoai
phu hop véi céc yéu cau theo khung phap ly va quy dinh cta O-xtray-li-a — vi du: luat An
toan vé sinh lao dong ctia O-xtray-li-a hodc cac luat cu thé khac cla nganh.

e Khong danh gia hodc kiém tra nghiém ngat tinh cp nhat cia minh chirng cho RPL so vdi
yéu cau clia géi dao tao hodc so v&i quy tic vé minh chirng.

e Ty ddng cap RPL cho hoc vién cd bac trinh d6 cao hon trong cung nganh theo AQF.

e Hé théng dé xac dinh va khac phuc nhitng khoang tréng clia hoc vién theo RPL thiéu hiéu
qua.

Do nhitng lo ngai con tdn dong vé nguy co loi dung hoc vién dé bj tén thuwong, ASQA d3 cong bo
To théng tin danh cho hoc vién: RPL%

8 Két lun

Tai lieu nay phan tich téng quan, toan dién vé hé théng RPL clia O-xtray-li-a nham hd tro hoat
ddéng nghién cru chinh sach dé xay dwng khung quy dinh tai Viét Nam. V& ban chat, RPL 13 m6t
quy trinh ddnh gid chinh thirec dugc thiét ké dé danh gia va cdng nhan nhirng nang luc ma mét ca
nhan d3 tich Ty duorc, bat ké thdng qua dao tao chinh quy, khéng chinh quy hay hoc tap phi chinh
thirc. Quy trinh ndy mang lai nhiéu lgi ich, cung cap cho c& nhan 16 trinh nhanh chéng va tiét kiém
hon dé nang cao trinh d9, 13 cdng cu hiéu qua dé ngudi sir dung lao dong phat trién ngudn nhan
lwec mot cach cé chién lugc va gép phan nang cao ning suat qudc gia cling nhu cong bang x3 hoi.
Tuy nhién, kinh nghiém ctia O-xtray-li-a cho thay nhitng thach thirc dai dang trong cong téc trién
khai, bao gdm nhan thirc con han ché, tinh trang thiéu nhat qudn trong cach trién khai cla céc nha
cung cap va thiéu hut chuyén gia danh gid cé trinh dd chuyén mon cao. Do d6, mét hé théng RPL
hiéu qua doi hoi phai thiét 1ap khung quan Iy chat ché, céc co ché dam bao chat lvgng nghiém
ngat nhw xac thuec, kiém chirng va quy trinh danh gia 13y (rng vién lam trung tdm dé dam bao tinh
liém chinh va gid tri cla cac bang cap duoc trao. Trong qua trinh nghién ctru chinh sach & Viét
Nam, nhitng hiéu biét sdu sac tir mé hinh ctia O-xtray-li-a s& mang dén nhiéu kinh nghiém quy gia
dé Viét Nam xay duwng duwoc khung RPL ddng tin cy va hiéu qua.

21 ASQA. To théng tin danh cho hoc vién: RPL. https://www.asqga.gov.au/media/2539
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