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Viét Nam hién cé khodng 7 triéu nguoi
khuyét tat, chiém khodng 6.11% dén

s6 trong dé6 ¢6 91.2% ngudi khuyét tat
ttr 15 tudi tré 1én khéng dwoc dao tao
nghé va 76.1% khéng cd viéc lam (VDS
2023). Bén canh dé nghién ctru ddnh

gid mure d6 hoa nhdp cua nguoi khuyét
tat trong quan tri dia phwong nédm 2023
(PAPI 2023 ) ctia UNDP va Bdo cdo vé
tinh trang khuyét tat tir Cuc Bdo tro Xé
héi (B6 Lao déng - Thwong binh va Xa hoi
ndm 2024 ciing nhdn manh vén dé thiéu
dao tao nghé, phan dnh nhitng thdch
thire rao cdn xé héi va thiéu hut théng

tin vé co hdi, ciing nhw cho thdy mét sw
Iéing phi to Ién vé nguén luc va tiém ndng
con nguoi, dnh hudng dén su phdt trién
chung cua dét nudc.

Nhan thirc sdu sac vé thuc trang nay va véi vu
tién cao trong viéc thuc day co hoi binh déng
cho ngudi khuyét tat, S6 tay “Hanh déng vi gido
duc nghé nghiép hoda nhap” dwoc xdy dung vdi
su hd tro cta chinh phi Australia thong qua
Chuong trinh Aus4Skills — Chwong trinh hop
tac phat trién nguén nhan lyc giira Viét Nam va
Australia giai doan 2016-2025. Cudn s6 tay nay
la thanh qua cua sy hop tac chat ché véi noi
dung chuyén mén duoc bién soan bdi tac gia cod
van chinh, Thac st Nguyén Van Clr - Phé Giam
d&c Trung tdm Nghién cru va Phat trién nang
lwc ngudi khuyét tat (DRD). V@i 20 ndm kinh
nghiém trong linh vurc khuyét tat va gido duc
hoa nhap, 6ng d3 duc két va chuyén hda nhirng
kinh nghiém nay thanh cac huwéng dan thuc
tién, ddm bao tinh hiéu qua va d6 tin cay cho
cudn s6 tay.

Cudn s6 tay nay cung cap cac hudng dan, chién
lwgc va ngudn luc toan dién dé hd tro cac co s&

gido duc nghé nghiép (GDNN) tai Viét Nam xay
dwng moi trudng hoc tap da dang va hoa nhap
mot cach hiéu qua. Muc tiéu cla ching téi la
cung nha trwdng thic day co hdi tiép can gido
duc cdng bang va nudi dudng méi tredng hoc
tap thuc su hoda nhap cho tat cd ngudi hoc.

66

Chiing téi mong muén cuén sé tay
nay sé dwo'c don nhdn nhuw mét
“nguwoi déng hanh”, chir khéng phai
moét bé quy dinh khé cirng.

S6 tay s& cung céc co s& GDNN budc di trén
hanh trinh chuyén d6i nhan thire: di tir viéc
xem khuyét tat |a van dé cla y té hay tir thién,
sang cach tiép can dya trén quyén va md hinh
x3 hoi. Cach ti€p can nay khang dinh réng rao
can khéng nam & ban than ngudi khuyét tat ma
nam & modi trwdng xung quanh. Do d6, trong
tdm cla chdng ta la xda béd rao can xa hoi dé
dam bao co héi tiép can va phat trién cho tat ca
moi ngudi.

Théng qua nhitng cong cu va gidi phap thuc tién
duwoc duc két trong S8 tay, ching tdi cam két hd
trg cdc co s& GDNN kién tao mdt moi truong
hoc tap cong bang va chat lvgng. Pay khong chi
la viéc thuc hién trach nhiém xa hoéi, ma con la
mot khodn dau tu chién luvgc gidp nha truong
nang cao uy tin va thwong hiéu, ma rong doi
tugng tuyén sinh, lam phong phd méi truong
hoc dudng va thuc day déi méi phuong phap
giang day.

Chuong trinh Aus4Skills tin rang, hanh trinh xay
dung mdt nén GDNN hoa nhdp s& md ra canh
clra twong lai cho hang ngan sinh vién, déng
th&i gép phan vao su phat trién bén virng cla
mdi nha trudng va cla toan xa hoi.

Danh sach cac tir viét tat

BGH

CTHSSV

DRD

GDNN

IEP

ROI

TDC

UDL

Ban Giam hiéu

Cong tac hoc sinh sinh vién

Trung tdm Nghién cru va Phat trién nang lyc ngudi khuyét tat
Gido duc nghé nghiép

Individualized Education Plan (K& hoach gido duc cd nhan)
Return on Investment (Loi tirc trén dau tw)

Truwong Cao dang Cong nghé Thi Birc

Universal Design for Learning (Thiét k& Phd quéat trong hoc tap)

Danh sdch cdc tir viét tét —
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TAI SAO HOA NHAP LA LUA CHON
CHIEN LUOC TRONG GIAO DUC
NGHE NGHIEP?

Trong bdi canh gido duc nghé nghiép (GDNN) ngay cang canh tranh, viéc tao ra
mét lo'i thé khdc biét va bén virng la yéu td sdng con. Phan nay sé phan tich
tai sao GDNN hoa nhdp khong phai la mot ganh nang chi phi hay mot hoat dong xa
hoi don thuan, ma la mét lwa chon chién lwoc théng minh, mot khoan dau tw
c6 loi cho cac bén, dic biét gép phan nang cao vi thé cta nha trwong.

1.1

Thuwc hién GDNN hoa
nhép khéng chi la
trach nhiém, ma la
mét khodn déu tw
mang lai lo'i tuc kép
vé cd gid tri xé hdi va
hiéu qua hoat déng
cho nha truong.

Lo'i ich cha gido duc nghé nghiép
hoa nhap

Mé& réng thi phan tuyén sinh,
tang doanh thu

Viéc cht dong xay dung moi trwdng hoa nhap gitip nha
truong khai thac mot “thi trudng ngach” day tiém nang ma
nhiéu d6i thu dang bd qua, tir d6 tang s6 luvgng sinh vién va
tdi wu hoa ngudn thu.

Nang tdm thwong hiéu va thu
hat nhan tai

Mét trudng hoc hda nhap, nhan van s& tao ra mot diém
khéc biét bén virng trén thj trwong. Thuwong hiéu nay khong
chi la “thoi nam cham” thu hat sinh vién gidi (ca sinh vién

la ngudi khuyét tat va sinh vién khdng 1a ngudi khuyét tat)
va su quan tadm cla céng déng, ma con giup nha trudng thu
hut va gilr chan d6i ngli giang vién, can bd tai nang mong
mudn lam viéc trong moét méi trudng tién bo.

Thac day déi méi, gia ting
chat lwvong dao tao

Dé dap rng nhu cau da dang, giang vién dugc khuyén khich
déi mai phwong phap day va hoc. Sy d6i mdi nay tao ra mét
“cu hich” can thiét, gitp nang cao chat lwvong dao tao chung
cho tat ca sinh vién, ch khdng riéng sinh vién 13 nguoi
khuyét tat. Day chinh 13 khoan dau tv théng minh vé méat
chuyén mén cho chinh nha truong.

Pap rng tiéu chuan toan cau,
mo rong ho'p tac

Cac doanh nghiép l&n va doi tac qudc té ngay cang yéu cau
cac d6i tac cha minh phai tudn thd cac tiéu chuin vé moi
trwong, x3 hoi, quan tri (ESG) va da dang, cong bang, hoa
nhap (DEI). Viéc tré thanh mot co s& gido duc hoa nhap

sé gilp nha tredong “ndi chung mot ngdn ngit” vdi cac doi
tac chién luvoc nay, tré thanh mét déi tac wu tién va mé ra
co hdi hop téc, tai tro va ddm bao dau ra viéc lam cho sinh
vién.

Phan 1: Tai sao hoa nhép la lua chon chién Iuoc trong gido duc nghé nghiép?




Phdp lugt Viét Nam da tao ra
mét hanh lang phdp ly virng
chdc, khéng chi quy dinh
trach nhiém ma con mang
lai quyén lori cho cdc bén
tham gia GDNN hoa nhap.

NS, Trach nhiém cua
=" nha trorong

%

Hién phdp ndm 2013 sira d6i, b6 sung ndm
2025, Luat ngudi khuyét tat 2010, Luat Gido
duc nghé nghiép sé 74/2014/QH13 va Luat
Gido duc 2019 déu khang dinh cac co s& gido
duc cé trach nhiém:

Dam bao diéu kién day va hoc phu hop

@

Khéng duoc tir chdi tiép nhan ngudi
khuyét tat

@

Phai cdi tao co s& vat chat dé dam bao
tiép can.

@

ILETURGED)

Wl Nén tang phap ly

Qe Quyén loi dwoc

\ /7

< ho tro
Nha nwéc co chinh sach:

w Uu d3i va phu cdp danh riéng cho nha
O :is0 day nguoi khuyét tat

Cac co s& day nghé cho ngudi khuyét
@ tat cling dugc huwdng cac chinh sach wu
dai riéng.

DAy 13 ngudn luc nha tredng cé thé tan dung dé
hd tro va dong vién déi ngd.

Phan 6 — Tai liéu s 01: Khung phap ly vé
gido duc nghé nghiép hoa nhap

n Phén 1: Tai sao hda nhdp la lua chon chién lwoc trong gido duc nghé nghiép?

1.3

Thuc té
trién khai
cua nha truwong

Khi bat dau hanh trinh hoa nhap, Ban

Giam hiéu (BGH) luén c6 nhirng ban

khoan rat thuc té. Tuy nhién, thuc té tir ‘

cac trwong da trién khai hoat ddong hoa sang tao
nhap da chirng minh rang moi lo ngai chi phi thép
déu cé & giai, va SO tay nay sé duac két

nhi¥ng kinh nghiém quy bau dé dé cung

cac co s&/nha trudng giai quyét truc

dién tirng van dé.

Sinh vién la nguoi
khuyét tat c6 du nang
lwc hoc tap khong?

Céac trwdng da trién khai hoat dong hoa
nhap cho biét, vdi sy ho trg phu hop,
sinh vién 13 nguoi khuyét tat hoan toan
c6 thé hoc tap hiéu qua.

Thay vi chi tap trung vao khé khan, cac
trwdng da chd déng diéu chinh phuong
phép giang day va rng dung cong nghé
(Vi du: phan mém doc man hinh, &ng
dung chuyén giong ndi thanh van ban)

dé moi sinh vién déu cé co hoi phat huy
tiém nang. Thuc té nay cho thay van dé
khdng nam & nang lwc cla sinh vién, ma &
phuong phap tiép can cda nha truong.

Phan 1: Tai sao hoa nhép la



Tuyén sinh hoc vién I3
nguwoi khuyét tat & dau?

Céc trwong thanh cdng trong tuyén sinh
sinh vién 13 ngudi khuyét tat déu co
mot diém chung: ho khéng ngdi cho
hé so.

Thay vao d6, ho da chd dong xay dung
mang lwdi va hop tac vaéi:

= C4c t6 chirc cla va vi ngudi khuyét
tat

= Cac trwong trung hoc co s, trung
hoc phé théng cé 1ép hda nhap

= Cacmaiam....

Bang cach nay, ho khéng chi tiép can
duwoc ngudn tuyén sinh tiém ndng ma
con xay dwng dwoc uy tin va sy tin twdng
trong céng dong.

ong gido duc nghé nghiép?

\\\‘

—

W Tom tat cot 16i
& hanh dong

Sl

Phan 1: Tai sao hoa nhép la lua chon chién Iwgc trong gido duc nghé nghiép?

Khoan dau tw thong minh

2{e])

Hoa nhap khdng chi la trach nhiém ma |3 khoan dau tw
nang tam thwong hiéu, mé rdng tuyén sinh, thiac day
déi méi chat lwong dao tao chung va mé rong hop tac
V@i cac t6 chirc xa hdi va doanh nghiép nhé dap (rng tiéu
chi vé trach nhiém xa hoi

Moi lo ngai déu cé 1o gidi

Cac van dé vé chi phi, nang lyc sinh vién hay chuyén
mon cla gido vién déu co thé giai quyét bang cac giai
phap sang tao, chi phi thip va thuc hién theo tirng giai
doan.

Hanh dong

Ban lIanh dao can nhan thirc hoa nhap 1a mét lwa chon
chién lwgc va truyén thong tam nhin nay dé dan dat sw
thay d6i trong toan truwdng.
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XAC DINH CHIEN LUQC HOA NHAP

Pé xay dwng mot chwong trinh gido duc héa nhap bén virng, tdm nhin chién lwoc
phai duoc thiét 1ap ngay tir dau va dwoc s cam két dan dat cha Ban lanh dao.
Phan nay sé cung cap mot 16 trinh ro rang dé nha trwéng tirng buéc xay dung
va trién khai chién lwgc hda nhap mot cach bai ban, hiéu qua va phu ho'p nhat véi
bdi cdnh cha riéng minh

Nén tang tw duy

2.1 ,
& nguyén tac hanh dong

Pé hanh déng mét
cdch chién lwore,
nha trwong cén
thuwc hién moét sv
chuyén déi tw duy
nén tdng tir mé
hinh cii sang mé
hinh moii.

@ Mb hinh x3 hai va mé hinh dya trén quyén!

Khang dinh rao can khéng nam & cad nhan ma & moi tredng xung quanh. Vi vay, thay vi tap trung
vao “khiém khuyét” ca sinh vién nhu céch tiép can Y té/Tir thién cii, nhiém vu cdt 16i cda nha
truong la trong moi trudng hoc tap, tir d6 tao diéu kién dé moi sinh
vién déu cé thé phat huy tdi da tiém niang cda minh.

1 Mb hinh X3 hoi
Quan diém: Khuy&t tat |a mot van dé xa hoi, do cac rao can trong moi trwdng va thai dé cla xa hoi gay ra, chir khéng phai do khiém
khuyé&t ca nhan. Do d6, can thay déi xa hoi, loai bd cac rao can vé thai dd, méi trudng, thong tin, va giao tiép dé ngudi khuyét tat cé
thé tham gia day d0 vao moi khia canh clia cudc séng.

Md hinh dya trén quyén
Quan diém: Ngudi khuyét tat cé day dd cac quyén con ngudi nhu moi ngudi khac, va khuyét tat khéng phai la Iy do dé han ché cac
quyén dé. Do d6, can dam bao ngudi khuyét tat dwoc hudng day dd cac quyén con ngudi, bao gobm quyén duoc séng déc lap, ty
chd, tham gia vao cdng dong, ti€p can gido duc, viéc lam, va cac dich vu khac.

Phan 2: Xdc dinh chién luoc hda nhdp
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Thiét ké phd quat
trong hoc tap

y (Universal Design for Learning —
goi tat la UDL)

%

La mot phuong phép ti€p can gido duc nham
tao moi trwdng hoc tap linh hoat va cé thé dép
ng duoc sy khac biét trong hoc tép cia tirng
ca nhan.

Cac nguyén tac cta UDL:

* Puoc phat trién dé huwdng tdi su da dang
trong hoc tap, gitip tat ca hoc vién, khéng chi
riéng sinh vién 1a ngudi khuyét tat, cé thé
tiép can chwong trinh hoc mét cach céng
bang.

= Viéc dp dung UDL sé& giup giang vién nang
cao chat lvgng gidng day chung cho c3 6p.

LILETORGED)

n Phdn 2: Xdc dinh chién luoc hoa nhdp

£ Cac nguyén téc van hanh

Vi du:
Thay vi chi giang bai bang 10 néi, gidng vién cé
thé:
= Két hop trinh chiéu slide vai hinh anh,
biéu do;
= S dung video cé phu dé;

* Hodc dung cdc mé hinh, vat that dé sinh
vién cé thé quan sat va cham vao.
Diéu nay giup ich cho sinh vién khiém thinh,
sinh vién c6 khé khan vé ngdn ngit hodc nhirng
sinh vién thich hoc qua hinh anh.

Phan 8: Mot s6 thuat ngit str dung

Piéu chinh hop ly

La cac gidi phap cu thé, can thiét dé dam bao
ngudi khuyét tat duoc hudng quyén hoc tap
binh dang khi nguyén tac phd quat chuwa dap
&rng hét nhu cau. Vi du:
D4i vai sinh vién khiém thinh:
Giang vién bd tri mot phién dich ngén ngir ky
hiéu trong céc budi hoc. Khi trinh bay, gidng
vién luén huwdng mat vé phia sinh vién nay va
noéi cham, rd rang
DA4i vai sinh vién khiém thi:
Giang vién cung cap tai liéu dudi dang chir
I&n, khi kiém tra cudi ky, sinh vién dwoc lam
bai trong phong riéng dé stir dung may tinh
v3i phan mém doc man hinh.

P3ic diém

Muc tiéu

NGi dung hoc

Chuan kién thirc

Diéu chinh thich hop

Giup hoc sinh tiép can
chuwong trinh hoc

Gilr nguyén

Gilt nguyén

"NY Diéu chinh sira doi
‘/

La su thay ddi ndi dung, chuan kién thirc,

ky ndng can dat hodc mirc d6 phirc tap cla
chuwong trinh hoc. Piéu chinh nay dugc thuc
hién khi hoc sinh la ngudi khuyét tat khéng
thé dat duoc cac chuan kién thirc nhu cac ban
cung l&p, ngay ca khi d3 duoc ap dung cac diéu
chinh thich hop.

Vi du, mot hoc sinh mac khuyét tat tri tué ning
c6 thé:

Chi hoc mét phan muc tiéu cda bai hoc:

Trong khi ca |&p hoc vé “hé théng tudn hoan
mau”, hoc sinh nay chi cdn nhan biét dwoc
cac bd phéan chinh cta tim.

Thay doi yéu cau bai kiém tra:
Thay vi phai viét mot doan van dai, hoc sinh
chi can chon hinh anh hodc ghép tir dé tra 1oi
cau hoéi.

Piéu chinh sira doi

Thay déi chuong trinh hoc

Thay d&i hodc giam bat

Thay d6i, thap hon

Phan 2: Xdc dinh chién luoc hda nhdp




Cam két cGia Ban Giam hiéu Xay dwng ké hoach hoa nhap

Moéi trurorng la mét co’ thé riéng biét,

== @ =5 jD khéng c6 mét ké hoach néo la hoan

@ = héo cho t&t cé. DE bit déu, hdy thuc

hién 5 buéc do'n gian sau dédy dé xdy
= il ™ g

Phan tich thwc trang (SWOT)

DAy 13 budc “khdam strc khoe” tdng thé.
Nha trudng can xac dinh ré: Diém manh
(S) va diém yéu (W) néi tai, cling nhu
cac co hdi (0) va thach thirc (T) tr moi
--. trwong bén ngoailién quan dén gido duc
,-="1"s. hoda nhap. Két qua phan tich s& |a co s&
/! .+ dirliéu quan trong cho cédc quyét dinh
v chién luoc.

Xac dinh hanh déng chién lwoc
BUOC3

Luwa chon hanh déng kha thi

dwng mét chién lwoc “may do” cho

chinh ngéi trwd'ng cua minh.

Tl két qua SWOT, nha trudng sé vach

ra cac chién lugc kha thi. Buwdc nay

giup tra loi cac cau hdi nhu: “Lam sao

dé dung diém manh cla minh ndm  — ~«
bat co hdi?” hay “Lam sao dé khac o4

Hanh trinh hoa nhap chi cé thé thanh cdng khi dugc khdi xwdng va bao tro bdi cap 13nh dao cao
nhat. Cam két cta Ban Gidm hiéu (BGH) sé& la mot tin hiéu manh mé&, khdng chi dirng & |&i ndi ma
can duoc cu thé hda bang nhitng hanh dong quyét liét dé dan dat toan bd td chirc.

Ban hanh

Ban hanh mét van ban chi dao
ho&c nghi quyét chinh thirc vé
viéc phat trién gido duc hoa
nhap, coi day la mot nhiém vu
trong tdm trong chién luoc phat
trién cda nha truwong.

Ngan sach

Long ghép vao ngan sach: Thay

vi tao mét khoan ngén sach hoan
toan mdi, hdy uvu tién 16ng ghép
cac hoat dong hoa nhap vao ngan
sach hoat dong thuwong nién cla
cac phong ban. Vi du: chi phi tap
huan cho gido vién cé thé dugrc
dwa vao ké hoach dao tao clia
Phong dao tao; chi phi cai tao
nho cé thé nam trong ngan sach

Truyén théng

Truyén théng mot cach nhat
qudn va lién tuc vé tam nhin,

s&* ménh, muc tiéu va lgi ich cta
gido duc hoa nhap dén toan thé
cén bo, giang vién dé tao ra su
déng thudn va huy dong strc
manh tap thé.

Tién phong
& lam guong

L3nh dao can truc tiép tham gia
cac sy kién vé hoa nhap va chu
dong lang nghe y kién, khé khan
tlr chinh sinh vién la nguoi
khuyét tat.

phuc diém yéu bang cach tan dung
cac chinh sach hodc nguén luc ho tro
tir bén ngoai?”.

Xay dwng ké hoach hanh ddng
chi tiét

Budc nay bién chién lwgc thanh céc
nhiém vu cu thé. Mdi hanh dong duoc
chon s& dwoc chi tiét hda thanh mot
k& hoach rd rang, tra |&i cac cau hoi:
Ai lam? Lam gi? Khi nao hoan thanh?
Can nguon lyc gi? Do lvdong két qua ra
sao?

Sau khi c6 mot danh sach cac huwdng di
tiém nang. BGH sé& danh gia va lra chon
nhirng hanh déng vira cé tdc dong I&n
nhat, vira phu hop nhat véi nguén luc va
diéu kién thyc té cda nha truong dé wu
tién trién khai.

Trién khai & danh gia

K& hoach s& duoc dua vao thuc thi,
doéng thoi nha trwdng can thiét 1ap co
ché theo ddi, giam sat lién tuc dé do
lwdng hiéu qua va kip thoi diéu chinh
khi can thiét, ddm bao chién luoc ludn
di dung hudng.

stra chita, bao tri hang nam.

4

Phan 2: Xdc dinh chién luoc hda nhdp

Phan 2: Xdc dinh chién Iuoc hda nhdp
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HUONG DAN THUC HANH
HOA NHAP

Pay 1a cdm nang “cdm tay chi viéc” danh cho cac phong ban chirc ning va doi
ngii giang vién ctia cic co’ s& GDNN dé ddm bao hdéa nhdp véi ngudi khuyét tat.
Vi vay, ndi dung phan nay s& cung cap cac gidi phdp, céng cu va huéng dén
cu thé, dé tra ciru dé nha trwdng c6 thé bit tay ngay vao viéc xay dwng mot moi

M3u s 01 va 02 trwdng gido duc hoa nhap, tir khau tuyén sinh dén qua trinh giang day va hé tro
trong 16’p hoc.




el M Tuyén sinh hoa nhap

Mét quy trinh tuyén
sinh c&i m& va thén
thién sé thé hién manh
mé cam két hoa nhép
cua nha trwong, giup
chung ta khéng bo 16
nhi¥ng sinh vién tiém
ndng.

Dé lam dwoc diéu nay,
céng tdc tuyén sinh cén
dworc tiép cdn mét cdch
bai bén qua 3 buoc:

“ Phéin 3: Hudng dén thue hanh hoa nhdp

Truyén thong va
tw van

Budc

Quy trinh dang ky
va xét tuyén

Xay dwng muc tiéu

Trudc khi bat tay vao hanh ddng, nha trudng can cé nhitng dinh huwéng
chién lugc rd rang tir cip cao nhat.

&

Pat muc tiéu cu thé

B& phan tuyén sinh can xac dinh chi tiéu tuyén
sinh sinh vién 1a ngudi khuyét tat cu thé hang
nam. Viéc cd mot con sb rd rang sé bién chu
trvong thanh mot nhiém vu cé thé do lwdng va
doi hdi sw nd luwc dé dat duoc.

Phan cong dau maoi ho tro

Nha trudng can phan cdng mot can bd hodc
mot bd phan chuyén trach [am dau mai tiép
nhan, tw van va ho tro sinh vién 1a ngudi khuyét
tat trong sudt qua trinh tuyén sinh. Hay cdng
khai email va s6 dién thoai cla cdn bd nay trén
moi kénh truyén thdng dé sinh vién va gia dinh
dé dang lién hé khi can.

Truyén théng va tu van

Thong diép truyén thdng cta nha trudong phai dén dugce vai sinh vién la

ngudi khuyét tat ddm bdo ti€p can, hiéu qua va phu hop.

Toi wu héa kénh truyén théng

Website Mang xa hoi
Dam bao website Khi dang video,
tuyén sinh tuong hay luén cé phu
thich véi phan dé. Khi dang anh,
mém doc man hay viét mé ta chi
hinh, c6 d6 twong tiét ndi dung anh
phan mau sic t6t (alt text)

va cho phép phéng

to chir.

Phén 3: Hudng dén thue hanh hoa nhdp “
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n Phén 3: Hudng dén thue hanh hoa nhdp

Da dang hoa tai liéu

Ngoai t& roi truyén théng, hdy chuan bi san cac
phién ban tai liéu da dang nhu: ban in chit 16n,
ban dién t&r dang Word (khdng phai anh scan),
va video gidi thiéu nganh hoc c¢6 phu dé hodc
phién dich ngdn ngit ky hiéu.

St dung hinh anh chan thuc

Céc hinh anh, poster tuyén sinh nén bao gém
hinh dnh cda sinh vién 1 ngudi khuyét tat dang
hoc tap, thwe hanh (néu cé sy déng y cda sinh
vién). Hinh anh chan thuc va tich cuc la thong
diép chao don manh mé nhat.

Tw van nghé nghiép chuyén siu

Cung cap thong tin rd rang vé cac nganh nghé
phu hop vdi tirng dang tat, gilp sinh vién la
nguwdi khuyét tat va gia dinh cé dinh huéng tét
hon.

Phéi ho'p véi mang ludi déi tac

Chu dong glri théng tin tuyén sinh dén cac
Trung tdm ho trg phat trién gido duc hoa nhap,
céc td chirc cha va vi ngudi khuyét tat, cac mai
am, nha m& va céc trudng trung hoc co s0,
trung hoc phd thdng cé 1dp hda nhap. Pay la
kénh hiéu qua nhat dé tiép can dung déi tuvong.

Quy trinh dang ky & xét tuyén

Sau khi d3 thu hat dwoc sy quan tdm, quy trinh dang ky can phai thuan
loi, linh hoat dé khéng tao thém rao can cho sinh vién.

Pon gian héa thi tuc

Ra soat va loai bo cac gidy to, thd tuc khdong can
thiét cé thé gay khoé khan cho sinh vién khiém
thi, khiém thinh

Cong cu

Cung cap nhiéu cach thirc dang ky

Cho phép sinh vién dang ky truc tuyén, truc
tiép hodc qua buwu dién dé ho cé thé lya chon
hinh th&rc thuan tién nhat.

Linh hoat trong phwong thirc xét tuyén

Khong chi dya vao diém sd. Hay két hop phdng
van dé hiéu rd hon nguyén vong, nang luc va
nhu cau ho tro cda sinh vién, tir dé cé sv chuan
bi t&t hon khi sinh vién nhap hoc.

Ma3u sd 03. Bang kiém tw danh gia cong tac tuyén sinh
hoa nhap (Tham khao Phan 6)

Phén 3: Hudng dén thue hanh hoa nhdp “



Pao tao va giang day hoa nhap

Dé xdy dwng mét gior hoc hoa
nhép thanh céng, giang vién
cdn tiép cdn mét cdch toan
dién, bat ddu tir khéu thiét

ké bai giang, trién khai trén
Iop, dp dung cdc hé tro’ cdn
thiét va cudi cung la ddnh gid
mét cdch céng bang. Phén
nay sé cung cdp mét quy trinh

4 bwore dé giang vién va cdc E'ﬂ
Py n ’ A s Q)
khoa chuyén mén co thé ap ah
dung.
Buwdc 04
Do lwdng ndng luc
mot cdch céng bdng
@ O

Buwdc 03
| o -| Ap dung diéu chinh
oloo hop ly va céng nghé
OO
Buwdc 02

Quan ly Iép hoc va
twong tdc tich cuc

Thiét ké bai gidng
hoa nhép

“ Phéin 3: Hudng dén thue hanh hoa nhdp

) Buwdrc 1: Thiét ké bai gidng hoa nhép

Day la budc di chd ddong va quan trong nhat. Thay vi doi dén khi gdp sinh vién la ngudi khuyét tat
mdi tim céch diéu chinh, ching ta nén thiét ké bai giang va chuong trinh hoc linh hoat ngay tir dau.
UDL chinh I3 céng cu cho viéc nay, dya trén 3 nguyén tac chinh:

v

03 _
Cung cap thong tin Cho phép thé hién Tao dong luc
da dang kién thirc da dang da dang

Thay vi chi giang bai bang Thay vi chi dua vao mét Hay két néi ndi dung bai
|&i ndi, hdy két hop nhiéu bai thi viét cudi ky, hdy cho hoc v&i céc vi du thuec té,
hinh thirc: trinh chiéu slide sinh vién c6 nhiéu lya chon gan giii v&i s& thich cla
c6 hinh anh, biéu d6; mé& dé thé hién nhirng gi cac sinh vién. Cho phép sinh
cac video minh hoa (cé phu em da hoc, vi du nhu: lam vién ¢6 su lya chon trong
deé); str dung cadc mé hinh, bai tdp dy dn nhom, thuyét mot s bai tip dé tang tinh
vat that dé sinh vién cé thé trinh, quay video, tao ra tu chd va hirng tha.

guan sat, cham vao. mot sdn pham thuc hanh.

3 nguyén tdc thiét ké
bai giang hoa nhép

Phan 3: Hwdng dan thuc hanh hoa nhép




Bwdc 2: Quan ly I&'p hoc & tuwong tac tich cuc

I2)

Ddy la giai doan trién khai bai gidng va
xdy dwng vdn héa Idp hoc. PE quan ly mét

l( Q[B ) Buwéc 3: Ap dung diéu chinh hop ly va cong nghé

Khi UDL Ia chuwa d0 dé ddp (rng nhu cu ca biét cia mot sd sinh vién 1a ngudi khuyét tat, nha
truong va giadng vién can ap dung céc diéu chinh hop ly.

D& céc diéu chinh nay thuc sy hiéu qua va ddng nhu cau, moi hanh ddng ho tro trong budc nay

I&p hoc hoa nhdp hiéu qua, gidng vién can s?

tdp trung vao 3 yéu té sau:

Nuéi duwong
sw ton trong va
doéng cam

Bat dau khoéa hoc bang viéc
cung sinh vién xay duwng
cac quy tac chung cua 1dp,
trong d6 nh&n manh viéc
ton trong su khac biét, lang
nghe va hd tro 13n nhau.
Thai do cta giang vién sé la
tdm guwong cho ca 1dp.

Khuyen kh|ch sy
tham gia cha tat cd
sinh vién

Thudng xuyén t6 chirc cac
hoat dong hoc tap theo
nhédm nho dé tao co hoi
cho tat ca sinh vién duoc
déng gop y kién. St dung
cac cau héi mé dé khuyén
khich nhiéu gdc nhin khac
nhau mét san pham thuc
hanh.

Phén 3: Hudng dén thuc hanh hoa nhdp

can dwoc cdn ci truee tiép vao két qud ctia “Phiéu ddnh gid nhu cdu” (Méu sé 05) d3 dugc thyc

Sz

Xay duwng moi
quan hé tin twdng
& cong nhan
nang lwc

Danh thoi gian lang nghe
va tim hiéu vé khoé khan
cling nhv diém manh cla
sinh vién 1a ngudi khuyét
tat. Hay tap trung vao
nhitng gi sinh vién c6 thé
lam t6t va cong khai khen
ngoi, dong vien mot cach
chan thanh dé xay dwng su
tw tin cho cdc em.

hién khi sinh vién nhap hoc. Pay |a co s& dé ca nhan héa sy hd tro cho tirng sinh vién.

Diéu chinh hop ly theo nhu cau

9 Ho tro sinh vién khiém thinh

Giang vién can st dung téi da céng cu truc
guan, ndi rd rang, cham rai. Phong Dao tao
can ddm bdo tai liéu va nén tang tryc tuyén
c6 tinh ti€p can. Lanh dao can dam bao cé
chinh sach va ngu‘c‘m lwc cho phién dich ngon
ngtt ky hiéu khi can.

‘@ HB tro’ sinh vién khiém thi

Giang vién can cung cap tai liéu dang file
mém va mo ta bang 1&i cac ndi dung truc
quan. B phan ho trg sinh vién gitip chuyén
d6i tai lieu va két ndi ngudi ho tro. Lanh dao
can dam bao co s& vat chat an toan, cd bién
chi dan chi¥ néi.

4 X 2 -
aj"\i HO trg sinh vién sir dung xe lan

Giang vién can bé tri 1dp hoc phu hgp. Linh
dao can wu tién bé tri lop & tang trét va dam
bdo céc 16i di, nha vé sinh tiép can

ILETORGED)

LT
%ﬂﬂﬂﬁ' ’O
Tan dung cong nghé ho tro

Cong nghé [a cong cu dac lwc dé thyc hién
céc diéu chinh trén. Gidng vién cd thé gidi
thiéu cho sinh vién cac cdng cu mién phiva
rat hitu ich sau:

‘@ Danh cho ngui khiém thi
Phan mém doc man hinh NVDA (mién phi)
gitp chuyén van ban trén may tinh thanh
giong noi.

"l.;j Danh cho nguwoi khé khan van dong
Tinh ndng ddnh may bang giong ndi (voice
typing) trong Google Docs gitup “gd” van ban
bang giong néi.

5 Danh cho ngudi khé doc
Céc tién ich nhw chuyén ddi van ban thanh
giong noi (read aloud) cé thé doc to noi
dung trang web hay tai liéu, gidp sinh vién
ti€p thu dé hon

Phan 6 — Tai liéu s6 02: Cac (rng dung cdng nghé

ho tro nguoi khuyét tat hoc tap va lam viéc

Phén 3: Hudng dén thue hanh hoa nhdp



PR Tom tat cot 15i
“\ N )Y n
Ll & hanh dong

l( ) Budrc 4: Po lwdng nang lwc mot cach cong bang

Ddanh gia 1a khau cudi cung nhung khong kém phan quan trong dé dam bao tinh céng bang va
chinh xac.

Tuyén sinh hoa nhap

| : : . -
N ¢ bé khong bo 16 sinh vién tiém nang, cong tac tuyén sinh
e ® can chli dong va than thién, bao gém:
I\ A = D3t chi tiéu r6 rang,
= Truyén thdng da dang (website ti€p can, video cé
phu deé)
= C6 quy trinh xét tuyén linh hoat.
Pa dang héa Cung cap cac diéu chinh
hinh thirc danh gia khi thi ctr - 8 "
e Giang day hoa nhap
Thay vi chi dya vao mot bai thi viét cudi ky, D0oi vai cac ky thi truyén thong, sinh vién la . .
giang vién va khoa chuyén mén nén cho nguwdi khuyét tat can duoc cung cap cac diéu
phép ap dung cac hinh thirc danh gia linh chinh hop ly can thiét dé ddm bao cadc em ¢ P& gidr hoc thanh céng, giang vién can:

hoat khac nhu: co hoi thé hién dung ndng lwc cia minh, bao
5B, gom:
? Cho thém thoi gian 1am bai.
Lam bai tap duv an

o ] Cho phép sir dung may tinh hoac cac
San pham thuc hanh 2=\ phin mém hd tro.

1. Thiét ké bai giang theo nguyén tic UDL ngay tir

Thi vin dép dau.

2. Quan ly 1&p hoc tich cwe, nudi duwdng sy toén
trong va déng cam.

3. Ap dung diéu chinh hop ly va cong nghé ho tro
dwa trén nhu ciu ca nhan.

FQFEE]H B6 tri phong thi riéng, yén tinh.

4. Do lworng, danh gia cong bang qua nhiéu hinh
= Cho phép c6 ngudi doc hodc gidi thire linh hoat.
£5  thich cau hoi (d6i véi mot sd dang

tat)

e \ Nn

——y_ ), Hanh dong

— ' Cac phong ban va giang vién st dung Bang kiém

- dé tw danh gia va cai thién cong tac tuyén
M3u sd 04: Bang kiém tu danh gia _— UL LR R T
cong tac dao tao va giang day hoa nhap

(Tham khao Phan 6)

nh hoa nhép Phén 3: Hudng dén thuce hanh hoa nhdp “
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XAY DUNG HE THONG DICH VU
HO TRO HOA NHAP
|

DE gido duc hda nhap thuce sw thanh cong, cac diéu chinh hop ly 1a chwa di. Nha
truwong can hé théng hda cac dich vu hd trg thanh mat quy trinh chuyén nghiép,
déng hanh cung sinh vién la ngwdi khuyét tat trong sudt qua trinh hoc tip va
chuan bi cho twong lai. Phan nay sé trinh bay cic mé hinh va quy trinh ho tro’
mot cach logic, tirng budc, dam bao sinh vién khdng chi duoc dao tao ma con
thanh cong.

Panh gia nhu cau va
13p ké hoach ho tro’ cd nhan

4.1

M6i sinh vién cé nhu cau riéng biét, do dé, mot k& hoach hd trg “dung chung” s& khéng hiéu qua.
Quy trinh dénh gia va 1ap ké hoach ca nhan hda ngay tir dau |a budc di nén tang, thé hién su bai
ban cla nha truong.

4.1.1. Quy trinh danh gia nhu cau da chiéu

Quy trinh nay duoc thyc hién Qua trinh danh gid duoc thyc hién theo cac budc sau
ngay sau khi sinh vién nhap
hoc, do Phong CTHSSV chu tri , . e e S
dnh gi4 nhu cau d& dam bao Budc 1: Tim hiéu tong quan’ve nang
tinh nhat quan va toan dién. lwc sinh vién la ngwoi khuyét tat

Qua trinh nay khong chi la ] Qua trinh danh gia bat dau bang viéc tim hiéu
mot thP tuc, ma la mot budi va ghi nhan cac théng tin nén tang cla sinh
trao doi ho"p tac gilra cac bén vién, dic biét Ia cac diém manh, s& thich va
lién quan gom phong CTHSSV, kinh nghiém (Phén A ctia Mdu s6 03), nham
phong quan ly dao tao, phong xay dung mot k& hoach hé tro dwa trén ning

t6 chirc hanh chinh, doan lwe thay vi chi tap trung vao khé khan.
thanh nién, hoéi sinh vién, cac

khoa va b6 mon.

Muc tiéu cdt 16i cia quy trinh Bwédc 2: Panh gié nhu cau chi tiét
1a 13y sinh vién lam trung tdm

clia moi quyét dinh, ton trong

va trao quyén cho ho duwoc tw

cht trong viéc xac dinh nhu

cau chia chinh minh. Hoc tap:

Sau khi hoan tat danh gid va

lap k& hoach gido duc ca nhan, Tiép can co s& vat chat:
nha trwdng s& cung phdi hop
v&i gia dinh dé cung nhau hd
tro sinh vién 13 ngudi khuyét
tat hoan thanh ké& hoach, tir d6
thuc day su tw 1ap va phat trién Tam ly & tuong tac xa hoi:
tdi da tiém nang cda ho.

Cong nghé ho tro:

Buwdc 3: Tong hop va dé xuat

Cudi cung, tat ca cac thong tin s& dugc téng
hop, wu tién hoda va dua ra cac dé xuat ban
dau. K&t qua nay duoc ghi lai chinh thirc trong
phi€u danh gia va 1a co s& vitng chac dé xay
dung IEP & budc tiép theo.

Mau sé 05. Phiéu
danh gia nhu cau
(Tham khdo Phin 6)

Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hda nhdp




4.1.2. Xay dwng ké hoach gido duc ca nhan (IEP)

Dwa trén két qua tir “Phi€u dénh gid nhu cadu”, mot ban IEP s& duwoc xay dung cho tirng sinh vién.

Day la mot vin ban chinh thirc, mot “I0 trinh” ho tro duoc thiét ké riéng, thé hién su hop tac
gitra nha trudong, sinh vién va gia dinh. Theo Thong tu 03/2018/TT-BGDDT, mdi sinh vién la nguoi
khuyét tat hoc hda nhdp déu cé ké hoach nay.

IEP bao gdbm céc ndi dung chinh sau:

E

Tém tat nang lwc
va nhu ciu cua
sinh vién
K& hoach bat dau bang viéc
ghi nhan lai cac két qua tir

phiéu danh gia, bao gom:

= Piém manh
= S& thich
= Cac kho khan va
nhu cau hd tro chinh
cla sinh vién

Cach tiép can nay gilp xay

dung mot k& hoach hé tro
dya trén nang luec.

Cong cu

Xay duwng
ké& hoach ho tro
chi tiét
Phan trong tdm cda IEP |3

mot ban ké hoach hanh
dong, trong do xac dinh ro:

Muc tiéu hoc ky/nam hoc:
Cac muc tiéu cu thé, do
lvong dugc ma sinh vién
can dat duoc.

Bién phap ho tro & diéu
chinh hop ly: Liét ké cac
hd tro cu thé sé duoc cung
cap (vé tai liéu, thi cr, cong
nghé, tiép can co s& vat
chéat...).

Bén chiu trach nhiém: Ghi
rd giang vién, phong ban
nao chiju trach nhiém thuc
hién tirng bién phap.

Thoi gian thwce hién: Khung
thoi gian ap dung cho mbi
bién phap ho tro.

“ Phdn 4: Xy dung hé théng dich vu hé trg hoa nhép

<&

e

Panh gia
va cam két

Ké hoach cling c6 mot phan
danh riéng cho viéc ghi
nhan két qua va diéu chinh
dinh ky dé dam bao su phu
hop vdi tién b cha sinh
vién.

Cudi cung, ké hoach dugc
tat ca cac bén lién quan
(sinh vién, gia dinh, ¢ van
hoc tap, phong CTHSSV)
cung ky tén cam két, thé
hién sy déng thuan va hop
tac.

M3u s6 06. K& hoach gido duc ca nhan (IEP)
(Tham khao Phan 6)

Cac md hinh ho tro hoc tap

Ngoai hé tro’ chinh
thire, viéc trién khai
cac mo hinh ho tro’
trong céng déng sinh
vién sé giup sinh vién
la nguoi khuyét tdt
hoéa nhép tét hon va
phat trién ky ndng
mém.

M0 hinh 1: H6 trg dong canh (Peer
Support) hodc ban déng hanh

M6 hinh 2: Ngudi ban déng hanh
(Buddy)

M6 hinh 3: Chuong trinh ngudi c6 van
(Mentoring program)

)18

%

o

Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hda nhdp



Mo hinh 1

HO tro dong canh (Peer Support) hodc ban dong hanh

M6 hinh nay duoc xay dwng dua trén nguyén tac nhitng ngwdi cling cdnh ngd (sinh vién cling 13

ngudi khuyét tat hodc nho dai dién Hoi ngudi khuyét tat) hd tro vé mét cdm xuc, va chia sé cho

nhau kinh nghiém, k§ ndng, thai d6 séng tich cyc va thong tin hitu ich nham giip moi ngudi ty

tin hon dé ty minh dua ra quyét dinh va xay dung cudc séng ma ho mong mudén. Mot mdi trudng

ddng canh s& gitp sinh vién 13 ngudi khuyét tat nhanh chéng vuot qua méc cdm ty ti hon.

Muc tiéu chinh

Py Cich thirc
trién khai

= Tao ra mét khdng gian an toan va tin cay dé sinh vién la nguoi
khuyét tat cé thé chia sé kinh nghiém, cdm xuic va nhirng kho
khan ma khong s¢ bj phan xét.

= HO trg 1An nhau vugt qua cac rao can tam ly nhw méc cdm, tw
ti, cam giac co don.

= Cung nhau trao ddi théong tin, ki nang séng va kinh nghiém
hoc tap dé hoa nhap tét hon vao moi trudng hoc dudng va cudc
song.

1. Kh&i xwd'ng va bao tro: Phong CTHSSV hodc mét ¢d van hoc
tap tdm huyét dirng ra lam ngudi bao tro, gidi thiéu y tudng va
kéu goi sinh vién 1a ngudi khuyét tat tham gia.

2. Thanh 13p nhém hodc ciu lac bd dong canh: Nha trudng tao
diéu kién dé hinh thanh mot cau lac bo hodc nhédm sinh hoat
chinh thirc danh cho sinh vién la ngudi khuyét tat. Diéu nay
mang lai cho sinh vién mot “mai nha chung”.

3. Tao khdng gian sinh hoat: Cung cdp mot khéng gian ¢d dinh
(vi du: mdt phong trong thu vién, phong sinh hoat chung) dé
nhom cé thé gap gd, sinh hoat dinh ky.

4. Trao quyén ty chi: Diéu quan trong nhat |1a dé sinh vién tu
van hanh nhém. Nha truong chi déng vai tro 1a ngudi ho tro, tao
diéu kién, khéng can thiép sau vao ndi dung sinh hoat. Hay dé
cdc em ty bau nhdm truwdng, tu xay dung ké hoach hoat déng.

“ Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hda nhdp

Goiy hoat
dong cho nhém
déng canh

Loi ich mang lai

= Budi ca phé chia sé: T6 chirc cic budi gdp g& than mat dé chia
sé vé cac ch dé nhu: “cach téi vwot qua mon hoc khé nhat”,
N u

“kinh nghiém di thyc tap cla toi”, “meo st dung cdng nghé hd
tro hiéu qua”.

» Mo dién gia truyén cdm hirng: Moi cac cuu sinh 13 nguoi
khuyét tat thanh dat hodc nhirng ngudi khuyét tat cé dnh huédng
trong cong déng dén ndi chuyén, chia sé cadu chuyén cda ho.

= T6 chirc tap huan ki nang: Cung nhau t6 chirc céc budi tap
hudn nho vé kj ndng mém can thiét nhu giao tiép, quan ly thoi
gian, ky nang tim viéc.

= Cung nhau hanh ddng: Lén ké hoach va cung tham gia céc
hoat ddong ngoai khda, tinh nguyén cla trwdng dé tang cuong su
hién dién va tiéng néi cda sinh vién 1a ngudi khuyét tat.

= PA4i vai sinh vién 13 ngwdi khuyét tat: Nhanh chéng vuot qua
mac cam, xdy dung sy tu tin va long tu trong. Cac em cadm thay
dugc thau hiéu, khéng con don déc, tir d6 cé thém dong lwc dé
dua ra quyét dinh va lam ch( cudc séng.

= P4i v&i nha trudng: Tao ra mdt cdng déng sinh vién virng
manh, cé tinh hd tro cao. Nha truong ciing sé nhan duoc nhitng
phan héi chan thuce va quy bdu tir chinh sinh vién vé céc rao can
ma ho dang gap phai, tir dé cé nhirng cai thién chinh sach phu
hop hon

Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hoa nhdp “



Nguwei ban déng hanh (Buddy)

M6 hinh nay tap trung vao viéc ho tro hdoa nhap moi tredng va doi séng x3 hdi, déc biét hiéu qua

ddi vdi sinh vién ndm nhat.

Muc tiéu chinh HO tro sinh vién la ngudi khuyét tat méi nhap hoc lam quen véi
@ uctieu chin maoi trudng, cac quy trinh, thd tuc va hoa nhap vao doi song
sinh vién.
/i Cach thirce 1. Tuyén chon “Buddy”: Phong CTHSSV hodc Doan Thanh nién
@ trién khai tuyén chon céc sinh vién tinh nguyén (thudng la khoa trén) ndng

déng, than thién va am hiéu vé truong.

2. Tap huan cho “Buddy”: T6 chirc mdt budi tap huan ngan dé
trang bi cho cac tinh nguyén vién kién thirc vé vai trd cia minh,
cac k{ ndng giao ti€p tén trong va thdng tin vé cac dich vu hd tro
sinh vién 3 ngudi khuyét tat cda truong.

3. Ghép cip: K&t néi mot “Buddy” véi mét sinh vién 13 ngudi
khuyét tat mdi dua trén sy twong déng vé nganh hoc hodc sé
thich (néu cé thé).

4. T6 chirc budi gap mat: Tao diéu kién cho cac cap doéi gép g& va
lam quen lan d4u tién.

5. Duy tri két néi: Khuyén khich céc cdp déi chd dong lién lac va
gap gd trong sudt hoc ky dau tién.

lang trong giai doan dAu; nhanh chéng hoa nhap véi mai trudng
va ban bé méi; dé dang ti€p can thong tin vé cac hoat dong cla
truong.

s . . = PA3i v&i sinh vién la ngwei khuyét tat: Giam bdt bd ngd, lo
Loi ich mang lai 8 y g

= P3i véi “Buddy”: Phat trién ki ndng Ianh dao, tinh than
trach nhiém va sv thau cam.

= P3i véi nha trwdng: Xay dwng modt méi trudng hoc duwdng
than thién, chao dén va thé hién manh mé& vin héa quan tam,
ho tro.

“ Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hda nhdp

Chuwong trinh nguoi c6 van (Mentoring program)

Day 1a mé hinh hd trg & cap dé cao hon, tap trung vao dinh hwdng va phat trién sy nghiép lau dai

cho sinh vién.

Muc tiéu chinh

oy Cach thire
trién khai

Loi ich mang lai

Dinh huéng va phat trién chuyén mon, sy nghiép, gitp sinh vién
la ngudi khuyét tat chun bi cho qua trinh chuyén tiép tir nha
truong dén noi lam viéc.

1. Xay dwng mang luéi ¢d van: Phong hudng nghiép, trung tdm
CTHSSV hoac Ban lién lac cyu sinh xay dwng mét danh sach cac
c6 van tiém ndng, bao gdbm: gidng vién tdm huyét, cwu sinh thanh
dat, cac chuyén gia, nha quan ly trong nganh cé thién chi hé tro.

2. Xac dinh nhu cau cha sinh vién: Can bd tw van lam viéc véi
sinh vién 13 ngudi khuyét tat ndm cudi dé tim hiéu vé muc tiéu va
dinh hudng nghé nghiép clia cac em.

3. Ghép cip chién lwoc: Lua chon va két ndi sinh vién (Mentee)
v@i mét C6 van (Mentor) phu hgp nhat vé linh viec chuyén mon
va muc tiéu nghé nghiép.

4. Thiét 1ap quan hé: T6 chirc budi gdp mat dau tién, gitip hai bén
thiét 1ap cac quy tic lam viéc chung (tan suat gdp mat, hinh thirc
lién lac, muc tiéu can dat dwoc).

= DAGi vai sinh vién 13 ngwdi khuyét tat: Nhan duoc nhirng |0
khuyén nghé nghiép quy bau tir ngudi cé kinh nghiém; ma réng
mang ludi quan hé chuyén mén; tang cwdng sy tu tin va chuan
bi tét hon cho thi truedng lao dong.

= P3i vdi cb van: Cé co hdi chia sé kién thirc, kinh nghiém va
ddéng gbép cho thé hé ké can; phat trién k§ nang huan luyén va
[anh dao.

= D3i v&i nha trwdng: Tang cudng sy gan két vai cyu sinh vién
va cdng déng doanh nghiép; nang cao ty |& cé viéc Iam cla sinh
vién 1a ngudi khuyét tat sau khi tot nghiép.

Phén 4: Xy dung hé théng dich vu hé trg hoa nhép



Tw van hwéng nghiép va ho tro
'I,'Ié'p can thi tru’b’ng lao dang ) Giai doan 1: Kham pha & tu phan tich

@ Muc tiéu @ Hoat dong
Muc tiéu cudi cing cia GDNN hoa nhdp la viéc _ Gitip sinh vién I3 ngudi
lam bén virng. Pé dat dworc diéu nay, 16 trinh ho khuyét tat “hiéu minh” va o o o
trQ' hu’é’ng nghiép can dU’Q'C trié’n khai mét céch Sgletlagﬁgzur:ga’fccig:gsacl: 1. Hwéng dan sinh vién tfiu'c hién Phan tich SWOT ca nhan
Chuyén nghiép Va co’ hé thé'ng qua 3 gial doqn, phan tich ban than. ' Can bd tu van sé hudng dan ho st dung ma tran/khung phan

o . oA . .. A . ., tich SWOT dé tu danh gid mot cach trung thyec:
dat sinh vién la nguwoi khuyét tat vao vi tri trung

tdm cua quad trinh IGp ké hoach cho twong lai cia
chinh minh.

ILETORGED)

Giai doan 1 Giai doan 2 Giai doan 3
Phan 6 — Tai liéu sb 03:
S6 tay con dudrng hoc tap
va nganh nghé phu hop

: : L Diém manh (S): Cac kj nang, kién thirc chuyén mon, ddc
v@i nguoi khuyét tat.

diém cad nhan ndi bat.

Dié€m yéu (W): Céc kj ndng con thiéu (ngoai ngit, tin hoc),
sy thi€u kinh nghiém, sy tu ti, va cac kho khan do khuyét
tat gay ra.

Co hdi (0): Xu hudng phat trién cdia nganh hoc, nhu cau
thi trudng, cac khda hoc, hoc béng va sy ho trg tir cac té
chtrc.

] . - Thach thirc (T): Mrc d6 canh tranh trong nganh, yéu cau
Kham pha & tu phan tich Lap ké hoach HO tro tiép can cao tir nha tuyén dung.

phat trién nghé nghiép thi trwong lao déng

2. T6 chirc cac budi thong tin nghé nghiép

Gidi thiéu vé thj trudng lao ddng, mé ta cdc cong viéc thuce té va
céc yéu cau ki ndng twong irng véi két qua phan tich SWOT cla
sinh vién.

“ Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hda nhdp Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hda nhdp “



l( <@> ) Giai doan 2: Lap ké hoach phat trién nghé ngh

Muc tiéu

H tro sinh vién [a nguoi
khuyét tat chuyén hoa két
qua ty phan tich thanh
mot 16 trinh sy nghiép

rd rang va mot k& hoach
hanh déng chi tiét.

Cong cu

M3u sd 07. K& hoach phat
trién nghé nghiép
(Tham khao Phan 6)

@* Hoat dong

1. Xay dwng muc tiéu SMART

Dwa trén phan tich SWOT, cdn bd tu van s& cung sinh vién xay
duwng cdc muc tiéu nghé nghiép ngan han va dai han theo nguyén
tdc SMART:

S M A R T

Specific Measurable Achievable Relevant Time-bound

Cu thé Do luong Kha thi Phuhgp Co thoihan
duwoc

2. Hwéng dan chia nhé hoat dong

DAy 13 budc quyét dinh dé bién muc tiéu thanh hién thuc. Can
bo tw van s& huwdng dan sinh vién chia nho tirng muc tiéu I6n
thanh cac hanh dong cu thé, dé quan ly va thuc hién.

3. Xac dinh nguén lwc va 1 trinh

Cung sinh vién liét ké cdc ngudn luc can thiét (con ngudi, tai
chinh, cong nghé) va sip x&p cac hoat dong theo mat trat tu logic
v&i thoi gian bat dau va két thuc rd rang.

“ Phdn 4: Xy dung hé théng dich vu hé trg hoa nhép

l( <@> ) Giai doan 3: Ho tro tiép can thi trwong lao dong

Muc tiéu

Muc tiéu cudi cung cla
GDNN Ia trang bi cho sinh
vién nang lyc dé dat dwoc
viéc lam bén virng. Dé
thuc hién muc tiéu nay,
nha trudng khdng thé chi
dirng lai & viéc trang bi ki
nang ma phai chd dong
xay dwng va van hanh mot
hé sinh thai ho tro viéc
lam toan dién, két ndi
sinh vién véi thi trwong
lao dong. Giai doan nay
tap trung vao ba hoat
doéng cét 16i.

@ Hoat dong

1. Nang cao ki nang thuwc chién cho sinh vién

Muc tiéu clia hoat dong nay la trang bi cho sinh vién la nguoi
khuyét tat nhirng ki ndng can thiét dé tu tin tiép can thj trwong
lao dong.

@! Tap huan ky ndng tim viéc

Hudng dan ngudi hoc cach viét so yéu ly lich (CV) va thu xin viéc
mot cach chuyén nghiép, tip trung vao viéc lam ndi bat cac ky
nang va kinh nghiém d3 dat dwoc. Nha trudrng nén t6 chire cac
budi phdng van thir d€ gitip sinh vién rén luyén kj nang tra 1oi
phdng van va biét cach trao d6i vé nhu cau ho trg cla ban than
mot cach tu tin.

T6 chirc hodc tham gia ngay hdi viéc lam hoa nhap

Tao co héi dé sinh vién la ngudi khuyét tat ti€p xuc truc tiép vdi
cac nha tuyén dung cé chinh sach cai mé, tir d6 tim kiém co hoi
thuc tap va viéc lam.

2. Xay dwng va phat trién mang lwdi ddi tac doanh nghiép

Nha trudng can thay déi tu duy tir “tim viéc cho sinh vién” sang
“xay dwng méi quan hé chién lwoc” véi doanh nghiép. Diéu nay
khong chi gitip ddm bao dau ra ma con khang dinh vi thé clia nha
trwong.

Chu ddng tim kiém va ti€p can doanh nghiép

Tim kiém céc doanh nghiép c6 chung gid tri vé Pa dang, Cong
bang va Hoa nhap (DEI). Tiép can truc tiép bd phan nhan su hodc
quan ly cap cao dé trinh bay nhirng loi ich chién lwoc khi tuyén
dung ngudi khuyét tat nhu tang vi thé canh tranh, nhan su én
dinh, ndng suat cdng viéc, va van hod doanh nghiép.

%¢ Ky két thoa thudn hop tac (MOU)
Tién tdi ky két MOU véi cac diéu khodan rd rang vé viéc tao co héi
thue tap, viéc lam, va tham gia vao qua trinh dao tao. Diéu nay
thé hién cam két lau dai va tao ra mot kénh két ndi chinh thirc.

Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hda nhdp “



Doanh nghiép tham gia hdi déng c6 van hoc thuat

Mo&i dai dién tlir cdc doanh nghiép ddi tac tham gia vao héi déng
c6 van cla khoa hodc nganh hoc. Loi ich |a gitp chuwong trinh
dao tao luén badm sat nhu ciu cuda thi truong lao ddong, ddm bao
sinh vién 13 ngudi khuyét tat ra trwdng cé nhirng ki nang ma
doanh nghiép thuc sy can. Diéu nay cling lam tang sy cam két va
cam giac “s& hiru” clia doanh nghiép déi vdi chat lvgng dau ra
cla nha truong.

Xay dung co s& dir liéu “Doanh nghiép than thién”

Xay duwng mét danh sach doanh nghiép dai tac, ghi lai cic thong
tin chi tiét nhu [inh vyee kinh doanh, cac vi tri tuyén dung tiém
nang, yéu cau céng viéc cu thé va cac diéu chinh hop ly ma ho
san sang cung cap. Co s& dit liéu nay 1a mot ngudn tai nguyén
quy gid dé can bd hudng nghiép va sinh vién tra ctru.

3. Phdi ho'p véi cac td chirc xa hodi va chuyén mon

Dé t6i da hda hiéu qua, nha trudng can tan dung cac ngudn luc

bén ngoai. Viéc hop tac chién lvoc véi cac té chirc chuyén mon

s& gilip nha trwdng san sé gdnh ndng va tiép can mang ludi rong
[&n hon.

(]5\‘ Ho'p tac véi cac t8 chirc chia va vi ngudi khuyét tit

Ph&i hop chit ché vai cac t6 chirc uy tin nhu Hoi ngudi khuyét
tat tai dia phwong va Trung tdm Nghién clru va Phat trién nang
lwc ngudi khuyét tat (DRD). Cac t6 chirc nay co kinh nghiém
chuyén sau trong viéc tu van hudng nghiép va cé san mang luwdi
doanh nghiép cdi mé.

f(r; Tan dung mang lwéi ctia ho
Chd dong lién hé véi cac t6 chirc nay dé nhan duoc su ho tro
vé chuy&n mon, gidi thiéu viéc lam va hoc béng cho sinh vién 13
ngudi khuyét tat sau khi t&t nghiép. Vi du, DRD cé thé déng vai
tro [a dau mai tiép nhan va tu van hoé so cho cdc doanh nghiép
déi tac cda ho.

“ Phdn 4: Xy dung hé théng dich vu hé trg hoa nhép

PR T6m tat cot I5i
“\ N | ~
& hanh dong

HO tro’ ca nhan hoa

Quy trinh hd tro’ chuyén nghiép bat dau bang viéc danh gia
nhu ciu da chiéu cua sinh vién ngay khi nhap hoc. Két qua nay
Ia nén tang dé xay dwng cho
tirng sinh vién.

Xay dwng cong dong ho tro

Ngoai hd tro’ chinh thirc, nha trwong can trién khai cac mo
hinh ho tro trong cong dong, bao gom:

e HO trg dong canh (Peer Support)

e Ngudi ban dong hanh (Buddy System)

e Cé van (Mentoring)
dé giap sinh vién hoa nhap va phat trién.

Muc tiéu cudi cung la viéc lam

Lo trinh hwdng nghiép can dugc trién khai qua
1. Khdm pha ban than (SWOT)
2. Lap ké hoach phat trién nghé nghiép
3. HO tro ti€p can thj trwong lao dong (ky ndng tim viéc,
két ndi doanh nghiép)

Hanh dong

Phong CTHSSV chi tri, phdi ho'p véi cac khoa va ¢é van hoc
tap dé hé thong hoa quy trinh hé tro,
dam bdo sinh vién dwo'c dong hanh tir khi nhap hoc dén khi
tim duwoc viéc lam.

Phan 4: Xdy dung hé théng dich vu hé tro hoa nhdp “
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CAC NGUON LUC HO TRO HOA NHAP

Hanh trinh xay duwng mot moi trwong gido duc hoa nhap khong phai Ia mot né luc
don ddc. Viéc chu dong két ndi véi cac ngudn lwe da dang tir xa hdi khéng chi giup
cong tac hoa nhap tré nén hiéu qua hon ma con san sé bét ganh nang, gitp nha
trwd'ng tp trung vao thé manh cot 16i ciia minh |3 dao tao.

Phan nay déng vai tro nhw mét ban doé ngudn lwe, dwoc thiét ké véi hai muc
tiéu chinh: mdt 1a cung cap danh ba cac chinh sach, t6 chirc va co hdi ho tro tir bén
ngoai; hai la giup nha trwé'ng nhin dién va phat huy tdi da cac nguén lwc quy gia
ngay tir bén trong.

%M Danh ba nguon lwc tir bén ngoai

5.1.1. Chinh sach va ché& dé wu d3i cha Nha nuédc

Nha trwdng can nam rd cac chinh sach sau day dé khong chi tuan tha phap luadt ma con tan dung
ching nhu mét nguén luec quan trong, tir dé tu van va dam bao quyén loi téi da cho sinh vién va
gidng vién, gép phan xay dung mot moi truong hoa nhap bén virng.

Danh cho sinh yién la
nguwoi khuyét tat

DAy la nhirng quyén loi phép Iy nén tang
giup nha trwong xda bo rao can tai chinh va
tao diéu kién ti€p can cong bang cho sinh
vién la ngudi khuyét tat.

Pay la chinh sach ho tro tryc tiép
va quan trong nhat. Cin c& theo Nghi dinh
s6 238/2025/ND-CP, sinh vién 1a ngudi khu-
yét tat theo hoc tai cic co s& GDNN cong lap
thudc doi twgng dwoc mién, gidm hoc phi va
hd tro chi phi hoc tap. Nha trudng can ch
déng huéng dan sinh vién hoan thién ho so
can thiét (vi du: gidy xac nhan khuyét tat)
dé duogc hudng quyén lgi nay ngay ti khi
nhap hoc. Thuc té tai Trwong Cao dang Cong
nghé Thu Birc cho thay, viéc ap dung triét dé
chinh sach nay, két hop véi cac ho tro rieng
clia trudng nhu mién tien & ky tic x4, 1a yéu
t& then chét dé thu hat va gilr chan sinh vién
la ngudi khuyét tat.

o g
ﬂ/
Danh cho gido vién

D4y 1a nhirng chinh sdch “don bay” gitip nha
trudng xay dwng va phat trién ngudn lyc noi
tai, ghi nhan va khuyén khich doi ngti tham
gia vao cong tac gido duc hoa nhap.

Nha
gido, can bé quan ly truc ti€p tham gia gido
duc cho sinh vién la ngudi khuyét tat duoc
hwdng cac ché d6 phu cap trach nhiém va
phu cdp wu d3i theo quy dinh cu thé tai Nghi
dinh s6 113/2015/ND-CP. BGH can xem day
la mot cong cu quan trong dé cdng nhan,
dong vién va gilr chan doi ngii giang vién,
can bd tdm huyét, nhirng ngudi déng vai tro
nong cdt trong hanh trinh hoa nhap.

Chinh
sach clia nha nudc tao diéu kién cho nha
gido dwoc tham gia cac khda dao tao, boi
dudng dé cap nhat kién thirc va nghiép vu
vé gido duc hoa nhap . Pay |a co s& dé nha
truérng manh dan dau tw ndng cao nang luc
cho ddi ngii hién c6, chang han nhuw cir cac
cd nhan cét can tham gia cac khda tp huan
chuyén sau, sau d6 dé chinh ho tré thanh
nhirng chuyén gia lan toa kién thirc cho
doéng nghiép.

Phan 5: Cdc nguén luc hé tro hoa nhdp




5.1.2. Mang lwéi ho tro chuyén mon

D& hanh trinh hoa nhap khéng don ddc, viéc két ndi vdi cac td chirc cd chuy@n mén sau sac la mot
budc di chién lwgc. Dudi day la danh ba cac ddi tac tin cdy ma nha trudng cd thé lién hé dé nhan
tw van, hop tac va ho tro ki thuat. Mang lwdi dugc chia thanh hai nhdm chinh dé nha trwong dé
dang lya chon:

. D4i tac tw van chién lwgc & xay dwng nang luc

Céc t6 chirc c6 quy mo hoat dong toan qudc, cung cap cac ho tro chuyén sau vé xay dung
chién lugc, ndng cao nang luc cho ddi ngili va két ndi ngudn luec.

. Dai tac ho tro cong dong tai dia phuong

Céc t6 chirc, hoi, trung tAm hoat dong tai tirng khu vue, cé si am hiéu sau sdc vé cong dong
nguwdi khuyét tat tai dia phuong, la cdu ndi quan trong trong viéc tuyén sinh va tim kiém co
héi viéc lam cho sinh vién la ngudi khuyét tat.

P4&i tac tw van chién lwoc & xay dwng nang luc

Chuyé&n mén chinh: Déi tadc hang dau vé tu van xay
dung chién lwgc hoa nhap, két néi mang Iwdi doanh
nghiép va nang cao nang luc toan dién cho nha truwong.

Trung tam Nghién ctru va
Phét trién nang lwc Nguoi
khuyét tat (DRD)

Ngudn lwc: HO tro hoc bdng va phuong tién di chuyén
cho sinh vién 13 ngudi khuyét tat

&

Pia chi: 311K8, Pham Van Ngbn, P. Binh Trung, TP.HCM
Website: drdvietnam.org

Email: info@drdvietnam.org

¢ K @ bo

Pién thoai: 039 998 8336

Dai tac ho tro cong dong & két ndi viéc lam tai dia phuong

Khu vwc mién Bac

Héi Nguwdi khuyét tat Q Dia chi: TAng 5, Cung Tri Thirc, S6 1 Tén That Thuyét,
TP. Ha Noi “* TP.Ha Noi

& Website: dphanoi.org.vn
< Email: admin@dphanoi.vn | hoinkt@gmail.com
Q\s bién thoai: 024 3537 9257

“ Phan 5: Cdc nguén luc hé tro hoa nhdp

Dai tac ho tro cong dong & két néi viéc lam tai dia phuong
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Trung tdm Nghi Lwc S6ng

Trung tam Nghién ctru va
Hoa nhdp Ngudi khuyét tat
(RCI)

Vién Nghién ctru phat trién
Cong déng (ACDC)

Hoi Nguwdi khuyét tat
TP. Pa Ning

7 K& to

A

@
53

%

Chuyén mén chinh: Tap trung dao tao kj ndng séng,
cong nghé thong tin va ho tro tim viéc lam cho thanh
nién khuyét tat.

Pia chi: S6 96A Pinh Céng, P. Phuwong Liét, TP. H3 Noi
Website: www.nghilucsong.net

Email: project@nghilucsong.net

bién thoai: 024 3641 9700

Pia chi: Phong 307 & 308, Nha E1, Khu Ngoai giao doan
Trung Tu, S6 6 Dang Van Ngit, TP. Ha Noi

Website: rci-nir.org/vi

Email: lan.ntp@nlrmekong.org

bién thoai: 024 3225 2851

Chuyén mén chinh: H6 trg thic ddy cac chinh sach lién
quan dén ngudi khuyét tat, gido duc hoa nhap, chdm

sOc y té, sdng doc 1ap, ndng cao nhan thirc cong déng
va trién khai cdc dy &n phat trién hoa nhap.

Pia chi: Tang 2, toa B, Chung cu B6 Céng an, Ngd 282
Nguyén Huy Tuwdng, Phuwdng Thanh Xuan, TP. Ha Noi

Website: acdc.vn
Email: admin@acdc.org.vn

Pién thoai: 024 6675 3946

Khu vuc mién Trung

pe 7 [X $o

Pia chi: 66 Dién Bién Phd, Q. Thanh Khé, TP. Pa Nang
Email: hoinguoikhuyettatdn@gmail.com
pién thoai: 0511 651 5715
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5.1.3. Mang luvéi doanh nghiép

Dai tac ho tro cong dong & két néi viéc lam tai dia phuong

Muc tiéu cudi cung cia GDNN hoa nhap 13 viéc lam bén virng cho sinh vién. Viéc xay dung cau néi
virng chac vdi thé gidi doanh nghiép khodng chi la buwdc di sau cing ma phai la mot phan khéng thé
thiéu trong chién lvoc hdoa nhap clda nha trudng.

Khu virc mién Nam

Hi Bao tro Ngudi khuyét tat Dia chi: 33B Phung Khac Khoan, P. TAn Binh, TP.HCM

va Tre m6 cdi TP.HCM Website: nguoikhuyettathcm.org Danh sach dudi day khong phai la mét danh ba tuyén dung day dd, ma la mét diém khéi dau quan

Trung tdm Day nghé va
Tao viéc lam cho Nguoi

khuyét tat TP.HCM

2
@
=
N

7 @ fo

Email: hoibaotro.ntt.tmc@gmail.com

bién thoai: 028 3827 3045

Dia chi: 215 V& Thj Sau, P. Xudn Hoa, TP.HCM
Website: ttbtntt.com.vn
pién thoai: 028 3932 0581

trong. DAy |a tdp hop cac doanh nghiép tién phong va cac t6 chirc khac — thé hién sy cdi mé va
cam két trong viéc xay duwng mot méi trwdng lam viéc hdoa nhap. Nha trudng cé thé xem day a
nhitng d6i tac tiém nang dé két ndi, tim kiém co hoi thuc tap va viéc lam cho sinh vién |a ngudi

khuyét tat.

Tén cong ty

Danh sach Doanh nghiép tuyén dung

Linh vuc kinh doanh

Dia ban

Website

https://pizzahut.talent.

Hoi Nguoi khuyét tat & iachi: D6, Khu tdi dinh cur Long Tuyén, P. Long Tuyén, Pizza Hut Dich vu dn uéng Toan quéc -
TP. Can Tho TP. Can Tho
. . Dich vu khach hang, https://jobs.concen-
@ Website: dpcantho.org Concentrix chét don hang, tu van IR.HCM trix.com/vietnam/vi/
Y Dién thoai: 0292 3838 427 ) Ban 1&, San pham than https://limart.vn/con-
Limart oA Y o TP.HCM
thién moi truong tact/

Tri Luc Viat San _xuat (\gla cong TPHCM http://trilucviet.com/

mica, den led) contact/

B's Mart Clra hang tién |gi TP.HCM QUes/dspanine

“ Phan 5: Cdc nguén luc hé tro hoa nhdp

Mega Market

Ban 1é, siéu thj

TP.HCM, Pa Nang, Ha

com/contact

https://mmvietnam.

NoOi com/tuyen-dung/
Tierra Trang strc, kim cwong TP.HCM https://www.tierra.vn
Saitex Dét may Dong Nai
Muaban247 Cong ngfle 'tAhong tin, Online http://ww25..
dir liéu muaban247.io
https://www.pham-
In Pham Khoi In &n TP.HCM khoi.com/p/lien-he.

Sen Macrame

Nha hang Noir

Tha cong Ngoc Giau

Tha céng my nghé

Nha hang, dich vy an
uéng

Thd cong my nghé

TP.HCM va ba Lat

TP.HCM

TP.HCM
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Lién hé bd phan viéc
[am cdia DRD
https://www.noird-

ininginthedark.com/vi/
lien-he.html



Tén cong ty Linh vuwc kinh doanh Dia ban Website N ha n d ié n vé p h a’t h uy
o “ C A https://www.star- < . .
Starbucks Viét Nam D6 udng, ca phé TP.HCM bucks.vn nguan IU’C n6| tal

Dich vu K& todn AVTAX Dich vu ké toan, thué

San xuat (san pham

D7 An, Binh Duong
hoac Online

Bién Hoa, Dong Nai

Lién hé bo phan viéc
[am cdia DRD

Lién hé bo phan viéc

Trudce khi tim ki€m su hd trg tir bén ngoai, budc di quan trong dau tién va bén vitng nhat 1a tu

Zhisheng Viét Nam . o " S A . . R PN
S nhya) lam cua DRD ddanh gia va nhan dién cdc nguodn lyc san cé bén trong nha trwong. Viéc hiéu rd minh dang co gi
T e Thii cong e https://halicare.vn trongAan sé gjtﬁp nha tvru'c‘)’rjg xay dwng mét ké hoach hanh déng thuec té, tiét kiém chi phi va phat
huy toi da thé manh cia minh.
. L R https://trungtambao-
Vién May Tinh Dich vu tnayAtmh,' Cong TP.HCM hanh.com/blogs/tuy-
nghé thong tin
en-dung
a7 A ? \_o V4 N
Hdy cung tra loi cac cau
Dich vu tu van, kiém TP} T >
PN ! 7 ’ 2 e 7 o N PuS V4 Py
PwC Viét Nam todn TP.HCM com/vn/vn/careers/ hO' duwoll d’ay d’e coO mot
campus-careers.html °
V 4 b Y ? a
o o \ s e bure tranh toan canh vé
Michelin Viét Nam San xuat (16p xe) Binh Duwong wn
a Ao o
nguon luwc ndi tai.
https://annam-group.
Tap doan An Nam Phan phdi, ban 1é Ha Noi com/vi/employ- q
ment-information/
Hoc vién RNI Gido duc, huan luyén Online https://V\;\l/Jvtv(\a/.rnl.lnstl-
. . .l . https://careers.
Bouygues .Constructlon Cong nghe thong tin, TPHCM P p—
IT Vietnam xay dung .
tion.com

Lwuy

Cac cong ty tuyén dung trén déu théng qua

lam dau méi

ti€p nhan va tu van. Nha trudng co thé lién hé DRD dé ti€p can cac doanh nghiép hiéu

qua hon.
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4» || Lanh dao va
_/J chinh sach

Cam két cha Ianh dao

BGH c6 nhan thirc va ting hd manh mé chu
truvong hoa nhap khong?

Su cam két nay da duoc thé hién qua cac van
ban chi dao hay k& hoach chinh thirc chua?

Cau tric to chirc

Nha trudng d3 cé mot ban chi dao, td cong tac
hay mot bo phan/can bo chuyén trach duoc
giao nhiém vu diéu phdi cac hoat dong ho trg
sinh vién la ngudi khuyét tat chua?

o) Chuong trinh
@—m B va quy trinh

Tinh linh hoat cia chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao hién tai cé nhirng diém
nao linh hoat (vé phwong phép giadng day,
phuong thirc danh gid) cé thé phu hop va ap
dung ngay cho sinh vién 1a ngudi khuyét tat
khong?

Tinh ti€p can cda quy trinh va tai liéu

Quy trinh tuyén sinh hién tai cé than thién va
dé ti&p can vdi sinh vién 13 ngudi khuyét tat
khong?

Tai liéu hoc tap cé duoc cung cap dudi cc dinh
dang da dang (vi du: file mém) khéng?

Phan 5: Cdc nguén luc hé tro hoa nhdp

Nang lwc chuyén mon da cé

Trudng cé nhirng thay c6 nao da tirng
tham gia cac khoa dao tao vé gido duc hoa
nhap cta Aus4Skills hodc cac d6i tac khac?
Doi ngli hién tai (giang vién, c6 van, can
b6 CTHSSV) d3 cé kinh nghiém, kién thirc
hay ky nang gi trong viéc ho trg sinh vién
la ngudi khuyét tat?

H6 tro’ chuyén biét

Trudng da cé can bo tu van tam ly dé ho
tro cac van dé sirc khée tinh than cho sinh
vién la nguoi khuyét tat chua?

_~> I Con nguoi

Hién trang co s& vat chat

Mrc d6 tiép can vat ly cha cac khu vy
trong yéu trong trudng nhu thé nao (16i
di, giang duong, thu vién, nha vé sinh,
xudng thue hanh)?

Nén tang cdng nghé

Website va cac nén tang hoc tap truc
tuyén cla trudng cé dam bao cac tiéu
chuan tiép can co ban (twong thich phan
mém doc man hinh, cho phép phéng to
chit) khéng?

vat chat va
cong nghé

Ngan sach hoat dong thwong xuyén

Hoc bdng va ho tro chi phi

Ngan sach diéu chinh hop ly

= Ngan séch hoc liéu ti€p can:

= Ngan sach diéu chinh co s& vat chat
nho:

Ngan sach dao tao chuyén mén

Phan 5: Cdc nguén luc hé tro hoa nhdp “
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bén virng nhat

MAU BIEU, TAI LIEU HO TRO
THU'C HANH HOA NHAP

th& manh san cé




Mau s6 01

Lip ké hoach chién lwoc

Muc dich

Day 13 cong cu toan dién danh cho Ban lanh dao va T6 cong tac, hwdng dan thyc hién hai
buédc dau tién va quan trong nhat trong quy trinh 1ap ké hoach: (1) Phan tich thwc trang
dé cé mét birc tranh tong thé va (2) Xac dinh cac huwéng di chién lwgc kha thi cho nha
treong.

TEN EFWONE: ...ttt e et b st et st e s

1. Phan tich thuc trang

Muc tiéu cta phén nay la gitip nha trudrng cé mét cdi nhin khdch quan vé cdc yéu té bén trong va bén
ngoai dang anh huéng dén céng tdc gido duc hoa nhép.

Khung phan tich SWOT

Piém manh (S) Diém yéu (W)
(nhitng thé manh bén trong nha trudng) (nhitng diém yéu bén trong nha trurong)

(nhitng co héi bén ngoai nha truong) (nhirng thdch thurc bén ngoai nha truong)

Huwéng dan sir dung va cau héi goi y

Dé dién vao khung SWOT, T6 cong tdc/nha trwdng hdy ciing nhau thao luan va tra 1o cac cau hoi goi
y dudi day, tp trung vao céc khia canh nhu: nhan thire, co s& vat chat, chwong trinh dao tao, ngudn
lwc, cdng tac tuyén sinh va két néi doanh nghiép.

Pé xac dinh diém manh:
= BGH c6 nhan thirc va ang ho chd truvong hoa nhép khong?

= Truwdng cé nhirtng ngudn lwc ndi tai nao (nhan sy tdm huyét, kinh nghiém, méi quan hé tét

“ Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép

véi doanh nghiép) dang ho tro gido duc hoda nhap?

= Chuong trinh dao tao hién tai c6 diém nao linh hoat, cé thé phu hgp védi sinh vién la ngudi
khuyét tat khong?

>< P& xac dinh diém yéu:
= Co s& vat chat cha trwdng cd rao cdn nao ddi vdi sinh vién 1a ngudi khuyét tat khong (16i di,
nha vé sinh, xuwéng thuc hanh)?
= DOi ngli giang vién, can bo con thiéu kién thire, ki ndng gi trong viéc ho tro sinh vién 1a ngudi
khuyét tat?
= Quy trinh tuyén sinh, tai liéu hoc tap hién tai cé phu hop véi sinh vién la ngudi khuyét tat
khong?

= Trudng da cé bd phan/can bo chuyén trach hodc can bo tw van tdm Iy dé hd tro sinh vién 1a
ngudi khuyét tat chwa?

Cfb D& xéc dinh co’ hdi:

= C4 nhitng chinh sich, chuong trinh ho tro gido duc hda nhap nao tir Nha nwéc, dia phuong,
céc t6 chire x3 hoi (nhw DRD) ma truwdng cé thé tan dung?

= Xu hudng xa hdi va nhu cau tuyén dung cta cac doanh nghiép ddi véi ngudi khuyét tat dang
thay d6i nhu thé nao?

= Sy phéat trién cla cdng nghé ho tro (phan mém, &ng dung) cd thé gitip ich gi cho viéc day va
hoc?

E@) D& x4c dinh thach thirc:

= Nhitng dinh kién, rao can xa héi nao cé thé dnh hudng dén viéc tuyén sinh va hda nhap cla
sinh vién la nguoi khuyét tat?

= Ngubn luc tai chinh (ngoai phan ngan sach nha nuwdc) cda tredng cé han hep khdng? Cé nguy
co bj giam khong?

= Sy da dang vé dang tat va nhu cau cla sinh vién la nguwdi khuyét tat cé thé tao ra thach thirc
gi cho cong tac gidang day va hd tro?

2. Xac dinh chién lwgc va cdc hanh dong chién luoc

Dua trén két qud phén tich & phén tich thue trang, mdu biéu nay gitip nha truong lién két cdc yéu té
dé hinh thanh cdc hwdng di chién lwgec mét cdch logic.

Phén 6: Méu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép



Chién lwoc

Chién lwvgc SO

Lam thé nao ching ta cé thé tdn dung Diém
manh dé ndm bét Co héi?

Chién lwgc ST

Lam thé nao chiing ta cé thé tan dung Diém
manh dé déi phé vdi Thdch thire?

Chién lwvoc WO

Lam thé ndo ching ta cd thé khdc phuc Piém
yéu bdng cdch ndm bat Co hdi?

Chién lvgc WT

Lam thé nao ching ta cé thé téi thiéu héa
Diém yéu va trdnh né Thdch thirc?

Hanh dong chién lwgc dé xuat

Liét ké cdc hanh déng cu thé. Vi du: Diing méi
quan hé doanh nghiép (S) va xu hudng tuyén
dung (0O) dé xdy dwng chuwong trinh thuc tép
hoa nhap.

Liét ké cdc hanh déng cu thé. Vi du: Dung ddi
ngd gido vién tém huyét (S) dé té chire cdc budi
truyén théng, xéa bé cdc dinh kién (T).

Liét ké cdc hanh ddng cu thé. Vi du: Khdc phuc
diém yéu thiéu chuyén mén (W) béng cdch tén
dung cdc khéa tép huédn tir t6 chire xa héi (O).

Liét ké cdc hanh déng cu thé. Vi du: Téi thiéu
héa diém yéu vé tai chinh (W) bdng cdch xdy
dung ké hoach cédi tao CSVC theo tirng giai
doan dé tranh dp lwc chi phi (T).

“ Phan 6: Mdu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhdp

K& hoach thwc hién hanh ddng chién lwoc

@ Muc dich
Mau biéu nay gilp cu thé héa mot hanh dong chién luvgc da dwoc lwa chon thanh mot ké
hoach chi tiét, c6 thé thyc thi va do lwvdng duoc.

HAanh dONng Chi€Nn IWO/C A8 ChON: ...ttt st ettt ettt eteeteeneeteeeeens

IVIUC BHBU EONEG QUAL: ...ttt et ettt et eaeeseeteeteete st ensesee st et essensesseseeteesessensensensensereens

Muc tiéu
SMART

Dién muc
tiéu cu thé,
do lwong
duoc

Hoat dong
chinh

Liét ké cac
buoc cong
viéc can lam

Huwéng dan sir dung

Nguwoi/Bo
phan chiu
trach nhiém

Ghi ré ca
nhén/phong
ban phu
trdch

Nguén luc
can thiét

Nhan luc, tai
chinh, vat
chét...

Tho'i gian
thuwc hién

Bdt dau - Két
thuc

Po lwong /
Bang chirng

Sén phém,
sé liéu, béo
cdo...

* Muc tiéu SMART: La muc tiéu ddp &ng 5 tiéu chi: Specific (Cu thé), Measurable (Do lvdng

duoc), Achievable (Kha thi), Relevant (Phu hop), va Time-bound (Cé thoi han).

= Hoat ddng chinh: Liét ké cac cong viéc cu thé can lam dé dat dugc muc tiéu SMART d3 dé ra.

= Nguai/Bo phan chiu trach nhiém: Phan cong rd rang ai sé phu trach chinh cho tirng hoat

déng dé dam bao cong viéc duogc trién khai.

= Nguodn luwc can thiét: Dy tru cdc nguodn lyc can cé (nhan luc, tai chinh, co sé vat chat, thong

tin...).

» Thoi gian thwe hién: Xac dinh méc thoi gian bat dau va két thic cho tirng hoat dong.

= Po lwdng/Bang chirng: Xac dinh cach thirc ban s& do luvong sy thanh cong cla hoat dong.
Bang chirng cé thé 1a san pham (t& roi, bdo cdo), s6 liéu (s& ngwdi tham dy, lwot twong tac),

hodc cac hinh anh, bién ban.

Phdan 6: Mdu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhdp “



Bang kiém tw danh gia cong tac tuyén sinh hoa nhép

@ Muc dich
Bang kiém nay danh cho Phong tuyén sinh/dao tao, phong truyén théng va cac bd
phan lién quan s&r dung dé ty danh gid va xac dinh cac diém can cai thién trong quy
trinh tuyén sinh, nham dam bao tinh c&i m&, than thién va khong rao can ddi vdi sinh
vién la ngudi khuyét tat.

Huéng dan: Panh dau (v ) vao 6 twong (rng va sir dung cot “Ghi chu” dé ghi lai cac hanh dong
can thuec hién.

Hang muc Noi dung ra soat Co Khong Ghi chu
1. Truyén Website tuyén sinh cé tuan thd céc tiéu

thong & chuan ti€p can co ban khéng (vi du: tvong O O

thong tin thich phan mém doc man hinh, cho phép

phoéng to chit)

Céc video tuyén sinh trén mang xa héi cé

phu dé/phién dich ngén ngtt ky hiéu = -
Chuan bi san tai liéu tuyén sinh dudi cac

dinh dang khac nhau (ban in chit I6n, file O O
Word)

Théng tin vé chinh sach ho trg va chao dén

sinh vién la ngudi khuyét tat dwoc cong bé 4 B

mot cach ré rang va tich cwc trén cac kénh
truyén théng

2. Quy trinh Quy trinh dang ky c6 cho phép nép hod so
& thu tuc bang nhiéu hinh thirc (truc tuyén, truc tiép, O O
buu dién, ndp ho)

Biéu mau ding ky online dwoc thiét k& don

gian va tuong thich véi cac cong nghé ho tro -
Cong khai thong tin lién hé (SPT, email) cta
mot cdn bd/bd phan chuyén trach dé ho tro O O

sinh vién la ngudi khuyét tat trong qua trinh
tuyén sinh

“ Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép

Hang muc

3. Tiép can
co s& vat
chat

4. Chinh
sach & doi
ngii nhan sw

Noi dung ra soat Co Khong Ghi chu
LGi vao vdn phong tuyén sinh/noi tu van cé
dé dang ti€p can cho nguoi st dung xe 13an O O

(dwong ddc, tay vin...)

Trong céc ngay héi tu van, bé tri ngudi tinh
nguyén hodc nhan vién dé hd trgsinhviénla O O
ngudi khuyét tat khi can thiét

Trudng da cé van ban chinh thirc vé chinh
sach wu tién hodc ho tro trong tuyén sinh O [l
sinh vién 13 ngudi khuyét tat

Can bo tuyén sinh d3 duwogc tap hudn co ban
vé k§ ndng giao ti€p va ho trg sinh vién la O O

ngudi khuyét tat

Phdan 6: Mdu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép “



Bang kiém tw danh gia cong tac dao tao va giang day
hoa nhap

@ Muc dich
Bang kiém nay danh cho truwdng khoa, trwdng bd mén va ddi ngii giang vién sir dung dé
tu danh gia cac hoat dong gidng day theo quy trinh 4 budc, tir d6 xac dinh cic diém can
cai thién dé ddm b3o moi sinh vién déu cé thé tham gia hoc tap hiéu qua.

Huéng dan: Panh dau (v ) vao 6 tuwong (rng va sir dung cot “Ghi chi” dé ghi lai cac hanh dong
can thuc hién.

Thuc hién
Hang muc Noi dung Ghi chu
ba Chuwa
Buédrc 1: Bai giang duoc thiét ké véi nhiéu hinh thire
Thiét ké bai cung cap théng tin (1&i ndi, slide, video, md O O
giang hinh)

Sinh vién cé duoc lya chon hinh thirc n6p
bai/thé hién kién thirc (bai viét, thuyét trinh, O O
san pham)

Noi dung bai gidng dwoc gan két véi cac vi du

thuc té€ va s& thich cta sinh vién dé tao dong [ O
lwe
Budrc 2: Quy téc 1dp hoc dugc xay du‘ng~ ctlng~sinh vién 0 0
Quan ly va va hhan manh su tén trong, ho tro' lan nhau
twong tac
I&p hoc Cac hoat dong nhom duoc st dung thuong
xuyén dé khuyén khich sy tham gia cha moi [ O
sinh vién

Giang vién chu dong céng nhan diém manh
va khich 1& sinh vién 1a ngudi khuyét tat dé [ O
xay dwng sy tu tin

“ Phan 6: Mdu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhdp

Hang muc

Buwdrc 3:
HO tro va
diéu chinh
hop ly

Buwérc 4:
Kiém tra va
danh gia
cong bang

No6i dung

Cac diéu chinh hop ly duogc thuc hién dua
trén két qua tlr "Phiéu danh gid nhu cau" cua
trng sinh vién

Giang vién chi dong cung cap tai liéu dudi
dang file mém (Word, PDF) cho sinh vién kh-
i€m thi

Giang vién wu tién sir dung cac cong cu truc
quan (slide, video cé phu dé) khi cé sinh vién
khi€m thinh trong |6p

Khong gian 1&p hoc va xudng thyc hanh duoc
b6 tri dé sinh vién 1a ngudi khuyét tat van
doéng co thé tiép can va tham gia an toan

Khoa/B6 moén cho phép ap dung cac hinh
thire dénh gia linh hoat (van dép, dy an, thuc
hanh) ngoai bai thi viét

Sinh vién 13 ngudi khuyét tat duoc cung cap
cac diéu chinh can thiét khi thi ct (thém thoi
gian, s&t dung may tinh, phong thi riéng...)

Phdan 6: Mdu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhdp “

Thuwc hién

Pa Chuwa

O

Ghi chu



Phiéu danh gid nhu cau

@ Muc dich
Phiéu nay la cdng cu dé nha trudng cung sinh vién va gia dinh trao déi, tim hiéu mét
cach toan dién vé cac diém manh, khé khan va nhu cau hd tro cu thé cla sinh vién 1a
ngudi khuyét tat. K&t qua dénh gia 1a co s& quan trong dé xay dwng mét IEP hiéu qua.

Tén sinh Vién: .........ococeeveeeceeeecec e, LOP/NGANN ...
Ngaydanhgia:..........c.oooovviie e,
Thanh phan tham gia: [ Sinhvién [ Giadinh [0 C6 van hoc tap [0 Phong CTSV

LI KRAC 1ttt

Phan A: Thong tin chung va nang luc

1. Tém tat vé dang tat va cac anh hwéng chinh dén viéc hoc tap, sinh hoat

(Mé té ngdn gon, tép trung vao cdc dnh hwdng thuc té thay vi chdn dodn y té. Vi du: “Khé khdn trong

”, «

viéc di chuyén quéng duwdng xa hodc 1én céu thang”; “Khé khdn khi doc chi¥ in c& nhé trong thoi gian
dai”...)

2. Piém manh, s& thich va kinh nghiém cta sinh vién

(Khuyén khich sinh vién chia sé vé nhifng mén hoc yéu thich, kj néing néi bat, thanh tich da dat duorc,
cdc hoat dong ngoai khoa da tham gia...)

3. Cac ho trg sinh vién d3 tirng nhan dwoc va mirc do hiéu qua (néu cd)

(Vi du: Dd quen st dung phéin mém doc man hinh NVDA, da dwoc hé tro thém thoi gian khi thi & bac
THPT..)

“ Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép

Phan B: Danh gia nhu ciu theo cac linh vuc

(Cdn bé tw vén st dung cdc cdu hdi goi y dé trao déi va ghi lai cdc nhu céu cu thé cua sinh vién)

1. Linh virc hoc tap

Céu héi goi y: Ban c6 gdp khé khdn gi khi doc tai liéu, ghi chép bai giang, lam bai tép nhém hay tham
gia thi ctr khéng? Hinh thirc hoc tép, kiém tra ndo ban cdm thdy hiéu qué nhét véi minh?

Nhu cau ho tro hoc thuat cu thé:

2. Linh vuc ti€p can co sé vat chat

Cdu héi goi y: L6i di trong trudng, cGu thang, nha vé sinh, thu vién, xwdng thuc hanh... cé géy ra
réo cdn ndo cho ban khéng? Ban c¢6 cén ho tro gi vé viéc di chuyén trong khudén vién truwong khéng?

Nhu cau hd tro tiép can cu thé:

3. Linh vurc cong nghé ho tro

Cdu hdi goi y: Ban cd quen st dung phédn mém hodc thiét bj ho tro' nao khéng? Nha trurong cé thé
trang bj thém céng nghé gi (tai thw vién, phong mdy tinh) dé giup ban hoc tét hon?

Nhu cau hd trg cong nghé cu thé:

4. Linh vyrc tam ly & tham gia hoat dong trong trwong

Cdu hdi ggi y: Ban cd lo Idng hay bdn khodn gi khi bat dau méi trudng hoc mdi khéng? Ban cé mong
muén tham gia cdc céu lac b6, hoat ddng cla trwdng khéng va can hé tro gi dé cé thé tham gia?

Nhu cau cu thé:

Phén 6: Méu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép “



Phan C: Tong hop va dé xuat

1. Tém tat cac nhu cau hd tro can dwoc wu tién trong hoc ky/ndm hoc téi

Ké hoach gido duc ca nhan (IEP)

2. Cac dé xuat ban dau sé dwoc dwa vao IEP
(Ghi lgi cdc gidi phdp, bién phdp hé tror dd dwoc cdc bén so bd théng nhdt trong budi lam viéc) Muc dich
@ IEP Ia mot van ban chinh thirc dwoc xay dung dua trén sy hgp tac gitta nha trwong, sinh

vién va gia dinh. Muc tiéu cua IEP |a vach ra mot 16 trinh ho trg dugc ca nhan hdéa, nham
tao diéu kién tdt nhat dé sinh vién la ngudi khuyét tat cd thé hoc tap va phat trién tdi da

Cac bén tham gia xac nhan cac ndi dung trén 1a dang véi budi trao dai. tiém nang cla minh. Viéc xdy dung IEP tudn thd theo quy dinh tai
Can b6 danh gia Sinh vién Pai dién gia dinh (néu cd)
(Ky va ghiré ho tén) (Ky va ghi r6 ho tén) (Ky va ghi ré ho tén) TEWOMNE: covvorvviitee sttt b bbb seses NAM hQC: ..vcvvveeiae,
Kho@:......ccooiieee e,

Phan 1: Théng tin chung

Ho & tén sinh Vién: ..........ccooovviviieieece e, M3 SO SiNh VIEN: ...,
LEP/NEANh ROC: ..o COVANhOCTAP: .ovieeececeeeeee e,
Ngay lap k€ hoach: ............c.occoecviiiiiieeeee, Ngay xem xét lai (dw ki€n): ............cocoveevrennnenn.

Phan 2: Tém tat nang lwc va nhu cau

(Phdn nay duoc tbng hop tir két qud cda budi lam viéc ddnh gid nhu cbu da chiéu)

Diém manh, s& thich va ning khiéu cha sinh vién

(M6 té nhirng wu diém, dam mé va cdc ky ndng néi bat cta sinh vién dé lam nén tdng phdt huy)

Tém tat vé dang tat va cac khé khan chinh trong hoc tap, sinh hoat

(Mé té ngdn gon, tdp trung vao cdc dnh hwdng cua dang tét dén viéc hoc va hda nhdp tai trrdng)

“ Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép Phén 6: Méu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép



Cac nhu cau ho trg chinh

Linh vwe hd tro

Hoc tap

Ti€p can co s& vat chat

cong nghé ho tro

M6 ta nhu ciu cu thé

(Vi du: Can thém thoi gian khi [am bai thi; can tai liéu hoc tap
c6 dinh dang chit I&n/file mém; can dugc gidi thich thém sau
gio hoc...)

(Vi du: Can 18i di cho xe 13n tai xwdng thuc hanh; cdn nha vé
sinh tiép can & khu B; can bién chi dan cé chit néi...)

(Vi du: Can sir dung phan mém doc man hinh trén may tinh tai
thu vién; can phan mém chuyén giong ndi thanh vin ban...)

Giao tiép & tham gia hoat (Vi du: Can phién dich vién ngdn ngit ky hiéu trong cac sw kién

dong

Khac

|&n; can ho tro dé tham gia cac CLB; can tw van tam Iy...)

(Ghi rd cdc nhu cau khac néu cd)

Phan 3: Muc tiéu va ké hoach hoé tro’

Muc tiéu hoc ky/
Nam hoc

Vi du: Hoan thanh
tét mén “An toan lao
dong” vai két qua tir
Kha trd 1én.

Vi du: Ty tin tham
gia it nhat 1 hoat
dong ngoai khoda cua
treong.

Bién phap ho tro’ & Piéu chinh Nguoi/Bo phan Thoi gian
hop ly chiu trach nhiém thuc hién
- Cung cap tai liéu mdn hoc dudi - Gidng vién bd Hoc ky 1
dang file Word truwédc budi hoc 2 mon
ngay. - Cé van hoc tap
- B6 tri ngdi ban dau dé dé quan
sat.

- Cho phép lam bai cudi ky dudi
hinh thirc van dap thay vi thi viét.

- Phong CTSV gidi thiéu chuong - Phong CTSV Thang

trinh “Nguoi ban déng hanh”. -Doan Thanh nien  9-10

- Doan thanh nién két ndi vdi CLB
tinh nguyén.

“ Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép

Phan 4: Danh gia va diéu chinh ké hoach

(Danh cho cdc Ian xem xét lai)
Ngay xem X€t lQi: .......cccvviiiiiiiiiiieeee e

1. Tém tat két qua thwc hién cdc muc tiéu cha giai doan trudrc

2. Nhirng khé khan, vuwed'ng mac trong qua trinh thwe hién (néu cé)

3. Cac diéu chinh, thay ddi cho giai doan tiép theo

Phan 5: Cam két ciia cac bén

Chung t6i da cung nhau thao luan, thdng nhat va cam két phoi hop thyc hién cac ndi dung trong IEP
nay nham ho trg tét nhat cho sinh vién.

Sinh vién Pai dién gia dinh Cd van hoc tap Pai dién Phong CTHSSV
(Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén) (Ky va ghi ré ho tén)

Phén 6: Méu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép “



Mau s6 07

K& hoach phat trién nghé nghiép

@ Muc dich
K& hoach nay la cong cu gilp ban ty phan tich sdu vé ban than va bdi cdnh xung quanh,
tir d6 xay dung mot 16 trinh hanh ddng chién lwgc dé phat trién cic ki nang can thiét,
khac phuc diém yéu va dat dwoc cadc muc tiéu sy nghiép.

HO & teN: ..o, NBANh hOC: ...
Dang tat: ..o, 1Y 1ol s [+ TP
Ngay lap: ..ooooiiiie

Phan 1: Phan tich SWOT ca nhan

Muc tiéu cta phdn ndy la giup sinh vién la ngudi khuyét tat cé mét cdi nhin téng thé va trung thuc
vé chinh minh dé lam co s& cho viéc lGp ké hoach.

PIEM YEU (Weaknesses)

Nhitng kj ndng, kién thirc ban can
cai thién va cdc khé khdn gdp phadi

Nhitng ky néng, kién thirc, ddc diém
cd nhdn ma ban tv tin nhét.

- Kinh nghiém lam viéc, hoat
dong ngoai khda da co.

- Thiéu kinh nghiém thuyc té.

, ‘ - K§ ndng con han ché (ngoai
- Trinh d6 hoc van, tay nghé, ngit, tin hoc van phong...).

cac chirng chi. . ’
& S - D3c diém ca nhan (thiéu tu
- Ky nang mém (giao tiép, lanh tin, ngai giao tiép...).

dao, 1am viéc nhom). ,
30, lam viéc nhom) - Céc kh6 khin do khuyét tat

(néu cd): di lai, tiép can tai liéu,
can thém thoi gian hoc/lam
bai, can thiét bi ho tro...

- P3c diém cé nhan (sang tao,
ky luat, chiu ap luc t6t).

THACH THU'C (Threats)

Nhirng yéu té bén ngodi cé thé
can tré ban.

Nhirng yéu té bén ngoai cé thé
giup ban dat duoc muc tiéu.

- Xu hudng phat trién cla nganh hoc. - M(rc d6 canh tranh trong nganh cao.
- Yéu cau cla nha tuyén dung ngay

cang khat khe.

- Nhu ciu tuyén dung cta thj truong.

- Céc khéa hoc, hoc béng, cudc thi cd
thé tham gia. - Cong nghé thay d6i nhanh, doi hoi

- Swhd tro tir gia dinh, ban be, cic phai cap nht lién tuc.

t6 chire.

Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép

Phan 2: K& hoach phét trién nghé nghiép

Muc tiéu
(Theo nguyén
tdc SMART)

Vi du: bat
chirng chi tin
hoc vdn phong
MOS (Excel,
Word) trinh dé
Expert trudc

thdng 12/2025.

Vi du: Cdi thién
suw ty tin trong
giao tiép

Hoat ddng can
lam

1. Tim hiéu va
dang ky khoa
hoc tai trung
tdm

2. Danh 4 tiéng/
tuén dé tv luyén
tap.

3. Thi ldy chirng
chi.

1. Bdng ky
tham gia CLB Ky
ndng mém cua
truong.

2. Xung phong
thuyét trinh it

nhét 2 lan/hoc
ky.

Theoi gian bat
dau va hoan
thanh

01/09/2025
30/11/2025

15/09/2025
30/05/2026

Nguon lwc ho
trg’ (Con nguoi,
tai chinh, cébng
nghé...)
- Hoc phi tir gia
dinh.
- Mdy tinh ca
nhén.

- Théy A (c6
vén).

- CLB Ky ndng
mém.

- Sy déng vién
cua ban bé

Phan 3: Ghi cha va goi y tir can b tw van

Sinh vién

(Ky va ghi ré ho tén)

Cd van hoc tap

(Ky va ghi ré ho tén)

Phén 6: Méu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép

Dwa trén két qud phén tich SWOT, héy xdy dwng cdc muc tiéu va ké hoach hanh déng cu thé. Muc tiéu
nén dwoc két hop cdc yéu t6 SWOT (vi du: Phdt huy diém manh dé ndm bat co hoi; Khdc phuc diém
yéu bdng cdch tén dung cdc khéa hoc bén ngodi...).

Két qua mong

mudn (V& kién

thuec, ky ndng,
thai dg)

Thanh thao cdc
ham Excel va ky
ndng soan thao
vdn ban chuyén
nghiép.

Ty tin trinh bay
y kién trudc
ddam déng,
khéng con run
sQ.



Tai liéu s6 01

1 I Cac van ban quy pham phap luat

. ) (Nén tang phap ly cao nhat)
Khung phap ly vé giao duc nghé nghiép hoa nhap

Coéng uwdc vé quyén cla ngudi khuyét tat (CRPD) Hién phap nam 2013 sira d8i,  Hi€n phap ndm 2013, sra d&i bd sung ndm 2025 khang dinh: Nha
(Diéu 24) néu rd: K.y Quyén dwoc gido duc bé sung ndm 2025 nuwdc tao diéu kién dé ngudi khuyét tat dwoc hoc vin hda va hoc
»Y hoanhap nghé (Diéu 61).

Tham khao tai:

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/
Hien-phap-nam-2013-215627.aspx

Cdc quéc gia thanh vién phdi béo
ddm rang nguori khuyét tét co thé
tiép cdn gido duc phé théng cép
ba, day nghé, bé tic va hoc tép
suét doi ma khéng co sw phén biét
nao va trén co’ sé binh ddng voi
nhirng nguo'i khac

Ngudi khuyét tat cé quyén hoc tap cung
vdi sinh vién khac trong cung mot moi
trudng gido duc, dwoc tiép can chwong
trinh, phuwong phap, phvong tién va hd tro
phl hop véi nhu cdu cd nhan. D3y chinh 13
tinh than cla gido duc hda nhap, nham bao
dam quyén hoc tap binh dang va khong
phan biét doi xir.

Luat Ngudi khuyét tat sd
51/2010/QH12

Luat ngudi khuyét tdt ndm 2010 d3 d&t ra mot khung phép ly quan
trong cho gido duc hoa nhéap, trong dé xac dinh rd cac nguyén tac,
Viét Nam d3 noi luat héa cam két trén théng quyén lgi va trach nhiém cuta cac bén lién quan.
qua mot hé théng céc van ban quy pham phép

luat vé gido duc hoa nhap ndi chung va gido duc

F ’ oA ? by N
0 Trach nhiém cua nha trrong

Luat ngudi khuyét tat ndm 2010 khang Nguyén tac chung

nghé nghiép hoa nhap néi riéng.

Theo do, phap luat Viét Nam da hinh thanh

mot hanh lang phép ly twong déi day da, vira
quy dinh trach nhiém cla cac co s& gido duc,
vira dam bao quyén lgi cho cdc bén tham gia

gido duc nghé nghiép hoa nhap.

Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép

dinh céc co s& gido duc cé trach nhiém
ddm bao diéu kién day va hoc phu hop,
khéng dwoc tir chéi ti€p nhan ngudi khu-
yét tat va phai cai tao co sé& vat chat dé
ddm bao ti€p can. Phap luat cling quy dinh
ché tai x&r phat d6i va&i cac hanh vi vi pham
trong t6 chirc dao tao nghé cho nguoi
khuyét tat.

Quyeén lgii dwoc ho tro

Nha nuwéc cé chinh sach wu d3i va phu cap
danh riéng cho nha gido truc tiép giang
day ngudi khuyét tat. Ddng thoi, cic doanh
nghiép dang ky tham gia gido duc nghé
nghiép sé& duwoc hd tro kinh phi dao tao cho
ngudi khuyét tat hoc tap va lam viéc tai
doanh nghiép. Pay la ngudn lwc quan trong
dé cac co s& gido duc trién khai chinh sach
gido duc hoa nhap va dong vién doi ngil
nha gido gan bé vdi linh vic nay.

Gido duc hoa nhap duoc xac dinh la phuong thirc gido duc chu
yéu doi véi ngudi khuyét tat.

Quyeén lgi va trach nhiém
DP4i v&i ngudi khuyét tat (Hoc vién)
e Puoc nha nwdc ddm bao tu van hoc nghé mién phi.

e C6 quyén lya chon va hoc nghé theo kha nidng, nang luc
binh dang nhu nhitng nguoi khac.

e Dugc hudng céc ché do, chinh sdch wu d3i khi hoc nghé.
D4i v&i nha gido va can bd gido duc

e Pugc dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu va kj

nang dé dap &ng nhu cau gido duc ngudi khuyét tat.

e Dugc hudng cac ché dd phu cap va chinh sach wu d3i do
Chinh phu quy dinh.

D4i vai co sé& gido duc (Trwdrng hoc)

e Khéng duoc tir chdi tiép nhan ngudi khuyét tat nhap hoc
trai quy dinh.

e Cotrach nhiém dam bao cac diéu kién day va hoc phu hop.

 Phai thuc hién cdi tao, ndng cap co s& vat chat day va hoc
chuwa ddm bao diéu kién tiép can v&i ngudi khuyét tat.

e Cac co s&@ GDNN cho nguoi khuyét tat s dwoc huwdng
chinh sach wu dai cia nha nudc.

Phén 6: Méu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Hien-phap-nam-2013-215627.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Hien-phap-nam-2013-215627.aspx

Luat gido duc sé 43/2019/
QH14

Dai véi cac Co quan Hb tro

Céc Trung tdm hd tro phat trién gido duc hoa nhap cé vai trd cung
cap chuwong trinh, thiét bj va tai liéu day hoc déc thu, phlu hop vai
trng dang tat.

K@\ Tham kh3o tai:
Diéu 28,29,30,31,32 cla Chuong IV va Chuwong V Luat
ngudi khuyét tat s6 51/2010/QH12:

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Van-hoa-Xa-hoi/
Luat-nguoNi-khuyet-tat-2010-108081.aspx

Ludt nay quy dinh vé hé théng gido duc quéc dan, trong do gido
duc nghé nghiép la mét trinh d6 thuéc hé théng gido duc quéc
dan. Luat cling quy dinh mot s6 ndi dung lién quan dén gido duc
hoa nhap (bao gdm ca gido duc nghé nghiép hoa nhap):

Gido duc hoa nhap la phuong thire gido duc dugc thiét ké dé dap
&rng nhu cau va kha nang khac nhau cla tat ca sinh vién (DPiéu 15).
Muc tiéu chinh cta phuong thirc nay la:

» Pam bao quyén hoc tap binh ddng va chat lvong gido duc.
= Ton trong sy da dang, khac biét ciia mdi sinh vién.
= Khong phan biét doi x(r gitta nhirng sinh vién.

Nha nuéc cé chinh sach ho trg thue hién gido duc hoda nhap sinh

vién la ngudi khuyét tat theo quy dinh cla Ludt ngudi khuyét tat
va quy dinh khdac cta phap luat cd lién quan (Piéu 15)

Nha gido thuc hién gido duc hoa nhap dwoc hudng ché doé phu
cap va chinh sach wu d3i (Piéu 77)

Nha nudc cé chinh sach trg cap va mién, gidm hoc phi cho sinh
vién la nguoi khuyét tat (Piéu 85)

Ee L
)Y Tham khdo tai:

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Luat-
giao-duc-2019-367665.aspx

Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép

Luat Gido duc nghé nghiép s6
74/2014/QH13

Cac van ban dudi luat huéng
dan chi tiét thi hanh (nghj
dinh, thong tu)

Gido duc nghé nghiép la mét bac hoc cda hé théng gido duc quéc
dan nham dao tao trinh d6 so cap, trinh d6 trung cap, trinh d6 cao
dang va cac chuong trinh dao tao nghé nghiép khac cho nguoi
lao déng, dap &ng nhu cau nhan lyc tryc ti€ép trong san xuat, kinh
doanh va dich vu, dwoc thuc hién theo hai hinh thirc la dao tao
chinh quy va dao tao thuwong xuyén.

Luat Gido duc nghé nghiép d3 quy dinh rd cdc chinh sach cla Nha
nuwdc vé gido duc nghé nghiép déi véi ngudi khuyét tat:

e Nha nuéc cé chinh sach hd trg ngudi khuyét tat nham tao
co hdi cho ho dwoc hoc tap dé tim viéc lam, ty tao viéc lam,
l4p than, 1ap nghiép (khodn 7 Piéu 6).

e Nha nudc khuyén khich cac co s& gido duc nghé nghiép
tuyén ngudi khuyét tat vao hoc hoa nhap (khoadn 1 Diéu 27).

= Doanh nghiép ky hoat déng gido duc nghé nghiép dé té
chirc dao tao trinh do so cap va cac chuong trinh dao tao
thudng xuyén cho ngudi lao dong thi duwoc Nha nudc hd
trg phan kinh phi dao tao cho ngudi khuyét tat vao hoc
tap va lam viéc cho doanh nghiép (khoadn 2 Diéu 51).

o Nha gido dao tao nghé nghiép cho nguoi khuyét tat
duoc hwdng céc chinh sach ddc thu vé phu cap wu dai, phu
cap trach nhiém va cac chinh siach dao tao va boi dudng
vé chuyén mon, ky nang, phuong phéap su pham theo quy
dinh (Diéu 58).

E@\ Tham khdo tai:

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-
luong/Luat-Giao-duc-nghe-nghiep-2014-259733.aspx

Nghi dinh 238/2025/ND-CP quy dinh vé chinh sach hoc phi,
mién, giam, hd tro’ hoc phi, hd tro’ chi phi hoc tap va gia dich vu
trong linh vyc gido duc, dao tao.

Ndi dung cét I6i

Day 13 van ban quy dinh tryc tiép vé quyén lgi tai chinh cla
ngudi khuyét tat. Theo d6, ngudi khuyét tat theo hoc tai
cac co s& GDNN va gido duc dai hoc thudc déi twong duwoc
mién hoc phi. D4y 1a chinh sach quan trong nhat gitip nha
trudng x6a bé rao cadn tai chinh cho ngudi khuyét tat.

Tham kh3o tai:

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Nghi-
dinh-238-2025-ND-CP-chinh-sach-hoc-phi-mien-giam-
ho-tro-hoc-phi-ho-tro-chi-phi-hoc-tap-662922.aspx

Phén 6: Méu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Luat-Giao-duc-nghe-nghiep-2014-259733.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-luong/Luat-Giao-duc-nghe-nghiep-2014-259733.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Nghi-dinh-238-2025-ND-CP-chinh-sach-hoc-phi-mien-giam-ho
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Nghi-dinh-238-2025-ND-CP-chinh-sach-hoc-phi-mien-giam-ho
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Nghi-dinh-238-2025-ND-CP-chinh-sach-hoc-phi-mien-giam-ho
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Van-hoa-Xa-hoi/Luat-nguoNi-khuyet-tat-2010-108081.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Van-hoa-Xa-hoi/Luat-nguoNi-khuyet-tat-2010-108081.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Luat-giao-duc-2019-367665.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Giao-duc/Luat-giao-duc-2019-367665.aspx

Nghi dinh s& 113/2015/ND-CP quy dinh phu cip dic thu, phu
cap wu dai, phu cap trach nhiém cdng viéc va phu cap niang nhoc,
ddéc hai, nguy hiém déi véi nha gido trong cic co’ sé& gido duc
nghé nghiép céng lap

Ndi dung cot I16i

Van ban nay la don bay chinh sach danh cho doi ngii nha
gido. Nghi dinh quy dinh cu thé vé cac ché do phu cap wu dai
va phu cdp tradch nhiém danh cho nha gido tryc ti€p giang
day ngudi khuyét tat trong cac Iép hda nhap cho ngudi khu-
yét tat trong cac co s& gido duc nghé nghiép cdng lap. Pay la
cong cu dé nha trwdng ghi nhan, dong vién va gilt chan doi
ngli nhan sy tdm huyét.

Tham khao tai:

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-
luong/Nghi-dinh-113-2015-ND-CP-phu-cap-dac-thu-
trach-nhiem-cong-viec-nguy-hiem-nha-giao-co-so-
giao-duc-nghe-nghiep-295144.aspx

Nghi dinh sé 130/2021/ND-CP quy dinh xir phat vi pham hanh
chinh trong linh vurc bao trg, tro gitp xa hdi va tré em

Ndi dung cot I15i

Van ban d3 quy dinh viéc x& phat d6i véi cac hanh vi vi pham
quy dinh vé hoat dong gido duc nghé nghiép cla co s& gido
duc nghé nghiép déi vai ngudi khuyét tat nhu: khéng tuw van
viéc [am cho ngudi khuyét tat theo quy dinh cta phap luat;
khéng duy tri cac diéu kién bao dam hoat déng gido duc nghé
nghiép theo quy dinh cho ngudi khuyét tat sau khi td chirc
hoat dong dao tao tlir 06 thang trd 1én; khéng c6 du chuong
trinh, gido trinh, doi ngl nha gido va khéng bao dam hinh
thirc, thoi gian dao tao phu hgp véi ngudi khuyét tat; khong
cap van bang, chirng chi so cap, chirng chi dao tao khi nguoi
khuyét tat cé du diéu kién dugc cap vin bang, ching chi
theo quy dinh cGa phap ludt. Mrc phat tir 3.000.000 déng
dén 20.000.000 déng tuy tirng hanh vi (Diéu 14)

©)
Tham khao tai:

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Vi-pham-hanh-
chinh/Nghi-dinh-130-2021-ND-CP-xu-phat-vi-pham-
hanh-chinh-bao-tro-xa-hoi-va-tre-em-499523.aspx

Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép

Thong tw 22/2017/TT-BLDTBXH huwé'ng dan thuc hién Nghi dinh

113/2015/ND-CP quy dinh phu cap dic thu, phu cap wu d3i, phu

cap trach nhiém cdng viéc va phu cap nang nhoc, ddc hai, nguy

hiém déi v&i nha gido trong co sé& gido duc nghé nghiép céng lap
Ndi dung cot I16i

Hudng dan cu thé vé ché do phu cap cho nha gido giang day
tai cac |&p hoc hda nhap (I6p cb ca ngudi khuyét tat va ngudi
khdng khuyét tat) trong céc co s&@ GDNN céng lap. Noi dung
chinh tap trung vao 2 loai phu cép, dp dung khic nhau cho
nha gido chuyén trach va khong chuyén trach:

Phu cap trach nhiém cdng viéc

Ca nha gido chuyén trach (danh toan b6 thoi gian day nguoi
khuyét tat) va nha gido khéng chuyén trach (c6 tham gia day
|&p hoda nhap) déu dwoc huwdng chung mét mdrc phu cap
trach nhiém cong viéc la 0,3 hodc 0,2 so véi mirc lwong co so.

Phu cap wu dai

Murc hudng cla loai phu cdp nay duoc tinh theo ty 1é phan
trdm (%) cha ngudi khuyét tat trén tong so sinh vién cla 1ép
hoc. Ty & nay cang cao thi mirc phu cap wu dai cang 1én.

DP4i v&i nha gido chuyén trach

= MUrc hudng dao dong tir 35% dén 70% trén murc lvong
hién hwdng céng phu cap chire vu Ianh dao, phu cdp thdm
nién vuot khung (néu cd).

= Viduy, néu ldp cb tlr 5% dén dudi 10% hoc vién la ngudi
khuyét tat, mirc hwdng la 35%; néu |&p ¢ tir 10% dén dudi
20% hoc vién la ngudi khuyét tat, mdc hudng la 40%....

DP4i v&i nha gido khdong chuyén trach

o MUrc huwdng dao ddng tir 5% dén 35% trén mirc lvong
hién huong.

o Cach tinh twong tu nhung mirc hwdng thap hon. Vi duy,
néu I&p cb tlr 5% dén dudi 10% hoc vién la ngudi khuyét
tat, mirc huwdng 1a 5%; néu I&p cb tir 10% dén dudi 20%
hoc vién la ngudi khuyét tat, mirc hwdng 1a 10%...

B,
Tham khao tai:
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Lao-dong-Tien-
luong/Thong-tu-22-2017-TT-BLDTBXH-huong-dan-
113-2015-ND-CP-phu-cap-dac-thu-uu-dai-trach-
nhiem-345393.aspx

Phén 6: Méu biéu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhép



2 Quy chuan ky thudt qudc gia Tai |Iéu sd 02

S6 tay Cac ing dung cong nghé ho tro ngui khuyét tat
hoc tap va lam viéc

Quy chuan ky thuat qudc gia Ndi dung cét 16i

QCVN 10:2024/BXD Van ban nay quy dinh cdc yéu cau kj thuat cu thé ma cac céng

trinh xay dung (bao gbm trudng hoc) phai tuan tha dé dam bao
ngudi gap khé khan khi tiép can trong d6 cé ngudi khuyét tat co
thé tiép can va sir dung. Cac tiéu chudn nay bao gdbm quy dinh vé
dudng ddc, nha vé sinh tiép can, thang may, 16i di, bién bao... Day
la co s& dé nha trudng 1én ké hoach xdy méi hodc cai tao cong
trinh xay dung mot cach bai ban.

Tham khao tai:

https://thuvienphapluat.vn/TCVN/Xay-dung/QCVN-10-
2024-BXD-Xay-dung-cong-trinh-dam-bao-tiep-can-su-
dung-921135.aspx

SO tay cac &ng dung cong nghé.pdf

Phéin 6: Méu biéu, toi liéu hé tro thure hanh hoa nhép Phén 6: M&u biéu, tai liéu hé tro thire hanh hoa nhép



https://www.aus4skills.org/wp-content/uploads/2025/11/SO-TAY-CAC-UNG-DUNG-CONG-NGHE.pdf

S6 tay Nghé nghiép va ngudn lwc ho tro’ ngwdri khuyét tat
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CAU CHUYEN HANH BDONG VI

HOA NHAP: CAU CHUYEN DIEN HINH
TU TRUONG CAO DANG CONG NGHE
THU DUC

Cau chuyén ctia Truong Cao dang Cong nghé Thu Pirc (TDC) 1a mot minh chirng
song dong cho thay khi cé du quyét tam, sw dong long va mot 16 trinh dung dan,
gido duc hoa nhép la mdt hanh trinh mang lai gia tri bén virng cho ca nha trwéng
va sinh vién la nguw&i khuyét tat/sinh vién.

_ Phén 6: Méu bidu, tai liéu hé tro thuc hanh hoa nhdp 81



https://www.aus4skills.org/wp-content/uploads/2025/11/So-tay-nghe-nghiep-phu-hop-voi-NKT.pdf

Bdi canh
& cam két
hanh dong

Véi lich st hon 40 ndm, Truong Cao dang
Cong nghé Thi Birc d3 khang dinh vi thé cta
minh v&i st* mang

“Pao tao nguén nhén luc cé dao dirc va
ndng luc, yéu nghé, sdng tao, thich wng voi
méi trwong lao déng trong nwéc va quéc
té, c6 y thurc hoc tép sudt doi”.

Hanh trinh thwc hién gido duc hoa nhap
chinh [a mét budc di manh mé dé nha
truwong hién thue hda st mang dd. Budc
ngodt quan trong bat dau khi doi ngti nha
trudng tham gia cac khéa tap huan “Giang
vién ho tro sinh vién a ngudi khuyét tat”
do Chuong trinh Aus4Skills khéi xuwdng, tir
dé mot sy thay d6i sau sac vé nhan thirc d3
dién ra. V&i tdm huyét san cd, két hop véi sw
ang ho va cam két tir Ban Giam hiéu (BGH),
nhan thirc mdi nay da nhanh chéng duwoc
chuyén hda thanh hanh dong.

Xay dung
nén tang
bén virng

Dé hién thyc héa cam két, TDC d3 xay dwng
mot khung chinh sach va quy trinh van hanh
bai ban bao gom:

@ Thanh I3p Ban chi dao

Mot Ban chi dao dugc thanh 13p vai sy tham
gia cla Hiéu trwdng, cac Phé Hiéu trudng va
dai dién lanh dao cac khoa, phong ban chu
chét, cho thay sy vao cudc cla ca hé théng
chinh tri nha trwong. Nhiém vu cta Ban chi
dao la ban hanh ké& hoach hé tro téng thé,
dat ra cdc muc tiéu wu tién va dam bao phéan
b6 d0 ngudn luc vé ngan sich, nhan sy va
co s& vat chat. Nhiém vu c6t 18i cda Ban chi
dao 1a két ndi va hé théng héa quy trinh ho
tro sinh vién khuyét tat mot cach thdong suot
gilta cac phong ban, tir d6 xdy dung cac méi
quan hé hop téc chién lwgc véi cac déi tac
chuyén mén va doanh nghiép, nham huy
dong hiéu qua cac nguén luc bén ngoai va
kién tao co héi viéc lam bén virng cho sinh
vién

Eﬂ'% Ban hanh ké hoach hang nim
Hang ndm, BGH déu ban hanh “Ké& hoach hd
tro sinh vién 13 ngudi khuyét tat”, trong dé
néu rd muc tiéu, ndi dung, phan cong nhiém
vu cu thé cho tirng phong ban va cé tién do
thuc hién rd rang.

@}) Hé théng héa quy trinh

Nha trwong da xay dung mot “Quy trinh
quan ly sinh vién la ngudi khuyét tat” chinh
thire, ap dung tai phong Thanh tra giao duc —
Cong tac sinh vién, bao gbm cac budc tir thu
thap théng tin, danh gid nhu cau, xay dung
ké hoach dén trién khai va theo ddi.

“ Phan 7: Céu chuyén dién hinh tir Trudng Cao ddng Céng nghé Thu Birc

Nang cao
nang luwc &
sw tw tin

cho doi ngii

TDC xac dinh con ngwdi la yéu té then chét.
Nha trwong da lién tuc cl gido vién va can
b6 quan ly tham gia cac khda dao tao chuyén
sau trong nuéc va tai Uc vé gido duc nghé
nghiép hoda nhap do Aus4skills té chirc. Dong
thoi, tredng con phéi hop chat ché vai céc
ddi tadc chuyén mén nhu Trung tdm DRD dé
lién tuc thuc hién cac hoat dong nang cao
nhan thirc cho déi ngili cdn bo va gido vién vé
gido duc hoa nhap.

Phan 7: Céu chuyén dién

& ca nhan
hoa

Trién khai
4 ho tro’
toan dién

G, Danh gid nhu cauva lap
®5 k& hoach ho tro hoc tap

Ngay khi ndm hoc bat dau, phong Thanh tra
giao duc — Cong tac sinh vién chi dong thu
thap thong tin, phan loai dang tat cda sinh
vién va glri dén cac Khoa chuyén mén. Dya
trén thong tin nay, mot ké hoach ho trg chi
tiét duoc xay dwng va céc Khoa s& lam viéc
truc ti€p vai tirng giang vién dé trién khai. Tir
do, cac phuong phap giang day va phuong
phap danh gid duoc diéu chinh mét cach linh
hoat dé phu hgp véi nhu cau cla tirng sinh
vién.

E Pau tw chién lwgc vao co s&
vat chat tiép cén

Thé hién cam k&t manh mé va lau dai, TDC
d3 dau tu xay dung toa nha khu D hoan toan
tiép can, bao gdm hé thdng dudong déc, nha
vé sinh va thang may, dam bao sinh vién Ia
ngudi khuyét tat co thé di chuyén va sinh
hoat mét cach thuan lgi va doéc lap.

>4 X e ”
€@ Ho tro tai chinh

Nha trwong chi dong tan dung chinh sach
nha nwdc (Nghi dinh 81/2021/ND-CP) dé
thuc hién mién hoc phi, ddng thoi mién tién
& ky tuc xa cho sinh vién 1a nguoi khuyét tat.
Song song do, trudng cling wu tién sinh vién
la ngudi khuyét tat khi xét duyét cac hoc
béng “Vwo't khé” cla trwdng, dam bao su
ho trg dén tir nhiéu nguon.

hinh tir Trong Cao ddng Céng nghé Thi Purc 83




g% Pong hanh trong hoc tap
va doi song

Nha trwong da thanh 1ap mé hinh Nguwo'i
ban déng hanh (Buddy System). Cu thé,
Doan Thanh nién déng vai trd ndong c6t trong
viéc ho trg cac ban tham gia hoat ddng ngoai
khoa va tham chi sdp x&p cac ban sinh vién
khdac chd sinh vién la ngudi khuyét tat di hoc.
Bén canh do6, TDC cling xay duwng mé hinh
C6 vén chuyén mén (Mentor), két ndi sinh
vién 1a ngudi khuyét tat véi cac giang vién

va chuyén gia trong nganh dé dinh huéng va
phat trién sy nghiép.

_ Phan 7: Cdu chuyén dién hinh tir Trudng Cao dd




Mot s6 hinh anh vé cac hang muc cai tao, nang cap co sé vat chat bao dadm ti€p can cho
ngwi khuyét tat tai Trwong Cao dang Cong nghé Tha Dirc.

PR Tom tat cot 15i
“\ N )Y n
Ll & hanh dong

Mot chién lwoc gido duc hoa nhap thanh cdng va bén virng duoc xay dwng dwa trén
, €6 lién két chit ché véi nhau:

Cam két chién ooo | Nang lwc cua
lwgetirlanh 4]0 | d6i ngil

da o Chién lwgc chi ¢6 thé thanh

> : : cong khi ddi ngii giang vién va
Meoi n6 lyc phai dug'c khoi can b duoc dau tw bdi dwdng
Xudng, bao trg va dan dat boi lién tuc, cé dd ning luc, su tu
mot cam két quyét liét tir cap tin va thau cdm dé trién khai
lanh dao cao nhat, dwoc thé cac hoat dong hd trg.

ché hod bang cac chinh sach,
quy trinh va mdt Ban chi dao
manh mé.

Léi di vao trwong danh cho Nha vé sinh danh riéng
nguoi khuyét tat cho nguoi khuyét tat —

—1

Mang luéi hop
tac va két noi
twong lai

Nha trwéng khdng thé hanh
dong don doc ma can chu

dong xay dwng mang lwéi doi
tac chién lwgc véi cac td chire
chuyén mon va doanh nghiép
dé kién tao mot con duwdng bén
virng tlr gidng dwéng dén thi
trwong lao dong.

Hé thong ho tro
ca nhan hoa

1l
E)O

Trong tam cla moi hoat dong
Ia sinh vién. Mot hé théng hd
tro’ toan dién, dap &rng cac nhu
cau da dang tlr hoc thuét, co
s& vat chat, tai chinh dén doi
song tinh than 13 diéu kién tién
quyét.

Xem ciu chuyén cia TDC l1a mét nguén ddng lwc va bai hoc kinh nghiém quy bau. Hay phén tich
cac bwdc di chia ho va tim ra nhirng hanh dong phu ho'p c6 thé ap dung ngay tai co’ s&/truong
ctia minh
Nha vé sinh duoc cdi tao dé tiép cdn vdi

nguoi khuyét tat

“ Phén 7: Cau chuyén dién hinh t Trudng Cao ddng Céng nghé Thu Purc Phan 7: Céu chuyén dién hinh tir Trudng Cao ddng Céng nghé Thu Burc
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MOT SO THUAT NGU SU DUNG

Khai niém vé
Nguwei khuyét tit

Giao duc hoa nhap

Thiét ké phé quat
trong hoc tap

Diéu chinh hop ly

Mo hinh xa hoi

Theo Céng wdc qudc té vé Quyén ctua Ngudi khuyét tat cha Lién
Hop Quéc (CRPD): la nhitng ngudi cé khiém khuyét 1au dai vé thé
chat, tdm than, tri tué hodc gidc quan ma khi twong tac vdi nhirng
rao can khac nhau, cé thé can tré sy tham gia day da va hiéu qua
clia ho vao x3 hoi trén co s& binh dang véi nhitng nguoi khac.
DPinh nghia nay nhdn manh mé hinh x3 hdi vé khuyét tat, xem cac
rao can tir xa hoi la nguyén nhan chinh gy ra khuyét tat.

Theo Luat Ngudi khuyét tat Viét Nam 2010 (tai khodn 1, diéu 2):
la ngudi bi khiém khuyét mot hodc nhiéu bd phan co thé hoac bi
suy giam chirc nang duoc biéu hién dudi dang tat khién cho lao
dong, sinh hoat, hoc tap gap kho khan.

Cé nghia 13 tat ca hoc sinh, bat ké khuyét tat, dan tdc, tinh trang
kinh té€ x3 hoi, quéc tich, ngdén ngit, gidi tinh, khuynh huwdng tinh
duc hay tin nguwdng, déu cé thé ti€p can va tham gia day dd vao
viéc hoc, cling véi cac ban cung lra tudi.

La mot khudn khd gido duc dua trén nghién ciru vé ly thuyét hoc
tap, bao gdbm khoa hoc than kinh nhan thirc, hwéng dan phat trién
cac mdi trvdng hoc tap linh hoat va khéng gian hoc tap cé thé dap
rng dworc sy khac biét trong hoc tép cua tirng ca nhan.

La cac gidi phap, su thay d6i cu thé, can thiét duwoc ap dung khi
nguyén tac phd quat cla UDL van chuwa dap ¢ng hét nhu cau cd
biét, nham dam bao ngudi khuyét tat dwoc hwdng quyén hoc tap
va thé hién ndng lwc mdt cach binh dang.

Quan diém

Khuyét tat 1a mot van dé x3 hdi, do cic rao can trong méi trudng
va thai do cla xa hdi gay ra, ch& khéng phai do khiém khuyét ca
nhan.

Trong tam

Thay d6i xa hoi, loai bd céc rao can vé thai dd, mdi trudng, thong
tin, va giao tiép dé ngudi khuyét tat cé thé tham gia day dd vao
moi khia canh cta cudc sdng.

Phan 8: M6t s6 thudt ngi st dung




M0 hinh dwa trén
quyén

Loi tire trén dau tw

Loi turc

Quan diém

Nguoi khuyét tat cd day du cac quyén con ngudi nhu moi ngudi
khac, va khuyét tat khong phai 13 ly do dé han ché céc quyén do.

Trong tam

DAm bdo ngudi khuyét tat duwoc huwdng day dd cac quyén con
ngudi, bao gbm quyén dugc séng doc lap, tu chd, tham gia vao
céng déng, ti€p can gido duc, viéc lam, va cac dich vu khac.

DAy 13 chi s6 dung dé do lvdng mirc dd hiéu qua cla mét khodn
dau tu, cho thay loi ich thu vé so vai chi phi d3 bo ra.

Trong bdi canh cla s6 tay nay, khai niém ROl dwgc mé rong:

DPau tu (Investment): Khéng chi la chi phi tai chinh dé cai tao co s&
vat chat, ma con bao gdm thoi gian, nd luc clia d6i ngii va sy thay
ddi trong chinh sach, quy trinh cla nha truwong.

Khoéng chi la lgi nhuédn tai chinh, ma quan trong hon la nhirng gia
tri chién lvgc ma nha trwdng nhan dwoc nhu: ndng tdm thwong
hiéu, m& réng thi phan tuyén sinh, thic day d6i mai chat luvong
dao tao va tdng cwdng co hdi hop tac qudc té.

“ Phan 8: M6t s6 thudt ngi¥ s dung

Diéu tra Qudc gia vé Ngudi khuyét tat nam 2023 (VDS 2023).
Luat Ngudi khuyét tat sé 62/2010/QH12, ban hanh ngay 17/06/2010.
Luat Gido duc sd 43/2019/QH14, ban hanh ngay 14/06/2010.

4. Théng tu s6 03/2018/TT-BGDDT, ban hanh ngay 23/01/2018, quy dinh vé gido
duc hoa nhap d6i vdi ngudi khuyét tat.

5. Nghijdinh s6 81/2021/ND-CP, ban hanh ngay 27/08/2021, quy dinh vé co ché
thu, quan ly hoc phi ddi vai co s& gido duc thudc hé théng gido duc qudc dan va
chinh sach mién, gidm hoc phi, ho tro chi phi hoc tap; gia dich vu trong Iinh vuc gido
duc, dao tao.

6. Nghijdinh s6 113/2015/ND-CP, ban hanh ngay 09/11/2015, quy dinh phu cap
d&c thu, phu cdp wu d3i, phu cap trach nhiém céng viéc va phu cdp ndng nhoc, déc
hai, nguy hiém d6i véi nha gido trong cac co s& GDNN cong lap.

7. Thoéng tw 22/2017/TT-BLDTBXH, huéng dan cu thé vé ché d6 phu cap cho nha
gido giang day tai cac 1&p hoc hoa nhap (1&p cé ca sinh vién la nguwdi khuyét tat va
sinh vién khong la ngudi khuyét tat) trong cc co s& GDNN cdng lap.

8. Quy chuan ky thuat qudc gia QCVN 10:2044/BXD vé Xay dung cong trinh dam
bao ngudi khuyét tat ti€p can st dung.

9. Australian Disability Clearinghouse on Education and Training (ADCET). Universal
Design for Learning.

10. TAFE NSW. Disability Inclusion Action Plan 2022-2025




