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• Hoạt động từ năm 2004

• Là một cơ sở đào tạo đã đăng ký (RTO) quy mô toàn quốc với hơn 7.000 sinh viên nhập học 

mỗi năm

• 39 chương trình đào tạo, cộng với các bộ kỹ năng và các đơn vị năng lực theo nhu cầu cá nhân

• Đào tạo cho người tìm việc, những người muốn nâng cao kỹ năng, những người đang đi làm, 

sinh viên quốc tế và học sinh phổ thông

• Hiện tại đã phát triển hoặc đang phát triển hơn 130 chiến lược đào tạo và đánh giá (training 

and assessment strategies - TAS)

• Nhóm Chất lượng và Tuân thủ chịu trách nhiệm phát triển và duy trì TAS.

Trường Cao đẳng Quốc tế Strategix
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Thông lệ
• Có tài liệu phác thảo các chiến lược đào 

tạo và đánh giá (TAS) của RTO. Không có 
bố cục hoặc định dạng cố định sẵn.

• ASQA yêu cầu RTO cung cấp chiến lược 
đào tạo và đánh giá (TAS) trong quá trình 
đánh giá

• Các cơ quan quản lý khác, chẳng hạn như 
Safe Work Australia (Cơ quan về An toàn
tại nơi làm việc Australia), cũng có thể 
yêu cầu RTO trình tài liệu liên quan khi 
phê duyệt các khóa học.

• Nội dung trong TAS phải căn cứ vào Bộ 
Tiêu chuẩn dành cho các RTO, luật pháp 
và chính sách.
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Thực tế xây dựng TAS 
tại Strategix
• Chiến lược Đào tạo và Đánh giá (TAS) đi liền với 

một quá trình xây dựng tài liệu rất công phu khi 
một khóa học hoặc bằng cấp mới được thiết kế.

• Sau đó, TAS sẽ được cập nhật và kiểm tra ngay 
trước khi đánh giá. Đây là một quá trình nhiều
công đoạn, đầy thách thức, và có thể rất căng 
thẳng.

• Strategix nhận ra rằng quá trình này không hiệu 
quả và trong vài năm qua đã thử nghiệm một cách 
tiếp cận mới đối với TAS để giảm gánh nặng cho 
nhân viên và biến TAS thành một tài liệu có thể sử 
dụng được. Phiên bản hiện tại phù hợp hơn với 
mục đích của Bộ Tiêu chuẩn dành cho RTO.
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Cách tiếp cận của 
Strategix đối với TAS
• Tài liệu được cung cấp cho các bên 

liên quan chính tại Strategix

• Đây là một tài liệu quan trọng, 

phục vụ trực tiếp cho các hoạt

động trong đào tạo và đánh giá

• Nó tạo thành một phần của cuộc 

sống hàng ngày tại Strategix, thông 

tin được sử dụng và cập nhật hàng 

ngày.
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Cách thực hiện

Strategix sử dụng 2 công cụ chính để duy trì 
thông tin TAS của chúng tôi:

• Google Sheets – Dựa trên đám mây, dễ tùy 
chỉnh, có thể liên kết với Google Sheets và 
thông tin khác

• Công cụ Confluence – hệ thống quản lý dữ 
liệu dựa trên đám mây mà Strategix sử 
dụng để duy trì các chính sách và quy trình 
của chúng tôi.
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Ví dụ – Bảng tổng thể TAS

©Bản quyền 2023 Trường Cao đẳng Quốc tế Strategix. 
www.strategix.edu.au



Ví dụ – Thời lượng/Khối lượng học tập
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Ví dụ – Giải thích, làm rõ
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Ví dụ – Địa điểm, Yêu cầu và Tài nguyên
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Ví dụ – Chính sách và quy trình
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Phương pháp tiếp 
cận của Strategix

• Do tính TAS liên quan trực tiếp tới các
hoạt động hàng ngày của chúng tôi nên
chúng tôi liên kết thông tin trong TAS của 
chúng tôi với một phiên bản chỉ đọc khác 
(read-only version) của tài liệu để nhân
viên của chúng tôi đễ đọc, dễ hiểu hơn

• Sử dụng các tài liệu chính được hiển thị 
ở đây để quản lý và cập nhật các chiến 
lược đào tạo và đánh giá của chúng tôi.
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Các chiến lược đào tạo và đánh giá tuân theo cùng một quy trình, bất 

kể ngành nào. Tuy nhiên, mỗi ngành có thể có những rủi ro hoặc yêu 

cầu cụ thể cần được xem xét như là một phần của việc phát triển TAS.

Chủ đề: TAS - Logistics
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Logistics TAS

• Cần có một TAS riêng biệt cho từng phiên 

bản của một khóa học logistics mà cơ sở

đào tạo của bạn cung cấp. Ví dụ: bạn có thể 

có một khóa học hướng đến người tìm việc 

và điều này sẽ rất khác với khóa học hướng 

đến người đang đi làm

• Khi phát triển một TAS, bạn nên tham khảo 

các yêu cầu gói đào tạo, các đối tượng 

được lựa chọn và tham vấn doanh nghiệp 

để đảm bảo TAS chính xác và đáp ứng các 

yêu cầu pháp lý

• Giảng viên logistics của bạn cũng là một 

nguồn lực thực sự quan trọng khi phát 

triển một TAS.
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Các yếu tố quan trọng 
của một TAS cho ngành
Logistics

• Liên quan đến thời lượng khóa học, cần
xem xét các vấn đề sau:

• Đào tạo trực tiếp hay trực tuyến?

• Mô phỏng/thực hành

• Hình thức kiểm tra, đánh giá

• Giảng viên và đánh giá viên – 2 năm kinh 
nghiệm trong ngành về các nội dung đào
tạo

• Lựa chọn bài học/môn học

• Cơ sở vật chất, trang thiết bị

• Tham vấn doanh nghiệp.
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Logistics TAS – Lựa chọn đơn vị/chủ đề

• Đảm bảo khóa học đáp ứng các quy tắc xây
dựng gói đào tạo:

• Số lượng đơn vị (ví dụ: 14 đơn vị)

• Số lượng đơn vị cốt lõi (ví dụ: 2 đơn vị cốt
lõi)

• Số lượng của đơn vị tự chọn.

• Các đơn vị tự chọn phải phù hợp với các công 
việc trên thị trường hoặc nhu cầu của doanh
nghiệp.

• Về mặt tổng thể, khóa học phù hợp với nhóm 
sinh viên, cũng như vị trí việc làm:

• Chứng chỉ III về Vận hành Chuỗi Cung ứng 
(Certificate III in Supply Chain Operations):

• Nhân viên logistics

• Nhân viên kho bãi

• nhân viên vận hành ga xe lửa

• Nhân viên quản lý chuỗi cung ứng.
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Kho hàng mô phỏng và cơ sở đào tạo – Coopers Plains
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Logistics TAS – Trang
thiết bị, cơ sở vật chất

• Kho hàng mô phỏng: Trông và hoạt động 
như một nhà kho thực sự

• Thiết bị: Xe nâng, xe đẩy, giắc cắm pallet, 
xe tải, băng tải, v.v.

• Công nghệ: Máy quét, máy bộ đàm hai 
chiều, hệ thống PA, v.v.

• Đóng gói, các phương án bảo quản, 
container, hộp, thiết bị bảo hộ cá nhân 
(PPE), biển báo, nhãn, v.v…

• Chính sách và quy trình, mẫu đơn đặt 
hàng, tài liệu cần hoàn thành, pháp luật, 
hướng dẫn an toàn/hướng dẫn sử dụng.
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Logistics TAS – Tham
vấn doanh nghiệp

• Thảo luận về lựa chọn đơn vị năng lực
với các doanh nghiệp đối tác và giảng 
viên của bạn

• Đảm bảo các đơn vị năng lực được chọn 
có liên quan đến doanh nghiệp

• Cần nhận phản hồi từ các đại diện doanh
nghiệp khác nhau để đảm bảo tất cả các 
loại hình doanh nghiệp đều được đề cập
trong TAS

• Phản hồi có thể được thu thập bằng lời 
nói, qua email hoặc qua khảo sát/Google
Form.
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Logistics TAS –
 Triển khai

• Cập nhật thông tin trên lịch trình, lịch, 

trang web

• Giảng viên hoàn thành các đơn vị năng

lực khi học viên: 

• Làm quen với bài đánh giá

• Đóng vai trò đánh giá thử nghiệm

trước khi học viên bắt đầu.

• Điều chỉnh TAS dựa trên phản hồi.

Bây giờ bạn có một chiến lược đào tạo và 

đánh giá KHẢ THI!
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Đánh giá
• TAS có thể hữu ích, nhưng thường thì 

không

• Hãy thay đổi - làm cho TAS của bạn có 

thể sử dụng được, dễ tiếp cận và phù

hợp

• Luôn cập nhật

• Đảm bảo bạn tham khảo ý kiến với 

các giảng viên và doanh nghiệp

• Thử nghiệm, thử nghiệm và thử 

nghiệm.
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Bạn có câu hỏi nào không?
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