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Australian Alumni Symposiums 2023 are a series of three events celebrating the 50th anniversary 
of Australia-Vietnam diplomatic relations. 

Showcase alumni’s achievements in their professional and community work to each other 
and to colleagues, friends and the wider community
Enhance knowledge sharing in priority areas
Promote linkages between alumni and Australian peers
Celebrate, and increase the visibility of, the 50th Anniversary of the bilateral relationship 
between Australia and Vietnam.

The overarching theme of the three Symposiums is: “Stories of Australian alumni contributions to 
Vietnam”. The three symposiums will be held in Ho Chi Minh City, Da Nang and Hanoi with 
presentations revolving around three themes:  

It is expected that there will be over 50 presentations in HCMC, Da Nang, and Hanoi. Presentations 
will cover research papers, proposals for action, or shared ideas and experiences that may 
contribute to further possible dialogue on the selected topic.

All Australian alumni in Vietnam are invited to attend the Symposiums, along with their 
colleagues, friends and the wider community.

Saturday 22 April 2023

Ho Chi Minh City

Symposium 1

Theme: Harnessing resources

Saturday 17 June 2023

Danang

Symposium 2

Theme: Human and society

Tentative mid/late September 2023

Hanoi

Symposium 3

Theme: Responsible growth

The Symposiums will:
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Diễn đàn Cựu sinh năm 2023 là chuỗi ba sự kiện kỷ niệm 50 năm thiết lập quan hệ ngoại giao giữa 
Australia và Việt Nam.

Giới thiệu thành tích của các cựu sinh trong hoạt động chuyên môn và đóng góp xã hội với 
đồng nghiệp, bạn bè và cộng đồng rộng lớn hơn
Tăng cường chia sẻ kiến thức trong các lĩnh vực ưu tiên
Thúc đẩy mối liên kết giữa cựu sinh và các đồng nghiệp người Australia
Hướng tới và tăng cường mức độ truyền thông về lễ kỷ niệm 50 năm thiết lập quan hệ song 
phương giữa Australia và Việt Nam.

Chủ đề bao quát của ba diễn đàn là: “Câu chuyện về những đóng góp của cựu sinh Australia cho 
Việt Nam”. Các diễn đàn sẽ được tổ chức tại thành phố Hồ Chí Minh, Đà Nẵng và Hà Nội với những 
bài thuyết trình xoay quanh ba chủ đề:

Dự kiến sẽ có hơn 50 bài trình bày tại thành phố Hồ Chí Minh, Đà Nẵng và Hà Nội. Các bài trình 
bày có thể là những nghiên cứu, đề xuất hành động hoặc chia sẻ ý tưởng và kinh nghiệm có tiềm 
năng đóng góp cho sự trao đổi sâu hơn trong tương lai về các chủ đề đã chọn.

Khách mời tham dự những diễn đàn này là tất cả các cựu sinh Australia tại Việt Nam, đồng nghiệp, 
bạn bè và cộng đồng mở rộng.

Thứ Bảy, 22/04/2023

tại thành phố Hồ Chí Minh

Diễn đàn 1

Khai thác các tài nguyên

Thứ Bảy 17/06/2023

tại Đà Nẵng

Diễn đàn 2

Con người và xã hội

Giữa/cuối tháng 09/2023

tại Hà Nội

Diễn đàn 3

Tăng trưởng có trách nhiệm

Các diễn đàn được tổ chức nhằm mục đích:
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AGENDA

Guest arrival 8.30 - 9.00am
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Grand Mercure Danang, Lot A1, Villas of Green Island Zone, 
Hai Chau district, Da Nang City & Online via Zoom

Saturday 17 June 2023, 8.30am – 5pm
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OPENING SESSION
Ballroom 1, 2nd floor

MC: Mr Cung Trong Cuong
University of Technology Sydney alumni
Director, Thua Thien-Hue Institute for Development Studies

Welcome remarks 9.00 - 9.20am

Keynote speaker 9.20 - 9.50am
Dr Ho Thi Hanh Tien
University of Technology Sydney and Victoria University alumni 
President, Phu Xuan University
 

Ms Jennifer Bahen
Counsellor (Education and Research)
Australian Embassy Vietnam
 

Group photo 9.50 - 9.55am

9.55 - 10.00amMove to concurrent 
alumni presentations
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Morning sessions
Each session includes 20 minutes presentation and 20 minutes for Q&A

ROOM 1 ROOM 2 ROOM 3
BALLROOM 1, 2ND FLOOR JADE 1 ROOM, 3RD FLOOR CRYSTAL 1 ROOM, 3RD FLOOR

Inclusive Society 

Facilitator: 
Ms Le Thi Hong Nhung 
University of Newcastle alumni 
Founder of TAVIS

Tourism & Culture  

Facilitator: 
Mr Tony Le Nguyen 
Victoria University alumni 
Program Development Mentor 
- GreenViet Biodiversity 
Conservation Center

Tele & Mobile Health

Facilitator: 
Dr Van Dinh Trang 
University of Sydney alumni 
Head of Clinical Laboratory 
National Hospital for Tropical 
Diseases

12.30 - 1.30pm: Noon break

Presenter: 
Dr Bui Thi Huong Giang
Flinders University alumni
Deputy Director - Department of 
Science Technology and Foreign 
Affairs, Thai Nguyen University 
Director of Females from Ethnic 
Minorities and Mountainous Areas 
Research and Development Center
Member of the Executive 
Committee, Thai Nguyen Province 
Women's Union, 2021-2026

“Empowering ethnic minority 
women in the North 
mountainous areas in Vietnam”

Presenter: 
Mr Bui Trung Dung
Queensland University of 
Technology alumni 
Researcher - Bach Mai 
Hospital

“Augmented reality for 
remote healthcare: an 
innovative telehealth 
approach in clinical practice”

Presenter: 
Dr Nguyen Thi Thuy 
University of Melbourne 
alumni
Researcher - Silviculture 
Research Institute, 
Vietnamese Academy of 
Forest Sciences

“Using traditional crafts for 
self-sustenance and disaster 
preparedness: a case study of 
Sung village”

10.00 - 
10.40 
am 

Presenter: 
Mr Nguyen Trong Dan
Flinders University alumni 
Researcher - National Center 
for Special Education, 
Vietnam Institute of 
Educational Sciences

“From a teacher of one child 
with disability, to the 
supporter of a thousand 
children”

Presenter: 
Dr Bui Chi Bao
Queensland University of 
Technology alumni
Deputy Head - School of 
Medicine, Vietnam National 
University - Ho Chi Minh City

"Post-COVID-19 Mental 
Health: Using AI Chatbots to 
detect and predict psychosis"

Presenter: 
Dr Huynh Van Da
University of Western Sydney 
alumni
Vice Dean - School of Social 
Sciences and Humanities, 
Can Tho University

“Covid-19 adaptation and 
resilience for 
agriculture-based tourism 
households and demand for 
tourism digital transformation 
in the Mekong Delta”

11.00 - 
11.40
am 

Presenter: 
Ms Dao Thu Huong
Victoria University alumni 
Disability Inclusion Officer - 
United Nations Development 
Programme (UNDP)

“The rights of a minority are 
benefits of the majority”

Presenter: 
Mr Nguyen Hoang Giang
University of New South 
Wales alumni
Researcher - Health Strategy 
and Policy Institute

“Multisectoral and community 
engagement in primary health 
care to combat COVID-19: 
Lessons from mobile health 
stations in Vietnam”

Presenter: 
Ms Pham Le Dong Hau
La Trobe University alumni 
Lecturer - Can Tho University

“Sustainable Livelihoods 
Framework: Analysis of the 
case study of household 
tourism in Can Tho City under 
affecting COVID-19”

11.45-
12.25
pm 

10.45 - 11.00 am: Morning break



Afternoon sessions
Each session includes 20 minutes presentation and 20 minutes for Q&A

ROOM 1 ROOM 2 ROOM 3

Environmental Health

Facilitator: 
Mr Cung Trong Cuong  
University of Technology 
Sydney alumni
Director - Thua Thien-Hue 
Institute for Development 
Studies

Positive Leading 

Facilitator: 
Dr Bui Thi Huong Giang
Flinders University alumni
Deputy Director - Department of 
Science Technology and Foreign 
Affairs, Thai Nguyen University
Director of Females from Ethnic 
Minorities and Mountainous Areas 
Research and Development Center
Member of the Executive 
Committee, Thai Nguyen Province 
Women's Union, 2021-2026

Community Well-being 

Facilitator: 
Mr Nguyen Duc Hieu 
Flinders University alumni 
Lecturer - Ho Chi Minh City 
University of Law

Presenter: 
Mrs Le Huynh Thi Cam Hong
Queensland University of 
Technology alumni
PhD candidate - The 
University of Queensland

“Leveraging strengths and 
multidisciplinary partners to 
solve problems in 
environmental health: lessons 
from two international 
collaborative projects”

Presenter: 
Ms Nguyen Thi Thuy Trang
Victoria University alumni 
Co-founder & Deputy Director - 
Survival Skills Vietnam (SSVN)

Co-presenter:
Mr Anthony Coffey
Co-founder/Training Director - 
Survival Skills Vietnam (SSVN)

“Bridging gaps in survival first 
aid training in Vietnam to 
save lives”

Presenter: 
Mr Ho Le Phi Khanh
University of Tasmania alumni
Deputy Director - Centre for 
Rural Development in Central 
Vietnam

“Entrepreneurship, risk-taking 
and creativity of rural 
indigenous women in an 
emerging economy”

1.30 - 
2.10
pm 

Presenter: 
Assoc. Prof.
Hoang Thi Thu Huong
University of Adelaide alumni 
Hanoi University of Science 
and Technology

“Water reuse as a solution for 
water resources degradation 
in Vietnam; an example from 
Danang City”

Presenter: 
Dr Nguyen Thi Nguyet
Queensland University of 
Technology alumni
Nursing Teacher - University 
of Medicine and Pharmacy, 
Vietnam National University

“Improving self-management 
of people with dialysis during 
the COVID-19 pandemic: 
Results from a pre-post study 
design”

Presenter: 
Mrs Nguyen Thi Kim Tri
Curtin University alumni 
Library Director - 
Vietnamese-German 
University

“Professional breakthroughs: 
dedicated leadership for 
sustainable institutional 
development”

2.15 - 
2.55
pm

Presenter: 
Dr Hoang Thi Duc Ngan
Deakin University alumni 
Researcher - National 
Institute of Nutrition 

“Vietnam's nutrition response 
to drought and salt intrusion”

Presenter: 
Ms Nguyen Minh Chau
Australia Councils for the Arts 
alumni
Disability Inclusion Coordinator 
- United Nations Development 
Programme (UNDP)

“From Victim to Advocate: 
Empowering people with 
disabilities in Vietnam 
through arts leadership”

Presenter: 
Dr Nguyen Quy Hanh
University of Queensland 
alumni
Senior Social Consultant - ERM

“Legislation on the rise: 
implications for labour risk 
management in the supply 
chain”

3.15 - 
3.55
pm

3.00 - 3.15 pm: Afternoon break

BALLROOM 1, 2ND FLOOR JADE 1 ROOM, 3RD FLOOR CRYSTAL 1 ROOM, 3RD FLOOR
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Move to Closing session

Ballroom 1, 2nd floor

MC: Mr Cung Trong Cuong
University of Technology Sydney alumni
Director, Thua Thien-Hue Institute for Development Studies

CLOSING SESSION

Presentation summary 
by facilitators

4.00 - 4.30pm

3.55 - 4.00pm

Closing remarks 4.30 - 4.40pm

Symposium program close 4.45 - 5.00pm
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CHƯƠNG TRÌNH

Đăng ký đại biểu 8.30 - 9.00
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Khách sạn Grand Mercure Đà Nẵng, Lô A1 Khu biệt thự Đảo Xanh, 

Q. Hải Châu, TP. Đà Nẵng & trực tuyến qua Zoom
Thứ bảy 17/6/2023, 8h30 sáng – 5h chiều
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X
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h
ội

KHAI MẠC
Phòng Ballroom 1, tầng 2

MC: Anh Cung Trọng Cường
Cựu sinh Đại học Công nghệ Sydney
Giám đốc - Viện Nghiên cứu Phát triển Thừa Thiên-Huế

Phát biểu khai mạc 9.00 - 9.20

Diễn giả chính phát biểu 9.20 - 9.50

Chị Jennifer Bahen
Tham tán (Giáo dục và Nghiên cứu)
Đại sứ quán Australia tại Việt Nam

Tiến sĩ Hồ Thị Hạnh Tiên
Cựu sinh Đại học Công nghệ Sydney và Đại học Victoria 
Hiệu trưởng, Đại học Phú Xuân

Chụp ảnh kỉ niệm 9.50 - 9.55

9.55 - 10.00Di chuyển vào các 
phòng chia theo chủ đề
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Phiên sáng
Mỗi phần trình bày gồm 20 phút thuyết trình và 20 phút hỏi đáp

PHÒNG 1 PHÒNG 2 PHÒNG 3
PHÒNG BALLROOM 1, TẦNG 2 PHÒNG JADE 1, TẦNG 3 PHÒNG CRYSTAL 1, TẦNG 3

Xã hội hòa nhập

Điều phối viên:
Chị Lê Thị Hồng Nhung
Cựu sinh Đại học Newcastle 
Người sáng lập - TAVIS

Du lịch và Văn hóa  

Điều phối viên:
Anh Tony Lê Nguyễn
Cựu sinh Đại học Victoria
Cố vấn Phát triển Chương trình 
-Trung tâm bảo tồn đa dạng 
sinh học Nước Việt Xanh 
(GreenViet)

Chăm sóc Sức khỏe từ xa

Điều phối viên:
Tiến sĩ Văn Đình Tráng 
Cựu sinh Đại học Sydney 
Trưởng Khoa Xét nghiệm 
lâm sàng - Bệnh viện Bệnh 
Nhiệt đới Trung ương

Trình bày:
Tiến sĩ Bùi Thị Hương Giang
Cựu sinh Đại học Flinders
Phó Trưởng ban Khoa học 
công nghệ và Đối ngoại - Đại 
học Thái Nguyên
Giám đốc - Trung tâm Nghiên 
cứu phát triển phụ nữ dân tộc 
thiểu số và miền núi
Uỷ viên Ban chấp hành Hội 
liên hiệp Phụ nữ tỉnh Thái 
Nguyên, nhiệm kỳ 2021-2026

“Nâng cao vị thế người phụ 
nữ dân tộc thiểu số vùng núi 
phía Bắc Việt Nam”

Trình bày:
Anh Bùi Trung Dũng
Cựu sinh Đại học Công nghệ 
Queensland
Nghiên cứu viên - Bệnh viện 
Bạch Mai

“Chăm sóc sức khỏe từ xa 
bằng thực tế tăng cường: 
phương pháp tiếp cận sáng 
tạo trong thực hành lâm 
sàng”

Trình bày:
Tiến sĩ Nguyễn Thị Thùy
Cựu sinh Đại học Melbourne 
Nghiên cứu viên -
Viện Nghiên cứu Lâm sinh, 
Viện Khoa học Lâm nghiệp 
Việt Nam

“Tận dụng nghề thủ công 
truyền thống để tự cung tự 
cấp và chuẩn bị ứng phó với 
thiên tai: nghiên cứu điển 
hình về xóm Sưng”

10.00 - 
10.40

Trình bày:
Anh Nguyễn Trọng Dần
Cựu sinh Đại học Flinders 
Nghiên cứu viên - Trung tâm 
Giáo dục Đặc biệt Quốc gia 
trực thuộc Viện Khoa học 
Giáo dục Việt Nam

“Từ người thầy của một trẻ 
khuyết tật trở thành người 
hỗ trợ cho hàng nghìn trẻ em 
rối loạn phát triển

Trình bày:
Tiến sĩ Bùi Chí Bảo
Cựu sinh Đại học Công nghệ 
Queensland
Phó Trưởng Khoa Y - Trường 
Đại học Quốc gia TP.HCM

“Sức khỏe tâm thần sau 
COVID-19: Sử dụng AI 
Chatbot để phát hiện và dự 
đoán rối loạn tâm thần”

Trình bày:
Tiến sĩ Huỳnh Văn Đà
Cựu sinh Đại học Tây Sydney 
Phó Trưởng khoa - Khoa 
Khoa học Xã hội và Nhân 
văn, Đại học Cần Thơ

“Tăng cường khả năng thích 
ứng và phục hồi sau Covid-19 
cho các hộ làm du lịch dựa 
vào nông nghiệp và nhu cầu 
chuyển đổi số du lịch ở 
ĐBSCL”

11.00 - 
11.40 

Trình bày:
Chị Đào Thu Hương
Cựu sinh Đại học Victoria
Cán bộ hòa nhập người 
khuyết tật - Chương trình 
Phát triển Liên Hợp Quốc

“Quyền của thiểu số là lợi ích 
của đa số”

Trình bày:
Anh Nguyễn Hoàng Giang
Cựu sinh Đại học New South Wales
Nghiên cứu viên - Viện Chiến lược 
và Chính sách Y tế

“Vận động sự tham gia của 
nhiều ngành và cộng đồng 
trong chăm sóc sức khỏe ban 
đầu để chống lại COVID-19: 
Bài học từ trạm y tế di động ở 
Việt Nam”

Trình bày:
Chị Phạm Lê Đông Hậu
Cựu sinh Đại học La Trobe 
Giảng viên - Đại học Cần Thơ

“Khung sinh kế bền vững: 
Phân tích nghiên cứu điển 
hình du lịch hộ gia đình tại 
Thành phố Cần Thơ dưới ảnh 
hưởng của COVID-19”

11.45-
12.25

10.45 - 11.00: Giải lao

12.30 - 13.30: Nghỉ trưa



Phiên chiều
Mỗi phần trình bày gồm 20 phút thuyết trình và 20 phút hỏi đáp

Sức khỏe môi trường

Điều phối viên:
Anh Cung Trọng Cường 
Cựu sinh Đại học Công nghệ 
Sydney
Giám đốc - Viện Nghiên cứu 
Phát triển Thừa Thiên-Huế

Lãnh đạo tích cực 

Điều phối viên:
Tiến sĩ Bùi Thị Hương Giang
Cựu sinh Đại học Flinders 
Phó Trưởng ban Khoa học 
công nghệ và Đối ngoại - 
Trường Đại học Thái Nguyên 
Giám đốc - Trung tâm 
Nghiên cứu phát triển phụ nữ 
dân tộc thiểu số và miền núi 
Uỷ viên Ban chấp hành Hội 
liên hiệp Phụ nữ tỉnh Thái 
Nguyên, nhiệm kỳ 2021-2026

Sức khỏe cộng đồng 

Điều phối viên:
Anh Nguyễn Đức Hiếu
Cựu sinh Đại học Flinders 
Giảng viên - Trường Đại Học 
Luật TP.HCM

Trình bày:
Chị Lê Huỳnh Thị Cẩm Hồng
Cựu sinh Đại học Công nghệ 
Queensland
Nghiên cứu sinh - Đại học 
Queensland

“Tận dụng thế mạnh và các 
đối tác đa ngành để giải 
quyết các vấn đề trong lĩnh 
vực sức khỏe môi trường: bài 
học từ hai dự án hợp tác 
quốc tế”

Trình bày:
Chị Nguyễn Thị Thùy Trang
Cựu sinh Đại học Victoria 
Đồng sáng lập & Phó Giám 
đốc - Kỹ năng Sinh tồn SSVN

Đồng diễn giả:
Anh Anthony Coffey
Đồng sáng lập & Giám đốc 
đào tạo - Kỹ năng Sinh tồn SSVN

“Thu hẹp khoảng cách trong 
đào tạo kỹ năng sinh tồn sơ cấp 
cứu ở Việt Nam để cứu người”

Trình bày:
Tiến sĩ Hồ Lê Phi Khanh
Cựu sinh Đại học Tasmania 
Phó Giám đốc - Trung tâm 
Phát triển Nông thôn
Miền Trung

“Khởi nghiệp, chấp nhận rủi 
ro và tính sáng tạo của phụ 
nữ người dân tộc thiểu số 
trong nền kinh tế đang phát 
triển”

13.30 - 
14.10

Trình bày:
PGS. Hoàng Thị Thu Hương
Cựu sinh Đại học Adelaide 
Phó Giáo sư - Đại học Bách 
khoa Hà Nội

“Tái sử dụng nước như một 
giải pháp cho suy thoái tài 
nguyên nước ở Việt Nam; 
một ví dụ từ thành phố
Đà Nẵng”

Trình bày:
Tiến sĩ Nguyễn Thị Nguyệt
Cựu sinh Đại học Công nghệ 
Queensland
Giảng viên điều dưỡng -Trường 
Đại học Y Dược - ĐHQGHN

“Cải thiện khả năng tự quản 
lý chăm sóc của người bệnh 
thận nhân tạo chu kỳ trong 
đại dịch COVID-19: Kết quả từ 
một nghiên cứu can thiệp có 
đánh giá trước và sau”

Trình bày:
Chị Nguyễn Thị Kim Tri
Cựu sinh Đại học Curtin 
Giám đốc Thư viện - Đại học 
Việt Đức

“Một số thành tựu chuyên 
môn nổi bật: tham gia lãnh 
đạo phát triển tổ chức bền 
vững”

14.15 - 
14.55

Trình bày:
Tiến sĩ Hoàng Thị Đức Ngàn
Cựu sinh Đại học Deakin 
Nghiên cứu viên - Viện Dinh 
dưỡng Quốc gia

“Biện pháp ứng phó dinh 
dưỡng của Việt Nam trước 
tình trạng hạn hán và xâm 
nhập mặn”

Trình bày:
Chị Nguyễn Minh Châu
Cựu sinh Hội đồng Nghệ thuật 
Australia
Cán bộ điều phối hòa nhập 
người khuyết tật - Chương 
trình Phát triển Liên Hợp Quốc

“Từ nạn nhân trở thành người 
bênh vực: Tăng cường năng 
lực cho người khuyết tật ở 
Việt Nam thông qua nghệ 
thuật lãnh đạo”

Trình bày:
Tiến sĩ Nguyễn Quý Hạnh
Cựu sinh Đại học Queensland 
Chuyên gia tư vấn xã hội cao 
cấp - ERM

“Phát triển pháp lý: Ý nghĩa 
đối với quản lý rủi ro lao động 
trong chuỗi cung ứng”

15.15 - 
15.55

15.00 - 15.15: Giải lao

PHÒNG 1 PHÒNG 2 PHÒNG 3
PHÒNG BALLROOM 1, TẦNG 2 PHÒNG JADE 1, TẦNG 3 PHÒNG CRYSTAL 1, TẦNG 3
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Di chuyển về
phòng bế mạc

Phòng Ballroom 1, tầng 2

MC: Anh Cung Trọng Cường
Cựu sinh Đại học Công nghệ Sydney
Giám đốc - Viện Nghiên cứu Phát triển Thừa Thiên-Huế

BẾ MẠC

Các điều phối viên tổng kết 
các bài trình bày

16.00 - 16.30

15.55 - 16.00

Phát biểu bế mạc 16.30 - 16.40

Bế mạc diễn đàn 16.45 - 17.00

13



Dr HO THI HANH TIEN
President of Phu Xuan University
in Hue City, Vietnam

Dr Ho Thi Hanh Tien (PhD) is currently the President of Phu 
Xuan University in Hue City, Vietnam. She was previously a 
coaching expert for MekongSkills2work Network, a USAID 
initiative to bring ICT & innovative learning to education & 
businesses to improve the future workforce, and an 
international expert for the East Asia Pacific Network. Dr Tien 
has spent over 25 years working in the education sector. She 
received her Master and PhD degrees, as well as various 
professional development trainings, with support from the 
Australian Development Scholarships (now called Australia 
Awards Scholarships), Endeavour Executive Awards, MOET 
Project 322, UTS Vice Chancellor, and UTS President. Her 
research interests include pedagogical practices, professional 
development, work readiness skills and decent work in Higher 
Education. She has contributed 2 book chapters for Macmillan 
and Springer Publishers, 13 research papers published in 
high-ranking international journals and publishers for higher 
education, 8 research reports, 19 national and international 
conference presentations.  Dr Tien has also worked as a project 
manager, principal investigator, co-leader, and project 
members for 18 national and international projects in 
education funded by well-known organisations such as USAID, 
UNESCO, KRIVET, World Bank, Finland Government, Erasmus+, 
Global Challenge Fund, Aus4Skills, British Council and the 
British Academy. 

02 DIỄN GIẢ CHÍNH
KEYNOTE SPEAKER
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Tiến sĩ HỒ THỊ HẠNH TIÊN
Hiệu trưởng trường Đại học Phú Xuân, 
thành phố Huế, Việt Nam

15

Tiến sĩ Hồ Thị Hạnh Tiên hiện là Hiệu trưởng trường Đại học Phú 
Xuân, thành phố Huế, Việt Nam. Trước đây, chị là chuyên gia huấn 
luyện cho Mạng lưới MekongSkills2work, một sáng kiến của 
USAID nhằm đưa CNTT & phương pháp học tập sáng tạo vào giáo 
dục và kinh doanh để cải thiện chất lượng lực lượng lao động 
trong tương lai. Chị cũng đồng thời là chuyên gia quốc tế cho 
Mạng lưới Đông Á Thái Bình Dương. TS. Tiên đã có hơn 25 năm 
công tác trong ngành giáo dục. Chị đã nhận bằng bằng thạc sĩ và 
tiến sĩ, và tham gia nhiều khóa đào tạo phát triển chuyên môn 
khác dưới sự hỗ trợ từ Học bổng Phát triển Australia (nay gọi là 
Học bổng Chính phủ Australia), Học bổng Endeavour, Đề án 322 
của Bộ GD&ĐT, Học bổng của Phó Hiệu trưởng và Hiệu trưởng của 
Đại học Công nghệ Sydney (UTS). Lĩnh vực nghiên cứu mà Chị 
quan tâm bao gồm thực hành sư phạm, phát triển chuyên môn 
nghiệp vụ, kỹ năng sẵn sàng làm việc và việc làm phù hợp trong 
giáo dục đại học. Chị đã đóng góp 2 chương sách cho Nhà xuất 
bản Palgrave Macmillan và Springer, 13 bài nghiên cứu đăng trên 
các tạp chí quốc tế và nhà xuất bản giáo dục đại học uy tín, 8 báo 
cáo nghiên cứu, 19 bài thuyết trình trong các hội nghị trong nước 
và quốc tế. TS. Tiên cũng đã và đang đảm nhiệm vai trò quản lý dự 
án, nghiên cứu viên chính, sđồng trưởng nhóm và thành viên dự 
án cho 18 dự án trong nước và quốc tế về giáo dục được tài trợ bởi 
các tổ chức nổi tiếng như USAID, UNESCO, Viện nghiên cứu giáo 
dục nghề nghiệp Hàn Quốc, Ngân hàng Thế giới, Chính phủ Phần 
Lan, Erasmus+, Quỹ Nghiên cứu các thách thức toàn cầu, 
Aus4Skills, Hội đồng Anh và Viện Hàn Lâm Anh quốc.
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03 CÁC BÀI TRÌNH BÀY CỦA CỰU SINH
ALUMNI AND THEIR PRESENTATIONS



Dr Bui Thi Huong Giang (PhD) is the Deputy Director of Department of Science Technology 
and Foreign Affairs and the Director of Females from Ethnic Minorities and Mountainous 
Areas Research and Development Center (FEMMA) of Thai Nguyen University in Vietnam. 
Originally from the mountainous province in the north of Vietnam, she completed her 
graduate studies with a PhD from Fukuoka Women's University in Japan (specialising in 
American Studies). She also completed her Master of Arts in English Studies at Hanoi 
University, Vietnam in 2005 and a Bachelor of Arts in English language education from the 
University of Education, Thai Nguyen University, Vietnam in 2001. In 2018, she participated in a 
10-month Australia Awards Short Course Women in Leadership Journey, designed and 
delivered by the Gender Consortium, Flinders University in partnership with GeLead, Ho Chi 
Minh Political Academy.

Since its establishment in 2021, Females from Ethnic Minorities and Mountainous 
areas Research and Development Center (FEMMA), Thai Nguyen University has 
worked with stakeholders at the provincial, district and commune levels in the 
North mountainous provinces such as Thai Nguyen, Yen Bai, and Ha Giang to 
empower women from ethnic minority groups. FEMMA has mobilized various 
funding sources to organise and deliver training workshops on gender equality, 
gender mainstreaming, gender-based violence prevention, leadership skills, and 
encourages participants to work together to plan actions for gender equality and 
gender mainstreaming at commune and village levels. Together with 
stakeholders, FEMMA has launched a network of ethnic minority female leaders, 
which will be supported with skills building activities such as training in English 
language and agricultural-tourism  development. This presentation explores 
FEMMA's experiences, successes and future plans, and will be of interest to 
anyone working with ethnic minorities or gender issues. 

women's empowerment; indigenous knowledge; ethnic minorities; economic 
development

Empowering ethnic minority women in the North mountainous areas in 
Vietnam

10.00 - 10.40am
Face-to-face
Ballroom 1, 2nd floor, Morning - Inclusive Society

BUI THI HUONG GIANG

Session

Presentation

Abstract

Deputy Director, Department of Science Technology
and Foreign Affairs, Thai Nguyen University
Director, Females from Ethnic Minorities and Mountainous
Areas Research and Development Center
Member of the Executive Committee, Thai Nguyen Province 
Women's Union, 2021-2026

Keywords

Alumna of Flinders University 
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Cựu sinh Đại học Flinders

Tiến sĩ Bùi Thị Hương Giang hiện đang là Phó Trưởng ban Khoa học công nghệ và Đối ngoại 
và là Giám đốc Trung tâm Nghiên cứu phát triển phụ nữ dân tộc thiểu số và miền núi 
(FEMMA) của Đại học Thái Nguyên. Xuất thân từ vùng núi phía bắc Việt Nam, chị Giang hoàn 
thành chương trình tiến sĩ tại Đại học Nữ sinh Fukuoka, Nhật Bản (chuyên ngành Mỹ học). Chị 
Giang cũng có bằng Thạc sĩ Nghiên cứu Tiếng Anh của Đại học Hà Nội năm 2005 và bằng Cử 
nhân Sư phạm Tiếng Anh của Trường Đại học Sư phạm, Đại học Thái Nguyên năm 2001. Năm 
2018, chị Giang tham gia Khóa học ngắn hạn 10 tháng về Hành trình hỗ trợ Phụ nữ trong Vai 
trò lãnh đạo theo Học bổng Chính phủ Australia. Đây là khóa học được thiết kế và giảng dạy 
bởi Nhóm chuyên gia Giới, Đại học Flinders với sự hợp tác của GeLead, Học viện Chính trị quốc 
gia Hồ Chí Minh.

BÙI THỊ HƯƠNG GIANG
Phó Trưởng ban Khoa học công nghệ và Đối ngoại,
Đại học Thái Nguyên
Giám đốc - Trung tâm Nghiên cứu phát triển phụ nữ dân tộc 
thiểu số và miền núi
Uỷ viên Ban chấp hành Hội liên hiệp Phụ nữ tỉnh Thái Nguyên, 
nhiệm kỳ 2021-2026

10h00 - 10h40
Trực tiếp
Phòng Ballroom 1, tầng 2, Buổi sáng - Xã hội hòa nhập

Kể từ khi thành lập vào năm 2021, Trung tâm Nghiên cứu phát triển phụ nữ 
dân tộc thiểu số và miền núi (FEMMA), Đại học Thái Nguyên đã làm việc với 
các bên liên quan ở cấp tỉnh, huyện và xã tại các tỉnh miền núi phía Bắc như 
Thái Nguyên, Yên Bái và Hà Giang để nâng cao vị thế cho phụ nữ dân tộc thiểu 
số. FEMMA đã vận động nhiều nguồn tài trợ khác nhau để tổ chức và thực 
hiện các hội thảo tập huấn liên quan đến bình đẳng giới, lồng ghép giới, 
phòng chống bạo lực trên cơ sở giới, kỹ năng lãnh đạo và khuyến khích người 
tham gia hội thảo cùng phối hợp để lên kế hoạch hành động vì bình đẳng giới 
và lồng ghép giới ở cấp xã và thôn bản. Phối hợp các bên liên quan, FEMMA đã 
thành lập một mạng lưới các lãnh đạo nữ người dân tộc thiểu số, trong đó bao 
gồm các hoạt động nâng cao kỹ năng như học tiếng Anh và phát triển nông 
nghiệp, du lịch. Bài trình bày sẽ đánh giá kinh nghiệm hoạt động, thành công 
và kế hoạch tương lai của FEMMA cũng như có tác dụng hỗ trợ trong quá 
trình làm việc với người dân tộc thiểu số hoặc các vấn đề về giới.

nâng cao vị thế phụ nữ; kiến thức bản địa; dân tộc thiểu số; phát triển kinh tế

Nâng cao vị thế người phụ nữ dân tộc thiểu số vùng núi
phía Bắc Việt Nam

Thông tin
phiên trình bày

Tiêu đề

Tóm tắt
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Nguyen Trong Dan is a researcher at National Center for Special Education (NCSE) at Vietnam 
Institute of Educational Sciences, specialising in children with developmental disorders . He 
was involved in developing the Special Program and Textbook for Children with Intellectual 
Disabilities for the Vietnamese Ministry of Education and Training and has participated in 
many projects at the State, Ministry, domestic and international level to support children with 
developmental disorders. He has also led practical activities, training, and professional 
support for teachers and parents at early intervention centers and Inclusive Education 
Support Centers in Vietnam, as well as for the broader community through the Vietnam 
Autism Network, Special Children - Awake Parents, and Blue Light. He completed his Bachelor 
of Pedagogy of Special Education at Da Nang University of Education (2004 - 2008), his 
Master's of Education Methods History at the National University of Education, Hanoi and a 
Master of Disability Studies at Flinders University, Australia in 2015. He is currently a PhD 
candidate, focusing on Parents’ communication skills  for children with autism.

Twenty years ago, when starting out as a teacher, Nguyen Trong Dan found 
himself going down a difficult path - to be a teacher of children with special 
needs. He has been attacked by children, bitten by children, and most sadly, has 
looked at children and not known what to do. But although his mission is 
challenging, he remains committed to being the best teacher he can be, and to 
supporting parents and the community to give children with special needs the 
education they need. This presentation shares his story, his contribution to the 
field of secial education as well as warning signs for early childhood 
developmental disorders and how to understand and support those children. His 
presentation will be of interest to all those in the education field as the slogan: 
Early Detection – Early Intervention then Effective Inclusion.

teaching; personal stories; social inclusion, developmental disorders, Autism 
Spectrum Disorders

From a teacher of one child with disability, to the supporter of a thousand 
children

11.00 - 11.40am
Face-to-face
Ballroom 1, 2nd floor, Morning - Inclusive Society

NGUYEN TRONG DAN

Alumnus of Flinders University

Session

Presentation

Abstract

Reseacher
National Center For Special Education - Vietnam 
Institute Of Educatinal Sciences
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Anh Nguyễn Trọng Dần là nghiên cứu viên tại Trung tâm Giáo dục Đặc biệt Quốc gia (NCSE) 
trực thuộc Viện Khoa học Giáo dục Việt Nam, chuyên nghiên cứu về rối loạn phát triển ở trẻ. 
Anh đã tham gia phát triển Chương trình và Sách giáo khoa Đặc biệt dành cho Trẻ Khuyết tật 
Trí tuệ của Bộ Giáo dục và Đào tạo, và đã tham gia vào nhiều đề tài cấp Nhà nước, cấp Bộ, các 
dự án trong nước và quốc tế về hỗ trợ trẻ rối loạn phát triển. Anh cũng đã dẫn dắt nhiều hoạt 
động thực tiễn, đào tạo và hỗ trợ chuyên môn cho giáo viên và phụ huynh tại các trung tâm can 
thiệp sớm và trung tâm hỗ trợ giáo dục hòa nhập tại Việt Nam, cũng như cho cộng đồng rộng 
hơn trên Mạng lưới Tự kỷ Việt Nam, Trẻ đặc biệt - Cha mẹ Tỉnh thức, và Ánh Sáng Xanh Anh đã 
hoàn thành bằng Cử nhân Sư phạm Giáo dục Đặc biệt tại Đại học Sư phạm Đà Nẵng (2004 - 
2008), bằng Thạc sĩ Phương pháp Giáo dục Lịch sử tại Trường Đại học Sư phạm Hà Nội và bằng 
Thạc sĩ Nghiên cứu về Khuyết tật tại Đại học Flinders, Australia vào năm 2015. Hiện anh đang là 
nghiên cứu sinh tập trung vào nghiên cứu kỹ năng giao tiếp của cha mẹ có con tự kỷ.

NGUYỄN TRỌNG DẦN

Cựu sinh Đại học Flinders

Nghiên cứu viên
Trung tâm Giáo dục Đặc biệt Quốc gia
Viện Khoa học Giáo dục Việt Nam 

Từ 20 năm trước, khi bắt đầu theo nghề giáo viên, anh Nguyễn Trọng Dần sẽ đi 
vào một con đường nhiều khó khăn, thử thách – con đường trở thành giáo viên 
của trẻ em có nhu cầu giáo dục đặc biệt. Anh đã từng bị trẻ đánh, bị trẻ cắn và 
buồn nhất là nhìn khi trẻ mà không biết làm cách nào để hỗ trợ tốt nhất cho 
những trẻ em tự kỷ, khuyết tật trí tuệ. Tuy nhiệm vụ đầy thách thức, phụ huynh 
chưa sẵn sàng chấp nhận khó khăn của con để đồng hành cùng Thầy/Cô, anh 
luôn giữ vững đam mê trở thành giáo viên tốt của từng trẻ, đồng thời hỗ trợ phụ 
huynh và những Thầy cô giáo mới vào nghề mang đến cho trẻ em rối loạn phát 
triển phương pháp hỗ trợ phù hợp với khả năng và nhu cầu của từng trẻ, của từng 
dạng rối loạn phát triển. Bài trình bày này nhằm chia sẻ về câu chuyện của anh, 
những đóng góp của anh cho cộng đòng đồng thời nêu ra những dấu hiệu cảnh 
nhằm nhận dạng và hỗ trợ trẻ rối loạn phát triển. Bài trình bày  này có thể thu hút 
được sự quan tâm của những bậc phụ huynh, những thầy cô đang đồng hành với 
trẻ nhỏ trong giai đoạn nhà trẻ, mẫu giáo để phát hiện và hỗ trợ con kịp thời theo 
tiêu chí phát hiện sớm – can thiệp sớm và hòa nhập hiệu quả. 

dạy học; câu chuyện cá nhân; hòa nhập xã hội, rối loạn phát triển, rối loạn phổ tự kỷ

Từ người thầy của một trẻ khuyết tật trở thành người hỗ trợ cho hàng 
nghìn trẻ em rối loạn phát triển

Thông tin
phiên trình bày

Tiêu đề

Tóm tắt

11h00 - 11h40
Trực tiếp
Phòng Ballroom 1, tầng 2, Buổi sáng - Xã hội hòa nhập
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Dao Thu Huong has worked as a Disability Rights Officer at the United Nations Development 
Programme (UNDP) Vietnam since 2019. She is the first staff member with severe disability to 
work at the office. �She is contributing to UNDP’s leadership in disability inclusion by 
providing technical support for a joint UN project, which is bringing together UN agencies, 
governments, organisations of persons with disabilities, and civil society to advance the 
implementation of the Convention on the Rights of Persons with Disabilities (CRPD) and 
disability-inclusive Sustainable Development Goals (SDGs). She is also passionate about 
including voices of PWDs in the decision-making process and in monitoring implementation 
of the CRPD.

Dao Thu Huong will reflect on her experiences as a person with disability, from 
experiencing the "book famine" to working with the United Nations in Vietnam. 
During her student life, she had limited access to Braille textbooks, at school and 
at university. Although she had access to digitally scanned textbooks at 
university, these were often insufficient or inaccurate. In contrast, during her 
Australia Award Scholarship, she found she could access thousands of e-books, 
through her university and the Vision Australia Library. This experience inspired 
her life work to increase access to books for people with disability, and improve 
both education and employment opportunities. Her presentation will also 
discuss the Marrakesh Treaty, the international treaty that provides copyright 
exceptions to ensure books can be shared in accessible formats, and her 
experiences in applying this treaty throughout Vietnam. 

digital transformation; people with disability; personal stories

The rights of a minority are benefits of the majority

DAO THU HUONG

Alumna of Victoria University

Disability Inclusion Officer
United Nations Development Programme (UNDP)

Session

Presentation

Abstract

11.45 - 12.25am
Face-to-face
Ballroom 1, 2nd floor, Morning - Inclusive Society
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Chị Đào Thu Hương sẽ kể lại những trải nghiệm của mình với tư cách là một 
người khuyết tật, từ những ngày “đói sách” cho đến khi làm việc cho Liên Hợp 
Quốc tại Việt Nam. Thời đi học, chị bị hạn chế tiếp cận với sách giáo khoa chữ 
nổi ở trường phổ thông và sau đó là trường đại học. Mặc dù chị được tiếp sách 
giáo khoa được scan ở trường đại học, nhưng những sách này thường không 
đầy đủ hoặc không chính xác. Sau khi nhận Học bổng Chính phủ Australia, chị 
được truy cập hàng nghìn cuốn sách điện tử thông qua trường đại học và Thư 
viện dành cho người khiếm thị Australia. Trải nghiệm này đã truyền cảm hứng 
cho những nỗ lực bền bỉ cho đến nay của chị nhằm tăng khả năng tiếp cận 
sách cho người khuyết tật, qua đó cải thiện cả cơ hội giáo dục và việc làm. Bài 
trình bày của chị cũng sẽ thảo luận về Hiệp ước Marrakesh, hiệp ước quốc tế 
đưa ra các ngoại lệ về bản quyền để đảm bảo sách có thể được chia sẻ ở định 
dạng dễ tiếp cận và kinh nghiệm của chị trong việc áp dụng hiệp ước này trên 
toàn Việt Nam. 

chuyển đổi số; người khuyết tật; chia sẻ câu chuyện cá nhân

11h45 - 12h25
Trực tiếp
Phòng Ballroom 1, tầng 2, Buổi sáng - Xã hội hòa nhập

Quyền của thiểu số là lợi ích của đa số
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Đào Thu Hương là Cán bộ về Quyền của Người khuyết tật tại Chương trình Phát triển Liên Hợp 
Quốc (UNDP) Việt Nam từ năm 2019. Chị là nhân viên khuyết tật nặng đầu tiên làm việc tại văn 
phòng. �Chị đang đóng góp vào vai trò lãnh đạo của UNDP trong lĩnh vực hòa nhập người 
khuyết tật bằng cách cung cấp hỗ trợ kỹ thuật cho một dự án chung của Liên Hợp Quốc, dự 
án này tập hợp các cơ quan của Liên Hợp Quốc, chính phủ, các tổ chức của người khuyết tật 
và tổ chức xã hội để thúc đẩy việc thực hiện Công ước về Quyền của Người khuyết tật (CRPD) 
và các Mục tiêu Phát triển Bền vững hòa nhập người khuyết tật (SDG). Chị cũng quan tâm 
đến việc đưa tiếng nói của NKT vào quá trình ra quyết định và giám sát việc thực hiện CRPD.

ĐÀO THU HƯƠNG

Cựu sinh Đại học Victoria

Cán bộ hòa nhập người khuyết tật
Chương trình Phát triển Liên Hợp Quốc

Từ khóa



Bui Trung Dung has a background in medicine, telehealth, and health management, and is 
currently completing his PhD developing and testing a framework to use augmented reality 
technology to assist remote mentorship between healthcare providers. He is passionate 
about adopting the most advanced telecommunication technologies in future healthcare 
innovations.

An innovative telehealth project in Vietnam is aiming to improve 
telecommunication and remote consultation between rural junior doctors 
(mentees) and central medical specialists (mentors), using augmented reality 
(AR). A newly emerging technology, AR offers an immersive experience in which 
the real world is enhanced by computer-generated three-dimensional content 
tied to specific locations or activities. Funded by the Australian Government, the 
project involves participation by four mentors in Bach Mai hospital and fourteen 
mentees working in two provincial hospitals, four district health centres, and two 
communal health stations in Yen Bai province. The project includes mentee and 
mentor stations, which use AR headsets to connect mentees and mentors, who 
have all undergone training from a team of Australian experts. The mentees then 
use the system to call mentors for remote assistance in examinations with 94 
patients in real-time. This presentation discusses the implementation and 
outcomes from this project, which was welcomed by mentees and patients, and 
improved health outcomes, as well as providing evidence for the usability, 
effectiveness, and acceptance of AR technology in telehealth in Vietnam for the 
first time.

COVID-19; digital transformation; health; research

10.00 - 10.40am
Face-to-face
Jade 1 Room, 3rd floor, Morning - Tele & Mobile Health

Augmented reality for remote healthcare: an innovative telehealth 
approach in clinical practice

BUI TRUNG DUNG

Alumnus of Queensland University of Technology
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Một dự án chăm sóc sức khỏe từ xa sáng tạo tại Việt Nam nhằm mục đích cải 
thiện việc giao tiếp và khám chữa bệnh từ xa giữa các chuyên gia y tế tuyến 
trung ương (người cố vấn) và các bác sĩ ở nông thôn (người được cố vấn), bằng 
cách sử dụng công nghệ thực tế tăng cường (Augmented Reality - AR). Công 
nghệ tiên tiến AR cung cấp cho người dùng những trải nghiệm sống động 
trong đó thế giới thực được nâng cấp bằng các định dạng ba chiều do máy 
tính tạo ra và gắn với các vị trí hoặc hoạt động cụ thể. Được tài trợ bởi Chính 
phủ Australia, dự án đã có sự tham gia của bốn cố vấn tại bệnh viện Bạch Mai 
và mười bốn người được cố vấn, làm việc tại hai bệnh viện tuyến tỉnh, bốn 
trung tâm y tế tuyến huyện và hai trạm y tế xã ở tỉnh Yên Bái. Hệ thống AR của 
dự án bao gồm các trạm của người cố vấn sử dụng máy tính xách tay và các 
trạm của người được cố vấn sử dụng kính HoloLens 2. Hai trạm kết nối với 
nhau bằng các phần mềm chuyên dụng thông qua truy cập mạng Internet 
không dây. Những người tham gia ở cả hai phía đều được đội ngũ chuyên gia 
Australia đào tạo. Người được cố vấn sau đó sử dụng hệ thống để gọi cho 
người cố vấn để nhận hỗ trợ từ xa trong việc khám chữa bệnh cho 94 người 
bệnh theo thời gian thực. Hệ thống AR đã được người dùng và người bệnh 
hoan nghênh, và đã cải thiện sự tự tin cho cả người được cố vấn và người cố 
vấn, đồng thời cho thấy những bằng chứng quan trọng về tính khả dụng, hiệu 
quả và sự chấp nhận bước đầu đối với công nghệ AR trong chăm sóc sức khỏe 
từ xa tại Việt Nam.

COVID-19, chuyển đổi số, sức khỏe, nghiên cứu

10h00 - 10h40
Trực tiếp
Phòng Jade 1, tầng 3, Buổi sáng - Chăm sóc Sức khỏe từ xa

Chăm sóc sức khỏe từ xa bằng thực tế tăng cường: phương pháp tiếp 
cận sáng tạo trong thực hành lâm sàng
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Anh Bùi Trung Dũng có chuyên môn về y học, chăm sóc sức khỏe từ xa, quản lý sức khỏe, và 
hiện đang hoàn thành chương trình Tiến sĩ với đề tài phát triển và thử nghiệm một mô hình 
sử dụng công nghệ thực tế tăng cường để hỗ trợ tư vấn từ xa giữa các nhà cung cấp dịch vụ 
chăm sóc sức khỏe. Anh đam mê áp dụng các công nghệ viễn thông tiên tiến nhất để đổi mới 
chăm sóc sức khỏe trong tương lai.

BÙI TRUNG DŨNG

Cựu sinh Đại học Công nghệ Queensland

Nghiên cứu viên
Bệnh viện Bạch Mai

Từ khóa



Dr Bui Chi Bao (PhD) works for the School of Medicine at the Vietnam National University. He 
completed his PhD in Neural Medicine at Sungkyunkwan University, South Korea, and his 
leadership fellows at the Queensland University of Technology. He has continued his training 
as a postdoctoral fellow at the Queen Mary University in London, where he has built extensive 
knowledge about bioinformatics and clinical data. He focuses on neuroscience and the 
dynamics of data collected from telemedicine and how traits shape individual responses and 
behaviours.

The COVID-19 pandemic had a significant impact on mental health worldwide, 
including anxiety, stress, and depression. Telemedicine and online mental health 
services have grown, to ensure people can access mental health care while 
maintaining social distancing, including through the use of AI chatbots as a 
useful clinical prognostic tool. This presentation discusses the experiences of a 
multidisciplinary group working towards increasing access to mental health 
services through a new chatbot, CHAM. The chatbot sends questionnaires and 
suggestions for self care to ensure people have access to the mental health 
support they need. This presentation explores the benefits of AI chatbots, 
especially that they can help identify individuals who are at high risk of 
developing psychosis and provide early intervention and treatment, improving 
outcomes and reducing the risk of long-term disability. However, it also explores 
the risks, and ethical considerations, including that chatbots cannot replace 
human practitioners and should not be relied upon as the sole diagnostic tool, as 
well as privacy concerns and the potential for bias in AI algorithms.

healthcare; digital transformation; COVID-19; mental health; research

11.00 - 11.40am
Face-to-face
Jade 1 Room, 3rd floor, Morning - Tele & Mobile Health

Post-COVID-19 Mental Health: Using AI Chatbots to detect and predict 
psychosis

BUI CHI BAO
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Đại dịch COVID-19 đã tác động đáng kể đến sức khỏe tâm thần trên toàn thế 
giới, bao gồm lo âu, căng thẳng và trầm cảm. Dịch vụ chăm sóc sức khỏe tâm 
thần từ xa và trực tuyến đã phát triển để đảm bảo mọi người có thể tiếp cận 
dịch vụ chăm sóc sức khỏe tâm thần trong thời gian giãn cách xã hội, bao gồm 
cả việc sử dụng chatbot AI như một công cụ tiên lượng lâm sàng hữu ích. Bài 
trình bày này thảo luận về kinh nghiệm của một nhóm đa ngành nhằm tăng 
khả năng tiếp cận các dịch vụ sức khỏe tâm thần thông qua chatbot mới có 
tên CHAM. Chatbot gửi bảng hỏi và đề xuất cách chăm sóc bản thân để đảm 
bảo mọi người có quyền tiếp cận với những hỗ trợ sức khỏe tâm thần mà họ 
cần. Phần trình bày này tìm hiểu những lợi ích của chatbot AI, đặc biệt là 
chúng có thể giúp xác định những cá nhân có nguy cơ mắc chứng rối loạn tâm 
thần cao và đưa ra biện pháp can thiệp cũng như điều trị sớm, cải thiện kết quả 
và giảm nguy cơ khuyết tật lâu dài. Bên cạnh đó, phân tích cũng xem xét 
những rủi ro và cân nhắc về đạo đức, bao gồm cả việc chatbot không thể thay 
thế nhân viên y tế và không nên dựa vào đó làm công cụ chẩn đoán duy nhất, 
cũng như những lo ngại về quyền riêng tư và khả năng sai lệch trong thuật 
toán AI.

chăm sóc sức khỏe; chuyển đổi số; COVID-19; sức khỏe tâm thần; nghiên cứu

Sức khỏe tâm thần sau COVID-19: Sử dụng AI Chatbot để phát hiện và dự 
đoán rối loạn tâm thần

11h00 - 11hh40
Trực tiếp
Phòng Jade 1, tầng 3, Buổi sáng - Chăm sóc Sức khỏe từ xa
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Bác sĩ (Tiến sĩ) Bùi Chí Bảo làm việc tại Trường Đại học Y Dược thuộc ĐHQG TP.HCM. Anh là 
tiến sĩ Y Sinh học phân tử của ĐH Y Sungkyunkwan (Hàn Quốc) và nghiên cứu sinh về lãnh 
đạo tại Đại học Công nghệ Queensland. Sau đó, anh tiếp tục nghiên cứu về Di truyền Bệnh 
hiếm tại Queen Mary, University of London, qua đó xây dựng kiến thức sâu rộng về tin sinh học 
và dữ liệu lâm sàng. Anh tập trung vào khoa học thần kinh và thay đổi của dữ liệu được thu 
thập thông qua sử dụng CNTT và viễn thông trong y học (telemedicine) cũng như việc đặc 
điểm, tính cách hình thành các phản ứng và hành vi của cá nhân như thế nào.

BÙI CHÍ BẢO

Cựu sinh Đại học Công nghệ Queensland

Phó Phụ trách phòng Khoa học Công nghệ
Khoa Y - Trường Đại học Quốc gia TP. HCM

Từ khóa



11.45 - 12.25pm
Face-to-face
Jade 1 Room, 3rd floor, Morning - Tele & Mobile Health

Nguyen Hoang Giang graduated from the Hanoi School of Public Health in 2010 and has been working as a 
researcher in the Department of Public Health of the Health Strategy and Policy Institute since graduating. He 
has also been a short-term consultant in research projects funded by the World Bank and UNDP. He 
completed his Master's Degree in public health in Australia in 2017. Through both formal training and 
engagement in collaborative research projects, he has extensive experience manipulating and analysing 
national data to provide outcomes related to financial projection, health equity, and health service utilisation 
and provision. Recently, he has been involved in several projects assessing the performance of the primary 
health care network and piloting community-and facility-based interventions to improve disease 
management at the primary care level. His research interests are health system research, particularly in 
primary health care, human resource for health, noncommunicable diseases, health equity analysis; and 
implementation science.

The COVID-19 pandemic had a profound impact on public health and led to unprecedented 
strain on Vietnam's healthcare system. The Mobile Health Stations (MHS) were initated and 
acted as gatekeepers, ensuring accessible community-based COVID-19 care and primary 
health care (PHC) services. This presentation aims to share the experiences gained from the 
implementation of the MHS model at the grassroots level and the valuable lessons learned for 
future primary healthcare approaches. The presentation is based on a study conducted on the 
MHS model, which involved secondary data collection on MHS service provision, a 
self-administered survey of MHS staff, and focused group discussions with stakeholders, 
including local authorities, health managers, health providers, and affected communities. The 
study revealed that MHSs were established in 90.9% of communes, covering approximately 
72% of COVID-19 patients in the catchment areas. Notably, 80.5% of COVID-19 patients received 
COVID-19 home care services, including diagnosis, health monitoring, and consultations, 
facilitated through phone calls or smartphone-based messaging apps. The MHSs also fostered 
collaborations with existing PHC and Community COVID Care Groups, ensuring support for 
vulnerable groups. Despite their successes, the study shed light on the challenges faced by 
MHSs in fulfilling their designated roles. These challenges included stressful and risky working 
conditions due to understaffing and excessive workloads, limited capacity, insufficient 
financial support, inadequate medical supplies, and a lack of protective devices. Nevertheless, 
the MHSs proved effective in delivering timely access to COVID-19 care and essential PHC 
services during the pandemic. This model represents a sustainable and efficient response to 
future health security threats in Vietnam.

healthcare; digital transformation; COVID-19; research

Multisectoral and community engagement in primary health care to combat 
COVID-19: Lessons from mobile health stations in Vietnam

NGUYEN HOANG GIANG

Alumnus of The University of New South Wales
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Đại dịch COVID-19 đã tác động nghiêm trọng đến sức khỏe người dân và tạo áp lực chưa 
từng có đối với hệ thống y tế Việt Nam. Mô hình trạm y tế lưu động (TYTLĐ) được khởi xướng 
với vai trò là “người gác cổng” của hệ thống y tế, đảm bảo khả năng tiếp cận dịch vụ của 
người dân với các dịch vụ chăm sóc sức khỏe ban đầu và chăm sóc điều trị COVID-19 dựa vào 
cộng đồng. Bài trình bày này chia sẻ kinh nghiệm và bài học rút ra từ một sáng kiến chăm 
sóc sức khỏe ban đầu dựa vào cộng đồng của ngành y tế trong giai đoạn bùng phát của dich 
COVID-19. Những thông tin cung cấp được tổng hợp và phân tích từ một nghiên cứu mô tả 
cắt ngang kết hợp phương pháp thu thập dữ liệu thứ cấp về tình hình cung ứng dịch vụ của 
TYTLĐ, phát vấn cán bộ tế của TTYTLĐ, kết hợp với các cuộc thảo luận nhóm tập trung với các 
bên liên quan như chính quyền địa phương, cơ quan quản lý y tế, cơ sở cung cấp dịch vụ và 
cộng đồng bị ảnh hưởng. Kết quả cho thấy các TYTLĐ đã được kích hoạt ở 90,9% số xã, bao 
phủ 72% bệnh nhân COVID-19 trong địa bàn phục vụ. TYTLĐ cũng cung cấp dịch vụ chăm 
sóc COVID-19 tại nhà cho 80,5% số bệnh nhân trên địa bàn, bao gồm chẩn đoán, theo dõi sức 
khỏe và tư vấn, thông qua gọi điện thoại/ứng dụng nhắn tin trên điện thoại thông minh. 
TYTLĐ cũng đã phối hợp hiệu quả với các cơ sở y tế tuyến cơ sở và tổ chăm sóc COVID cộng 
đồng đề cung cấp dịch vụ tới người dân bị ảnh hưởng, bao gồm có nhóm đối tượng yếu thế 
tại cộng đồng. Nghiên cứu cũng chỉ ra những thách thức đối với TYTLĐ trong thực hiện chức 
năng nhiệm vụ theo quy định, bao gồm điều kiện làm việc căng thẳng và rủi ro do vấn đề 
thiếu nhân lực và khối lượng công việc quá tải, năng lực chuyên mô hạn chế, các hỗ trợ tài 
chính chưa đầy đủ và kịp thời, vật tư y tế nghèo nàn, và thiết bị y tế và bảo hộ không đầy đủ. 
�Tuy nhiên, mô hình TYTLĐ được đánh giá là một sáng kiến tiêu biểu và thành công của 
ngành y tế trong việc cung cấp kịp thời các dịch vụ chăm sóc COVID-19 và chăm sóc sức khỏe 
ban đầu thiết yếu trong thời kỳ đại dịch. Hoàn thiện TYTLĐ sẽ là một giải pháp hiệu quả và 
bền vững của ngành y tế ứng phó với các mối đe dọa an ninh y tế trong tương lai ở Việt Nam.

chăm sóc sức khỏe; chuyển đổi số; COVID-19; nghiên cứu

Huy động sự tham gia của cộng đồng và phối hợp liên ngành tại tuyến y tế cơ sở 
trong phòng chống dịch COVID-19: Bài học từ mô hình trạm y tế lưu động ở Việt Nam
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Anh Nguyễn Hoàng Giang tốt nghiệp trường Đại học Y tế Công cộng năm 2010 và  công tác tại Khoa Y tế Công 
cộng của Viện Chiến lược và Chính sách Y tế trong vai trò nghiên cứu viên. Anh cũng từng là chuyên gia cố vấn 
ngắn hạn trong các dự án nghiên cứu trong lĩnh vực y tế do Ngân hàng Thế giới và Chương trình phát triển của 
Liên hợp quốc (UNDP). Anh đã hoàn thành chương trình Thạc sĩ nghiên cứu về y tế công cộng tại Australia vào 
năm 2017. Thông qua các chương trình đạo tạo và tham gia vào các dự án hợp tác nghiên cứu, anh có nhiều 
kinh nghiệm phân tích và xử lý các bộ dữ liệu quốc gia để đưa ra các kết quả liên quan đến bảo vệ tài chính, 
công bằng y tế cũng như sử dụng và cung cấp dịch vụ y tế. Gần đây, anh đã tham gia vào một số dự án đánh 
giá hiệu quả hoạt động của mạng lưới chăm sóc sức khỏe ban đầu và thí điểm các chương trình can thiệp tại 
cơ sở y tế và dựa vào cộng đồng trong điều trị và quản lý bệnh không lây nhiễm tại tuyến y tế cơ sở. Lĩnh vực 
nghiên cứu của anh là nghiên cứu hệ thống và chính sách y tế, đặc biệt là chăm sóc sức khỏe ban đầu, phát 
triển nhân lực y tế, phòng chống bệnh không lây nhiễm, phân tích công bằng y tế và khoa học triển khai.

NGUYỄN HOÀNG GIANG

Cựu sinh Đại học New South Wales

Nghiên cứu viên
Viện Chiến lược và Chính sách Y tế
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Dr Thuy Nguyen (PhD) a research scientist at the Vietnamese Academy of Forest Sciences. She 
received the Australian Leadership Award to pursue her PhD at the University of Melbourne 
(2013–2017). Beside her professional research career, she has dedicated her free time to volunteer 
programs to help raise public awareness on environmental issues, such as climate change, plastics 
and food waste, and advocate for biodiversity conservation. Her research focuses on forest ecology. 
with applications for sustainable forest management, forest restoration, and biodiversity 
conservation. She loves working with both nature and humans. She is passionate about making 
more direct impacts on local communities through development programs.

Community-based tourism (CBT) takes advantages of rural landscapes and 
culture to not only increase employment and incomes for local people, but also 
help maintain and enrich local culture and tradition. Sưng village in Cao Sơn 
commune, Đà Bắc district, Hoà Bình province, which is home to 76 households of 
Dao Tien ethnic people living under a forest canopy, has been offering CBT since 
2017. However, despite its potential, the direct benefits of CBT have remained 
limited, and the COVID-19 pandemic revealed the lack of sustainability of the CBT 
model and low capacity of local people to deal with external impacts. This 
presentation report on a project led by six Australian alumni who have been 
working to build self-sustainability of the Sung village CBT model, through 
building capacity of existing co-working groups (e.g., tourism and marketing, 
lodging services), restoring Do paper-making after a 40-year break, and 
developing traditional jobs (e.g., making brocade and herbal products). The 
project included exposure visits to similar community-led models in Ha Giang and 
Cao Bang provinces, training, and purchase of essential equipment to increase 
quality and quantity of products. The project has seen many benefits, including 
direct benefits for the 57 women and 26 men who participated, and connecting 
two social enterprises with two new co-working groups to buy products, and sets 
the foundation for future scaling up of activities. 

ethnic minorities; economic empowerment; indigenous knowledge; research

Using traditional crafts for self-sustenance and disaster preparedness: a case 
study of Sung village

NGUYEN THI THUY

Alumna of The University of Melbourne
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Du lịch cộng đồng tận dụng lợi thế của cảnh quan và văn hóa nông thôn để 
không chỉ tăng việc làm và thu nhập cho người dân địa phương, mà còn giúp 
duy trì và làm phong phú thêm văn hóa và truyền thống địa phương. Xóm 
Sưng, xã Cao Sơn, huyện Đà Bắc, tỉnh Hoà Bình, nơi có 76 hộ đồng bào Dao Tiền 
sinh sống dưới tán rừng, đã triển khai du lịch cộng đồng từ năm 2017. Tuy nhiên, 
mặc dù có tiềm năng những lợi ích trực tiếp của du lịch cộng đồng vẫn còn hạn 
chế, và đại dịch COVID-19 đã bộc lộ sự thiếu bền vững của mô hình du lịch cộng 
đồng và năng lực yếu kém của người dân địa phương trong việc đối phó với các 
tác động bên ngoài. Bài trình bày này báo cáo về một dự án do nhóm sáu cựu 
sinh viên Australia dẫn dắt, những người đang làm việc để xây dựng tính bền 
vững của mô hình du lịch cộng đồng ở xóm Sưng thông qua việc nâng cao 
năng lực của các nhóm hợp tác hiện có (ví dụ: du lịch và tiếp thị, dịch vụ lưu trú), 
khôi phục nghề làm giấy Dó sau 40 năm gián đoạn và phát triển nghề truyền 
thống (như làm hàng thổ cẩm, dược liệu). Dự án bao gồm các chuyến thăm 
quan tiếp xúc với những mô hình dựa trên cộng đồng tương tự ở tỉnh Hà Giang 
và Cao Bằng, đào tạo và mua thiết bị thiết yếu để nâng cao chất lượng và số 
lượng sản phẩm. Dự án đã mang lại rất nhiều lợi ích, bao gồm lợi ích trực tiếp 
cho 57 phụ nữ và 26 nam giới tham gia, đồng thời kết nối hai doanh nghiệp xã 
hội với hai nhóm hợp tác mới để mua sản phẩm, và đặt nền móng cho việc 
nhân rộng các hoạt động trong tương lai. 

dân tộc thiểu số; quyền năng kinh tế; kiến thức bản địa; nghiên cứu

Tận dụng nghề thủ công truyền thống để tự cung tự cấp và chuẩn bị ứng phó 
với thiên tai: nghiên cứu điển hình về xóm Sưng
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Chị Thùy Nguyễn đã nhận được Học bổng Lãnh đạo Australia để theo học bằng Tiến sĩ tại Đại học 
Melbourne (2013–2017). Chị đã có hơn 13 năm kinh nghiệm làm nghiên cứu tại Viện Khoa học lâm 
nghiệp Việt Nam về lĩnh vực sinh thái rừng, quản lý rừng bền vững, phục hồi rừng và bảo tồn đa 
dạng sinh học. Hiện chị là cán bộ dự án của tổ chức RECOFTC Việt Nam và công việc của chị đang 
giúp thúc đẩy quản lý rừng bền vững ở các cộng đồng ở Việt Nam. Bên cạnh các hoạt động chuyên 
môn, chị Thùy cũng dành nhiều thời gian cho các hoạt động thiện nguyện vì cộng đồng liên quan 
đến bảo vệ môi trường và bảo tồn đa dạng sinh học. Chị thích làm việc với cả thiên nhiên và con 
người. Chị đam mê tạo ra nhiều tác động trực tiếp hơn đến cộng đồng địa phương thông qua các 
chương trình phát triển.

NGUYỄN THỊ THUỲ

Cựu sinh Đại học Melbourne

Nghiên cứu viên
Viện Nghiên cứu Lâm sinh
Viện Khoa học Lâm nghiệp Việt Nam
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Dr Huynh Van Da is the Vice Dean of the School of Social Sciences and Humanities at Can Tho 
University, Vietnam.

This presentation shares outcomes from an Australian Alumni Grants Funds 
project round 4 implemented in Can Tho City, which sought to better 
understand the adaptation and resilience process of local households who 
relied on tourism for income, in response to the COVID-19 pandemic. The 
project also implemented a training workshop for related stakeholders. The 
project found that resilience and recovery ability of the tourism sector in Can 
Tho City relied mainly on public involvement and effective collaboration 
among key tourism stakeholders, underpinned by good governance at the 
local and central level.  The project also found the economic policy response 
played an important role in tourism resilience and recovery, and local 
enterprises would benefit from a financial scheme to overcome challenges 
from external shocks. This presentation also outlines options for future 
support of Vietnam's tourism sector, including for agricultural based 
tourism.

COVID-19; economic development; tourism; research

Covid-19 adaptation and resilience for agriculture-based tourism households 
and demand for tourism digital transformation in the Mekong Delta

HUYNH VAN DA

Alumnus of University of Western Sydney
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Tiến sĩ Huỳnh Văn Đà là Phó Trưởng Khoa Khoa học Xã hội và Nhân văn tại Đại học Cần Thơ

Bài trình bày này chia sẻ kết quả từ vòng 4 dự án Quỹ Hỗ trợ Cựu sinh viên 
Australia được triển khai tại Thành phố Cần Thơ, nhằm tìm hiểu rõ hơn về 
quá trình thích ứng và phục hồi của các hộ gia đình có thu nhập dựa vào 
du lịch địa phương, trong nỗ lực ứng phó với đại dịch COVID-19 Dự án 
cũng đã triển khai hội thảo tập huấn cho các bên liên quan. Dự án phát 
hiện khả năng phục hồi du lịch của thành phố Cần Thơ chủ yếu dựa vào 
sự tham gia của người dân và sự phối hợp hiệu quả giữa các bên liên quan 
chính của ngành du lịch, củng cố thêm bởi sự quản lý tốt ở cấp địa 
phương và trung ương.  Dự án đồng thời cũng phát hiện phản ứng chính 
sách kinh tế đóng một vai trò quan trọng đối với khả năng phục hồi du 
lịch, và các doanh nghiệp địa phương có thể hưởng lợi từ một kế hoạch tài 
chính để vượt qua thách thức tác động bên ngoài. Bài trình bày này cũng 
sẽ phác thảo những phương án hỗ trợ ngành du lịch Việt Nam trong 
tương lai, bao gồm du lịch dựa vào nông nghiệp.

COVID-19; phát triển kinh tế; du lịch; nghiên cứu

Tăng cường khả năng thích ứng và phục hồi sau Covid-19 cho các hộ 
làm du lịch dựa vào nông nghiệp và nhu cầu chuyển đổi số du lịch ở 
ĐBSCL

HUỲNH VĂN ĐÀ

Cựu sinh Đại học Tây Sydney

Phó Trưởng khoa - Khoa Khoa học Xã hội và 
Nhân văn
Đại học Cần Thơ

11.00 - 11.40am
Trực tiếp
Phòng Crystal 1, tầng 3, Buổi sáng - Du lịch và Văn hóa
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11.45 - 12.25pm
Face-to-face
Crystal 1 Room, 3rd floor, Morning - Tourism & Culture

Pham Le Dong Hau is a lecturer at Faculty of International Business, School of Economics, Can 
Tho University and has just finished her Doctor of Philosophy from RMIT University, 
Melbourne, Australia. She previously completed her Master of International Business at La 
Trobe University, Melbourne, Australia. In her role at Can Thao University, she is also 
responsible for academic supervision including for graduate students, and is doing many 
research projects.

This presentation will outline the results of a study into tourism-reliant 
households during the COVID-19 pandemic, using a sustainable livelihoods 
framework (SLF). The research used primary data collected from 
households who relied on tourism for income in Can Tho City, and found 
that their incomes and living standard changed during the pandemic, and 
that applying the SLF provides better understanding of their real situation. 
The study confirmed that SLF is suitable to provide household level 
insights as part of analysis of sustainable development, including in the 
tourism sector, and provides insights into how to support households to 
recover from similar, significant external shocks. 

COVID-19; economic development; tourism; research

Sustainable Livelihoods Framework: Analysis of the case study of 
household tourism in Can Tho City under affecting COVID-19

PHAM LE DONG HAU

Alumna of La Trobe University

Lecturer
Can Tho University

The COVID-19 pandemic had a profound impact on public health and led to unprecedented 
strain on Vietnam's healthcare system. The Mobile Health Stations (MHS) were initated and 
acted as gatekeepers, ensuring accessible community-based COVID-19 care and primary 
health care (PHC) services. This presentation aims to share the experiences gained from the 
implementation of the MHS model at the grassroots level and the valuable lessons learned for 
future primary healthcare approaches. The presentation is based on a study conducted on the 
MHS model, which involved secondary data collection on MHS service provision, a 
self-administered survey of MHS staff, and focused group discussions with stakeholders, 
including local authorities, health managers, health providers, and affected communities. The 
study revealed that MHSs were established in 90.9% of communes, covering approximately 
72% of COVID-19 patients in the catchment areas. Notably, 80.5% of COVID-19 patients received 
COVID-19 home care services, including diagnosis, health monitoring, and consultations, 
facilitated through phone calls or smartphone-based messaging apps. The MHSs also fostered 
collaborations with existing PHC and Community COVID Care Groups, ensuring support for 
vulnerable groups. Despite their successes, the study shed light on the challenges faced by 
MHSs in fulfilling their designated roles. These challenges included stressful and risky working 
conditions due to understaffing and excessive workloads, limited capacity, insufficient 
financial support, inadequate medical supplies, and a lack of protective devices. Nevertheless, 
the MHSs proved effective in delivering timely access to COVID-19 care and essential PHC 
services during the pandemic. This model represents a sustainable and efficient response to 
future health security threats in Vietnam.

healthcare; digital transformation; COVID-19; research
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11h45 - 12h25
Trực tiếp
Phòng Crystal 1, tầng 3, Buổi sáng - Du lịch và Văn hóa

Chị Phạm Lê Đông Hậu là giảng viên tại Khoa Kinh Doanh Quốc Tế, Trường Kinh Tế, Đại học 
Cần Thơ và hiện vừa hoàn thành chương trình Tiến sĩ tại Đại học RMIT, Melbourne, Australia. 
Trước đó chị đã hoàn thành bằng Thạc sĩ Kinh doanh Quốc tế tại Đại học La Trobe, Melbourne, 
Australia. Bên cạnh vai trò giảng viên tại Đại học Cần Thơ, chị cũng chịu trách nhiệm hướng 
dẫn cho sinh viên đại học, và hiện đang thực hiện vài dự án nghiên cứu khoa học.

Bài trình bày này sẽ phác thảo kết quả nghiên cứu về những hộ gia đình 
sống dựa vào du lịch trong đại dịch COVID-19 bằng cách sử dụng khung 
sinh kế bền vững. Nghiên cứu sử dụng dữ liệu sơ cấp được thu thập từ hộ 
gia đình có thu nhập dựa vào du lịch tại Thành phố Cần Thơ, đồng thời 
phát hiện thu nhập và mức sống của họ đã thay đổi trong đại dịch, và việc 
áp dụng khung sinh kế bền vững giúp hiểu rõ hơn về tình hình thực tế. 
Nghiên cứu khẳng định rằng khung sinh kế bền vững phù hợp để cung 
cấp thông tin chi tiết ở cấp độ hộ gia đình như một phần của phân tích 
phát triển bền vững cả trong lĩnh vực du lịch, và cung cấp thông tin về 
cách hỗ trợ các hộ gia đình phục hồi sau những tác động bên ngoài 
tương tự.
 
COVID-19; phát triển kinh tế; du lịch; nghiên cứu

Khung sinh kế bền vững: Phân tích nghiên cứu điển hình du lịch hộ gia 
đình tại Thành phố Cần Thơ dưới ảnh hưởng của COVID-19

PHẠM LÊ ĐÔNG HẬU

Cựu sinh Đại học La Trobe

Giảng viên
Đại học Cần Thơ
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Le Huynh Thi Cam Hong is a PhD candidate at the Centre for Children's Health Research, at 
the University of Queensland, and also works as a Project Coordinator at the Grant and 
Innovation Center at the University of Medicine and Pharmacy in Ho Chi Minh City, Vietnam. 
She specialises in public health, especially epidemiology, research methodology, and 
environmental health. She has experience in community surveys and fieldwork, and has 
worked as a team leader for international projects collaborating between Vietnam, Australia, 
and America, including assessing exposure to household air pollution among women and 
children in rural and urban areas, as well as the evaluation of training programs on climate 
change in medical universities. She is currently working on a traffic-related air pollution 
prevention project for children in Vietnam, funded by the Australian National Health and 
Medical Research Council, and a multi-sector collaboration project in environmental health, 
funded by USAID. She wants to generate evidence on air pollution's impact on children's 
health and the effectiveness of measures to protect vulnerable populations from air 
pollutants in developing countries.

Leveraging strengths and multidisciplinary partners to solve problems in 
environmental health: lessons from two international collaborative projects

LE HUYNH THI CAM HONG

Alumna of Queensland University of Technology

PhD candidate
The University of Queensland
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Both the environment and health sectors are complex and present 
interrelated problems that require significant effort to solve. This 
presentation will elaborate on identifying and using strengths and 
multidisciplinary partners to solve problems in the environmental health 
sectors, using case examples from two international projects funded by the 
National Health and Medical Research Council, Australia from 2019-2022 
and USAID in 2022-2023. The presentation will outline the relative strengths 
of teams and partners involved in the projects and how these were applied 
effectively and collaboratively to address interrelated environmental health 
problems more effectively and develop more comprehensive solutions.

healthcare; alumni; higher education; people-to-people links; researchKeywords



Chị Lê Huỳnh Thị Cẩm Hồng là nghiên cứu sinh tiến sĩ tại Trung tâm Nghiên cứu Sức khỏe Trẻ 
em, Đại học Queensland, đồng thời là Điều phối viên Dự án tại Trung tâm Hỗ trợ dự án và Đổi 
mới sáng tạo tại Đại học Y Dược Thành phố Hồ Chí Minh. Chị có chuyên môn về y tế công 
cộng, đặc biệt là về dịch tễ học, phương pháp nghiên cứu và sức khỏe môi trường. Chị có kinh 
nghiệm trong các cuộc khảo sát cộng đồng và nghiên cứu thực địa cũng như từng đảm 
nhiệm vai trò trưởng nhóm cho các dự án hợp tác quốc tế giữa Việt Nam, Australia và Hoa Kỳ, 
trong đó dự án bao gồm việc tiếp xúc với ô nhiễm không khí trong gia đình đối với phụ nữ và 
trẻ em ở nông thôn và thành thị, cũng như đánh giá các chương trình đào tạo về biến đổi khí 
hậu tại các trường đại học y khoa. Chị hiện đang thực hiện dự án phòng chống ô nhiễm 
không khí liên quan đến giao thông cho trẻ em tại Việt Nam do Hội đồng Nghiên cứu Y tế và 
Sức khỏe Quốc gia Australia tài trợ và dự án hợp tác đa ngành về sức khỏe môi trường do 
USAID tài trợ. Chị muốn tạo ra bằng chứng về tác động của ô nhiễm không khí đối với sức 
khỏe trẻ em và hiệu quả của các biện pháp bảo vệ nhóm dân cư dễ bị tổn thương khỏi các 
chất gây ô nhiễm không khí ở các nước đang phát triển.

Cả hai lĩnh vực môi trường và y tế đều phức tạp và có những vấn đề liên 
quan đến nhau đòi hỏi nỗ lực đáng kể để giải quyết. Bài trình bày này sẽ 
nêu chi tiết về việc xác định và tận dụng thế mạnh và các đối tác đa 
ngành để giải quyết các vấn đề trong lĩnh vực sức khỏe môi trường, sử 
dụng các ví dụ điển hình từ hai dự án quốc tế do Hội đồng Nghiên cứu Y 
tế và Sức khỏe Quốc gia Australia tài trợ trong giai đoạn 2019-2022 và do 
USAID tài trợ trong giai đoạn 2022-2023. Bài trình bày sẽ phác thảo 
những thế mạnh tương đối của các nhóm và đối tác tham gia dự án 
cũng như cách áp dụng hiệu quả và gắn kết nhằm giải quyết các vấn đề 
sức khỏe môi trường có liên quan với nhau hiệu quả hơn và phát triển 
các giải pháp toàn diện hơn.

chăm sóc sức khỏe; cựu sinh viên; giáo dục đại học; giao lưu nhân dân; 
nghiên cứu

Tận dụng thế mạnh và các đối tác đa ngành để giải quyết các vấn đề trong 
lĩnh vực sức khỏe môi trường: bài học từ hai dự án hợp tác quốc tế

LÊ HUỲNH THỊ CẨM HỒNG

Cựu sinh Đại học Công nghệ Queensland

Nghiên cứu sinh
Đại học Queensland
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Associate Professor Dr Hoang Thi Thu Huong (PhD) works at the School of Chemistry and Life 
Science in Hanoi University of Science and Technology.  She completed her Master of Applied 
Science in Soil and Water at Adelaide University in 2001, and then completed her PhD in 
BioScience Engineering at Ghent University, Belgium. She is interested in environmental 
problems in urban areas, especially in Hanoi, including the effects of pollution on human 
health and nature-based solutions for wastewater treatment. She has chaired research 
projects on Vietnam's water pollution and impacts, especially eutrophication in freshwater 
bodies and water resourse protection in Vietnam. She is an author and co-author of dozens of 
national and international published works in the field of water pollution.

Vietnam's total water volume per capita is about 8,610 m3 per person per 
year, higher than regional and global standards. However, Vietnam's water 
resources face many challenges due to unsustainable exploitation and 
climate change, and careful management and use are critical. 
Transforming how water is managed and reused in Vietnam needs to 
combine science, law and practical experiences, which have been applied 
in Danang City to better control wastewater from entering water sources. 
Water reuse pilots were installed at Sandy Beach Resort and Thien Ma 
Seafood Processing Company to test the potential of using treated 
wastewater for watering plants and washing purposes. After three months, 
the systems had significantly reduced water costs, and opportunities had 
been identified for using wastewater for other additional purposes. This 
presentation explores the benefits of water reuse and makes practical 
policy recommendations for water reuse, based on the findings of the pilot 
project in Danang City, especially engaging the private sector in water 
protection.

environment; industry linkages; economic development; cicular economy 
in water

Water reuse as a solution for water resources degradation in Vietnam; an 
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Phó Giáo sư, Tiến sĩ Hoàng Thị Thu Hương hiện đang công tác tại Trường Hóa và Khoa học Sự 
sống, Đại học Bách Khoa Hà Nội.  Chị đã hoàn thành bằng Thạc sĩ Khoa học Ứng dụng về Đất 
và Nước tại Đại học Adelaide vào năm 2001, sau đó hoàn thành bằng Tiến sĩ Kỹ thuật Sinh học 
tại Đại học Ghent, Vương quốc Bỉ. Chị quan tâm đến các vấn đề môi trường ở các đô thị, đặc 
biệt là ở Hà Nội, bao gồm tác động của ô nhiễm đến sức khỏe con người và các giải pháp xử 
lý nước thải dựa vào thiên nhiên. Chị đã chủ trì các dự án nghiên cứu về ô nhiễm và tác động 
của nguồn nước Việt Nam, đặc biệt là hiện tượng phú dưỡng ở các thủy vực nước ngọt và bảo 
vệ tài nguyên nước ở Việt nam. Chị cũng là tác giả và đồng tác giả của hàng chục công trình 
được công bố trong nước và quốc tế về lĩnh vực ô nhiễm nguồn nước.

Tổng lượng nước bình quân đầu người của Việt Nam khoảng 8.610 
m3/người/năm, cao hơn tiêu chuẩn của khu vực và thế giới. Tuy nhiên, nguồn 
tài nguyên nước của Việt Nam đang đối mặt với nhiều thách thức do tình 
trạng khai thác thiếu bền vững và biến đổi khí hậu, việc quản lý và sử dụng 
thận trọng là hết sức cần thiết. Chuyển đổi cách thức quản lý và tái sử dụng 
nước ở Việt Nam cần kết hợp khoa học, luật pháp và kinh nghiệm thực tế đã 
được áp dụng tại thành phố Đà Nẵng để kiểm soát tốt hơn tình trạng xả thải 
vào nguồn nước. Các công trình thí điểm tái sử dụng nước đã được lắp đặt tại 
Sandy Beach Resort và Công ty xuất nhập khẩu thủy sản Thiên Mã để kiểm 
tra khả năng sử dụng nước thải đã qua xử lý cho mục đích tưới cây và vệ sinh 
công nghiệp. Sau ba tháng, các hệ thống cho thấy hiệu quả đáng kể trong 
việc giảm chi phí nước và các cơ hội đã được xác định để sử dụng nước thải 
cho các mục đích bổ sung khác. Phần trình bày này nhằm tìm hiểu những lợi 
ích của việc tái sử dụng nước và đưa ra các khuyến nghị chính sách thiết thực 
cho việc tái sử dụng nước, dựa trên những phát hiện của dự án thí điểm tại 
thành phố Đà Nẵng, đặc biệt là vận động sự tham gia của khu vực tư nhân 
trong việc bảo vệ nguồn nước.

môi trường; liên kết ngành; phát triển kinh tế; kinh tế tuần hoàn tài nguyên nước

Tái sử dụng nước như một giải pháp cho suy thoái tài nguyên nước ở 
Việt Nam; một ví dụ từ thành phố Đà Nẵng
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3.15 - 3.55pm
Face-to-face
Ballroom 1, 2nd floor, Afternoon - Environmental Health

Dr Ngan Hoang (MD, PhD) has worked in Vietnam's nutrition section for nearly 20 years at the 
National Institute of Nutrition in the Ministry of Health. She manages a number of national 
nutritional programs, contributes to the development of basic nutrition policies in Vietnam,  
educates medical graduate and postgraduate students in Vietnam and Australia, and has 
authored 30 publications. She completed her Master's of Public Health at the Queensland 
University of Technology, and PhD from Deakin University. She is particularly interested in 
childhood malnutrition control, micronutrient deficiency, micronutrient supplementation, 
nutrition in emergencies, risk factors for chronic diseases, and anthropometric and dietary 
assessment.

In 2015, Vietnam faced the longest and strongest El Niño-induced drought and salt 
water intrusion on record. Eighteen provinces across three key agricultural regions 
were severely affected, with vulnerable groups such as the poor, women-headed 
households, landless, people with disabilities, children, and the elderly more heavily 
impacted. UNICEF provided critical support to children and women affected by the 
drought and saltwater intrusion crisis in 10 provinces, including nutrition, water, 
sanitation, and hygiene supplies, and training for sub-national health staff and 
commune collaborators in screening and monitoring severely acute malnourished 
children, and promoting infant and young child feeding practices. UNICEF also 
supported communication materials and training-of-trainers to promote behavior 
change in health care and personal hygiene. This presentation reports on the 
response and lessons for future emergencies. At the end of the response, 83,569 
pregnant and lactating women were supplemented with micronutrient tablets 
(out of 123,200 targeted) and 7,640 severely acute malnourished children were 
treated (out of 7,480 targeted), and a national guideline for nutrition response in 
emergencies was issued. This presentation also suggests further strategies from 
the government for a better preparation, adaptation, and resilience to climate 
change events.

research; environment; ethnic minorities

Vietnam's nutrition response to drought and salt intrusion
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15h15 - 15h55
Trực tiếp
Phòng Ballroom 1, tầng 2, Buổi chiều - Sức khỏe môi trường

Năm 2015, Việt Nam phải đối mặt với hạn hán và xâm nhập mặn do El Nino kéo dài và 
khắc nghiệt nhất từ trước đến nay. 18 tỉnh thuộc 3 vùng sản xuất nông sản chủ lực đã bị 
ảnh hưởng nghiêm trọng, trong đó các nhóm dễ bị tổn thương như người nghèo, hộ gia 
đình do phụ nữ làm chủ, người không có đất, người khuyết tật, trẻ em và người già chịu 
tác động nặng nề hơn cả. UNICEF đã cung cấp hỗ trợ quan trọng cho trẻ em và phụ nữ 
bị ảnh hưởng bởi cuộc khủng hoảng hạn hán và xâm nhập mặn tại 10 tỉnh, bao gồm 
cung cấp dinh dưỡng, nước, vệ sinh môi trường và các vật dụng vệ sinh cá nhân, đồng 
thời đào tạo cán bộ y tế địa phương và cộng tác viên xã trong việc sàng lọc và giám sát 
trẻ em suy dinh dưỡng cấp tính nặng, thúc đẩy thực hành nuôi dưỡng trẻ sơ sinh và trẻ 
nhỏ. UNICEF cũng hỗ trợ tài liệu truyền thông và đào tạo giảng viên nhằm thúc đẩy thay 
đổi hành vi trong chăm sóc sức khỏe và vệ sinh cá nhân. Bài trình bày này báo cáo về 
biện pháp ứng phó và các bài học cho trường hợp khẩn cấp trong tương lai. Kết thúc đợt 
ứng phó, 83.569 đối tượng là phụ nữ có thai và cho con bú được bổ sung viên vi chất dinh 
dưỡng (trong số 123.200 đối tượng) và 7.640 trẻ suy dinh dưỡng cấp nặng được điều trị 
(trong số 7.480 đối tượng), đồng thời ban hành một hướng dẫn quốc gia về ứng phó 
dinh dưỡng trong trường hợp khẩn cấp. Bài trình bày này cũng đưa ra gợi ý về các chiến 
lược tiếp theo từ chính phủ để chuẩn bị, thích ứng và phục hồi tốt hơn trước các sự kiện 
biến đổi khí hậu.

nghiên cứu; môi trường; dân tộc thiểu số

Biện pháp ứng phó dinh dưỡng của Việt Nam trước tình trạng hạn hán và 
xâm nhập mặn
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Bác sĩ Hoàng Thị Đức Ngàn đã làm việc trong lĩnh vực dinh dưỡng gần 20 năm tại Viện Dinh 
dưỡng Quốc gia - Bộ Y tế. Chị quản lý một số chương trình dinh dưỡng quốc gia tại Việt Nam; 
góp phần xây dựng các chính sách cơ bản về dinh dưỡng tại Việt Nam, đào tạo sinh viên đại 
học và chuyên khoa y tại Việt Nam và Australia và làm tác giả của 30 ấn phẩm. Chị đã hoàn 
thành bằng Thạc sĩ Y tế Công cộng tại Đại học Công nghệ Queensland và bằng tiến sĩ tại Đại 
học Deakin. Chị đặc biệt quan tâm đến vấn đề kiểm soát suy dinh dưỡng trẻ em, thiếu vi chất 
dinh dưỡng, bổ sung vi chất dinh dưỡng, dinh dưỡng trong trường hợp khẩn cấp, các yếu tố 
nguy cơ của bệnh mãn tính, đánh giá nhân trắc học và chế độ ăn uống.

HOÀNG THỊ ĐỨC NGÀN
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Trang Jena Nguyen is the co-founder & deputy 
director of Survival Skills Vietnam (SSVN), a social 
enterprise established in 2014 that provides first aid 
training and mental health education. In 2019, she 
founded Ta Relationship Healing & Coaching where 
she works as a certified coach. She has 20 years 
experienced in working with diverse groups of 
people and is passionate about empowering 
people with essential life skills, including mental 
health and wellbeing.

Anthony Coffey is a first aid specialist/paramedic 
from Sydney, Australia, where he manages 
first-aid expertise for inner-city, coastal areas, 
and two major hospitals . He has been directly 
involved in first aid and coastal rescue and 
training in first aid and rescue since 1991. He is a 
highly regarded first aid trainer and has spoken 
at many Australian training institutions. He is 
also the author of many books and first aid 
training textbooks that are popular in Australia 
and New Zealand. With Trang Jena Nguyen, he 
jointly established Survival Skills Vietnam (SSVN). 
He is now SSVN's training director and technical 
advisor.

First aid is not commonly known in Vietnam, with only 5% of victims receiving 
first aid in Vietnam. However, there are many preventable deaths, including 
downing and accidents, as well as building fires, accidents in the home, 
workplace. Illnesses such as stroke & heart attack are also major causes of injury 
and death. Traditional folk practices, incorrect health beliefs, outdated training 
programs, poor infrastructures compound the problem. Survival Skills Vietnam 
(SSVN) was established to raise awareness and provide first aid training to 
communities, companies & schools in Vietnam. Since its establishment in 2014, 
over 90,000 people have undertaken training. This presentation will outline 
SSVN's history and contributions, and call for further discussion for a 
sustainable and effective first aid awareness program across Vietnam in the 
future. 

Healthcare; people-to-people links; professional development; vocational 
education and training; industry linkages, teaching

Bridging gaps in survival first aid training in Vietnam to save lives
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Sơ cứu hiện chưa phổ biến ở Việt Nam, nơi mới chỉ có 5% nạn nhân được sơ cứu. 
Tuy nhiên, có rất nhiều trường hợp tử vong có thể ngăn ngừa được, bao gồm 
bị ngã và tai nạn, cũng như hỏa hoạn tại các tòa nhà, tai nạn tại nhà hay nơi làm 
việc. Các bệnh như đột quỵ & đau tim cũng là nguyên nhân chính gây thương 
tích và tử vong. Các tập quán dân gian truyền thống, niềm tin sai lầm về sức 
khỏe, các chương trình đào tạo lỗi thời, cơ sở hạ tầng nghèo nàn càng làm trầm 
trọng thêm vấn đề. Kỹ năng Sinh tồn SSVN được thành lập nhằm nâng cao 
nhận thức và đào tạo sơ cứu cho cộng đồng, doanh nghiệp và trường học tại 
Việt Nam. Kể từ khi thành lập vào năm 2014, hơn 90.000 người đã được Trung 
tâm đào tạo. Phần trình bày này sẽ phác thảo lịch sử và những đóng góp của 
SSVN, đồng thời kêu gọi thảo luận thêm về một chương trình nâng cao nhận 
thức về sơ cứu bền vững và hiệu quả trên khắp Việt Nam trong tương lai. 

chăm sóc sức khỏe; giao lưu nhân dân; bồi dưỡng chuyên môn; giáo dục nghề 
nghiệp; liên kết ngành, giảng dạy

Thu hẹp khoảng cách trong đào tạo kĩ năng sinh tồn sơ cấp cứu ở Việt Nam 
để cứu người

Thông tin
phiên trình bày

Tiêu đề

Tóm tắt

13h30 - 14h10
Trực tiếp và trực tuyến
Phòng Jade 1, tầng 3, Buổi chiều - Sức khỏe cộng đồng

Chị Trang Jena Nguyễn là Đồng sáng lập & Phó 
Giám đốc của Công ty Kỹ Năng Sinh Tồn SSVN, một 
doanh nghiệp xã hội được thành lập vào năm 2014 
chuyên đào tạo sơ cứu và giáo dục sức khỏe tâm 
thần. Năm 2019, chị thành lập TA Relationship 
Healing & Coaching (TA Coaching), nơi chị làm việc 
với tư cách là một nhà khai có chứng nhận. Chị có 
20 năm kinh nghiệm làm việc với nhiều nhóm cộng 
đồng khác nhau và chị mong muốn tăng cường 
năng lực cho các cá nhân bằng các kỹ năng sống 
còn thiết yếu, bao gồm kiến thức và kĩ năng sơ cấp 
cứu và sức khỏe tinh thần.

Anthony Coffey là chuyên gia sơ cứu/nhân viên y 
tế đến từ Sydney, Australia, nơi anh quản lý 
chuyên môn sơ cứu cho khu vực nội thành, ven 
biển và hai bệnh viện lớn. Anh trực tiếp tham gia 
công tác sơ cứu, cứu nạn ven biển và được huấn 
luyện về sơ cứu, cứu nạn từ năm 1991. Anh là một 
huấn luyện viên sơ cứu được đánh giá cao và 
từng diễn thuyết tại nhiều cơ sở đào tạo của 
Australia. Anh cũng là tác giả của nhiều cuốn 
sách và giáo trình huấn luyện sơ cứu phổ biến ở 
Australia và New Zealand. Anh đã cộng tác với 
chị Trang Jena Nguyen để thành lập Kỹ năng 
Sinh tồn SSVN. Anh hiện là giám đốc đào tạo và 
cố vấn kỹ thuật của SSVN.

NGUYỄN THỊ THÙY TRANG (JENA) ANTHONY COFFEY

Cựu sinh Đại học Victoria
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2.15 - 2.55pm
Face-to-face
Jade 1 Room, 3rd floor, Afternoon - Community Well-being

Dr Nguyet Nguyen (PhD) has nearly 20 years of working as a nurse lecturer and supervises 
nursing students at hospitals in Hanoi. Currently, she is a nurse lecture at University of 
Medicine and Pharmacy, Vietnam National University, and conducting several research 
projects for people with chronic kidney disease in Vietnam. She completed her PhD in 
self-management programs for people with chronic kidney disease at the School of Nursing, 
Queensland University of Technology, Australia. She is also a reviewer for a number of 
international journals such as Journal of Advanced Nursing, International Journal of Nursing 
and Practice, and Journal of Renal Care. She is interested in chronic disease management, 
particularly in self-management and chronic kidney disease/or multiple chronic diseases.

Chronic kidney disease (CKD) is a growing health problem that affects more 
than 10% of people in worldwide. In Vietnam, it is estimated that more than 6% 
of the total Vietnamese population are living with CKD. Each year a further 
8,000 people are newly diagnosed with end-stage kidney disease and about 
800,000 people require dialysis to sustain their life. The COVID-19 pandemic 
had a significant impact on people with chronic diseases, including CKD. 
Providing health education is essential to support people to know how to 
manage their dialysis at home and improve their quality of life. This 
presentation reports on a recent study that aimed to better educate and 
support patients run by nurses in the dialysis unit, using face-to-face 
education and a booklet for dialysis care. The study found most of the 
participants (94%) gained higher self-confidence in taking care of their 
disease and all noted they would share the program to other dialysis patients. 

COVID-19; dialysis care; healthcare; health education; self-management

Improving self-management of people with dialysis during the COVID-19 
pandemic: Results from a pre-post study design
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14h15 - 14h55
Trực tiếp
Phòng Jade 1, tầng 3, Buổi chiều - Sức khỏe cộng đồng

Bệnh thận mạn tính là một vấn đề sức khỏe ngày càng gia tăng, ảnh hưởng 
đến hơn 10% dân số trên toàn thế giới. Tại Việt Nam, ước tính có hơn 6% tổng 
dân số Việt Nam mắc bệnh thận mạn tính. Mỗi năm có thêm 8.000 người 
mới được chẩn đoán mắc bệnh thận giai đoạn cuối và khoảng 800.000 
người cần lọc máu để duy trì sự sống của mình. Đại dịch COVID-19 đã tác 
động đáng kể đến người mắc các bệnh mạn tính, bao gồm cả những người 
mắc bệnh thận mạn tính. Tư vấn giáo dục sức khỏe là điều cần thiết để hỗ 
trợ mọi người biết cách tự quản lý chăm sóc sau quá trình lọc máu chu kỳ tại 
nhà và cải thiện chất lượng cuộc sống. Bài trình bày này báo cáo kết quả của 
một nghiên cứu can thiệp tư vấn và hỗ trợ người bệnh được thực hiện bởi 
các điều dưỡng trong đơn vị chạy thận nhân tạo thông qua phương pháp tư 
vấn trực tiếp kết hợp với sử dụng cuốn cẩm nang hướng dẫn về chăm sóc 
người bệnh thận nhân tạo chu kỳ. Nghiên cứu đã chỉ ra hầu hết những 
người tham gia (94%) đã tự tin hơn trong việc chăm sóc bệnh của mình và 
tất cả đều mong muốn chia sẻ chương trình này đến những người bệnh 
thận lọc máu khác. 

COVID-19; chăm sóc sức khoẻ; chăm sóc thận nhân tạo chu kỳ, tư vấn sức 
khoẻ; tự quản lý chăm sóc

Cải thiện khả năng tự quản lý chăm sóc của người bệnh thận nhân tạo 
chu kỳ trong đại dịch COVID-19: Kết quả từ một nghiên cứu can thiệp 
có đánh giá trước và sau
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Dr Nguyet Nguyen (PhD) has nearly 20 years of working as a nurse lecturer and supervises 
nursing students at hospitals in Hanoi. Currently, she is a nurse lecture at University of 
Medicine and Pharmacy, Vietnam National University, and conducting several research 
projects for people with chronic kidney disease in Vietnam. She completed her PhD in 
self-management programs for people with chronic kidney disease at the School of Nursing, 
Queensland University of Technology, Australia. She is also a reviewer for a number of 
international journals such as Journal of Advanced Nursing, International Journal of Nursing 
and Practice, and Journal of Renal Care. She is interested in chronic disease management, 
particularly in self-management and chronic kidney disease/or multiple chronic diseases.

NGUYỄN THỊ NGUYỆT

Cựu sinh Đại học Công nghệ Queensland

Giảng viên điều dưỡng
Trường Đại học Y Dược - ĐHQGHN
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3.15 - 3.55pm
Face-to-face
Jade 1 Room, 3rd floor, Afternoon - Community Well-being

Nguyen Minh Chau is the National Disability Inclusion Coordinator at UNDP and  a program 
coordinator for the joint UNDP, UNFPA, and UNICEF partnership on the Rights of Persons with 
Disabilities Project in Vietnam. She has published four research papers on disability inclusion and 
has extensive experience in impact evaluation, having worked as a National Program Officer for 
UNDP, World Vision Vietnam, and a consultant for Organisations of Persons with Disabilities since 
2004. Chau, a victim of Sexual harassment, is a leading advocate against disability-related stigma 
and discrimination in Vietnam. She was the first member of an underrepresented group to work 
for UNDP specifically focusing on disability rights and one of the first MCs with disabilities to work 
for Vietnam National Television. In 2018, she was ranked as one of the top two motivational 
speakers on the Vietnamese version of TED talk with 2.7 million viewers on TV and Facebook. 
Chau's unique perspective as a woman with dwarfism (1m18cm) has given her firsthand 
experience of the challenges associated with marginalization and lack of support, making her an 
effective disability activist both in Vietnam and internationally.

A victim of gender-based violence (GBV) and discrimination due to dwarfism, 
Nguyen Minh Chau is now a prominent activist fighting against 
disability-related stigma and discrimination in Vietnam, following a one-year 
art leadership training provided by the Australia Council. In this presentation, 
she will share her own experiences and ideas on how to use arts to empower 
people with disability in Vietnam to tell their stories and advocate for their 
rights. This includes discussing two projects she has developed that use arts as 
a way to tell stories and advocate for rights; "Art Initiatives Against Stigma and 
Discrimination Against Women with Disabilities 2020-2021" and "Art 
Initiatives: Performance and Training on Mobilizing Men and Women to End 
Gender-based Violence Against Women Disabilities, 2021-2022”, which have 
reached thousands of people with disability and their families, leaders of 
organisations for people with disability, and teachers and students from 
universities and high schools to raise awareness about violence against 
women with disability and their rights.

personal experiences; disability inclusion;

From Victim to Advocate: Empowering people with disabilities in Vietnam 
through arts leadership

NGUYEN MINH CHAU

Alumna of Australia Councils for the Arts

Disability Inclusion Coordinator
United Nations Development Programme (UNDP)
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15h15 - 15h55
Trực tiếp
Phòng Jade 1, tầng 3, Buổi chiều - Sức khỏe cộng đồng

Chị Nguyễn Minh Châu là Điều phối viên quốc gia về Hòa nhập Người khuyết tật tại UNDP và là Cán bộ 
điều phối của Chương trình chung về Hòa nhập người khuyết tật giữa UNDP, UNFPA và UNICEF. Chị đã 
xuất bản bốn bài báo nghiên cứu về hòa nhập người khuyết tật và có nhiều kinh nghiệm trong đánh giá 
tác động trong vai trò Cán bộ Chương trình của  UNDP, Tầm nhìn Thế giới Việt Nam và tư vấn cho các Tổ 
chức của Người khuyết tật từ năm 2004. Chị Châu, một nạn nhân của quấy rối tình dục, là nhà hoạt động 
tích cực trong việc vận động chống kỳ thị và phân biệt đối xử liên quan đến người khuyết tật ở Việt Nam. 
Chị là người đại diện đầu tiên thuộc nhóm bị lề hóa nhất trong cộng đồng người khuyết tật làm việc cho 
UNDP và là một trong những MC khuyết tật đầu tiên làm việc cho Đài Truyền hình Việt Nam. Năm 2018, 
chị được là một trong hai diễn giả truyền động lực thu hút lượt xem nhiều nhất,2,7 triệu người xem 
Facebook và hàng triệu lượt xem trên truyền hình trong chương trình Cất Cánh, 1 phiên bản TED tiếng 
Việt. Góc nhìn độc đáo của chị Châu với tư cách đại diện nhóm loạn sản sụn (cao 1m18cm) thông qua 
những trải nghiệm thực tế về những thách thức của người khuyết tật khi bị lề hóa và đối diện với nhiều 
rào cản giúp chị trở thành một nhà hoạt động tích cực vì người khuyết tật ở Việt Nam và thế giới.

Là nạn nhân của bạo lực giới (GBV) và phân biệt đối xử do chứng thấp lùn, Nguyễn 
Minh Châu hiện là một nhà hoạt động tiên phong chống lại sự kỳ thị và phân biệt 
đối xử liên quan đến người khuyết tật ở Việt Nam sau khi trải qua khóa đào tạo lãnh 
đạo nghệ thuật kéo dài một năm do Hội đồng Australia tổ chức. Trong phần trình 
bày này, chị sẽ chia sẻ kinh nghiệm và ý tưởng về cách sử dụng nghệ thuật để tăng 
cường năng lực cho người khuyết tật ở Việt Nam kể câu chuyện của họ và vận 
động cho các quyền chính đáng được hưởng. Trong đó bao gồm hai dự án mà chị 
đã phát triển, sử dụng nghệ thuật để kể chuyện và vận động cho các quyền; “Sáng 
kiến nghệ thuật chống kỳ thị và phân biệt đối xử với phụ nữ khuyết tật 2020-2021” 
và “Sáng kiến nghệ thuật: Hoạt động và đào tạo về vận động nam giới và phụ nữ 
chấm dứt bạo lực trên cơ sở giới đối với phụ nữ khuyết tật năm 2021-2022 đã đến 
được với hàng nghìn người khuyết tật và gia đình, lãnh đạo của các tổ chức vì người 
khuyết tật, giáo viên và sinh viên từ các trường đại học và trung học phổ thông để 
nâng cao nhận thức về bạo lực đối với phụ nữ khuyết tật và quyền của họ. 

trải nghiệm cá nhân; hòa nhập người khuyết tật

Từ nạn nhân trở thành người bênh vực: Tăng cường năng lực cho người 
khuyết tật ở Việt Nam thông qua nghệ thuật lãnh đạo

NGUYỄN MINH CHÂU

Cựu sinh Hội đồng Nghệ thuật Australia

Cán bộ điều phối hòa nhập người khuyết tật
Chương trình Phát triển Liên Hợp Quốc

Thông tin
phiên trình bày

Tiêu đề

Tóm tắt

46
Từ khóa



47

Dr Ho Le Phi Khanh (PhD) is Vice Director of the Center for Rural Development in Vietnam 
(CRD) and lecturer of University of Agriculture and Forestry, Hue University. He graduated 
PhD from University of Tasmania and has more than 15 years’ experience in research and 
working with rural communities in the field of agribusiness, value chain, livelihood 
development, and climate smart agriculture. Dr. Khanh has been working as the manager for 
different project funded by UNDP, Federal Ministry for Economic Cooperation and 
Development (BMZ), WorldBank, Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit 
GmbH (GIZ), World Wildlife Fund (WWF), Worldvision, and Australian Centre for International 
Agriculture Research (ACIAR). He has published several papers in international journals  relate 
to enterpreneurial marketing resources, competitive advantages and community based 
tourism.

The study is based on Ajzen’s theory of planned behavior to explore the 
factors that impact the entrepreneurial intentions of rural indigenous 
women in emerging economies to support economic and community 
development. The sampling frame consisted of 200 female leaders of 
cooperatives and collaboratives in the Central of Vietnam.  The study found 
that entrepreneurial attitudes and creativity are significantly and positively 
related to rural indigenous women’s entrepreneurial intentions. However, 
the study found no significant relationship between indigenous women's 
risk-taking propensity and entrepreneurial intentions. The study provides 
useful information for policymakers and rural economic development 
practitioners in emerging economies such as Vietnam

Creativity; Entrepreneurship; entrepreneurial intentions, indigenous 
women, theory of planned behavior

Entrepreneurship, risk-taking and creativity of rural indigenous 
women in an emerging economy

HO LE PHI KHANH

Alumnus of University of Tasmania 

Deputy director
Centre for Rural Development in Central Vietnam
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Tiến sĩ Hồ Lê Phi Khanh hiện là Phó Giám đốc Trung tâm Phát triển Nông thôn Miền Trung 
Việt Nam  và là giảng viên của trường Đại học Nông lâm, Đại học Huế. TS Khanh tốt nghiệp 
chương trình đào tạo tiến sĩ tại Đại học Tasmania, Australia và có hơn 15 năm kinh nghiệm 
trong nghiên cứu và thực hiện các dự án phát triển liên quan đến kinh doanh nông nghiệp, 
chuỗi giá trị, phát triển sinh kế và nông nghiệp thông minh thích ứng biến đổi khí hậu. TS 
Khanh đã và đang là quản lý cho các chương trình, dự án phát triển được tài trợ bởi UNDP, Bộ 
hợp tác và phát triển kinh tế Liên Bang Đức (BMZ), Cơ quan hợp tác và phát triển Đức (GIZ), 
ngân hàng thế giới, Tổ chức Quốc tế về Bảo tồn Thiên nhiên (WWF), Tầm nhìn Thế giới và 
Trung tâm nghiên cứu Nông nghiệp Quốc tế Australia. TS Khanh cũng có nhiều công trình 
xuất bản trên các tạp chí Quốc tế trong kĩnh vực kinh doanh, nguồn lực marketing, lợi thế 
cạnh tranh nông sản và du lịch cộng đồng.

Nghiên cứu này dựa vào lý thuyết hành vi dự định được phát triển bởi 
Ajen để chỉ ra những yếu tố tác động đến ý định khởi nghiệp của phụ nữ 
dân tộc thiểu số trong việc hỗ trợ phát triển kinh tế cho cộng đồng. Có 
200 phụ nữ là nhóm trưởng hoặc giám đốc của các tổ hợp tác và hợp tác 
xã tại miền Trung Việt Nam đã tham gia khảo sát này. Kết quả cho thấy, 
tinh thần về khởi nghiệp và sự sáng tạo đã ảnh hưởng tích cực đến ý định 
khởi nghiệp. Tuy nhiên nghiên cứu cũng chỉ ra không có mối liên hệ về 
mặt thống kê giữa việc chấp nhận rủi ro và ý định khởi nghiệp. Nghiên 
cứu cung cấp nhiều thông tin cho những nhà hoạch định chính sách và 
những người làm công tác phát triển liên quan đến trao quyền kinh tế 
cho phụ nữ trong các nước phát triển như Việt Nam.

Dân tộc thiểu số; khởi nghiệp; tăng cường năng lực cho phụ nữ; phát triển 
kinh tế

Khởi nghiệp, chấp nhận rủi ro và tính sáng tạo của phụ nữ người dân 
tộc thiểu số trong nền kinh tế đang phát triển

HỒ LÊ PHI KHANH

Cựu sinh Đại học Tasmania 

Phó Giám đốc
Trung tâm Phát triển Nông thôn Miền Trung

13h30 - 14h10
Trực tiếp
Phòng Crystal 1, tầng 3, Buổi chiều - Lãnh đạo tích cực
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Nguyen Thi Kim Tri has been the Library Director at the Vietnamese-German University (VGU) 
for over seven years. She has transformed the library to be a state-of-the-art library that has 
contributed to VGU as a model international research-based university for other Vietnamese 
institutions. She completed her Master's in Information Management at Curtin University, 
Australia. She is a co-founder for VGU GREEN Inspiration and is a regular speaker for sharing 
professional knowledge, research skills, environment, and sustainability for communities. She 
previously worked as Library Services Manager at Can Tho University (CTU) Learning Resource 
Center, English and Library & Information Science teachers for CTU. She is passionate about 
keeping herself up to date with innovations and building a strong community, including 
through voluntary professional activities at international and regional levels.

Nguyen Thi Kim Tri has overseen the library at the Vietnamese-German 
University for over seven years, leading a transformative project that has 
brought the library, and University, to become a model institution. This 
presentation will reflect on her personal leadership journey and experience, 
using the institutional logic perspective and the capital model to assess the 
impacts of profession, family, community and corporation. She will discuss 
not only constraints she faced, but also advantages from these factors, 
providing lessons and insights of value for anyone reflecting on their own 
leadership journey and potential. 

personal stories; higher education, alumni

Professional breakthroughs: dedicated leadership for sustainable 
institutional development

NGUYEN THI KIM TRI

Alumna of Curtin University

Library Director
Vietnamese-German University 
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Chị Nguyễn Thị Kim Tri hiện đảm nhiệm vị trí Giám đốc Thư viện của Đại học Việt Đức được 
hơn 7 năm. Chị đã biến thư viện thành một cơ sở hiện đại bậc nhất để đóng góp vào hành 
trình đưa Đại học Việt Đức trở thành đại học nghiên cứu quốc tế kiểu mẫu cho các cơ sở giáo 
dục đại học khác tại Việt Nam. Chị tốt nghiệp Thạc sĩ Quản lý Thông tin tại Đại học Curtin, 
Australia. Chị còn là đồng sáng lập VGU GREEN Inspiration và là diễn giả thường xuyên chia sẻ 
kiến thức chuyên môn, kỹ năng nghiên cứu, môi trường và tính bền vững vì cộng đồng. Trước 
đây chị là Trưởng Dịch vụ Thư viện tại Trung tâm Học liệu Đại học Cần Thơ, giáo viên Tiếng 
Anh và ngành Thư viện & Khoa học Thông tin cho Đại học Cần Thơ. Chị luôn luôn cập nhật 
thông tin về những thay đổi mới nhất và xây dựng cộng đồng lớn mạnh, bao gồm các hoạt 
động nghề nghiệp tự nguyện ở cấp độ quốc tế và khu vực.

Chị Nguyễn Thị Kim Trí đã quản lý thư viện tại Đại học Việt Đức hơn 7 năm 
qua và lãnh đạo dự án chuyển đổi để đưa thư viện của trường Đại học trở 
thành một cơ sở đại học kiểu mẫu. Bài trình bày sẽ phản ảnh hành trình và 
kinh nghiệm lãnh đạo của chị, sử dụng quan điểm logic về tổ chức và mô 
hình vốn để đánh giá tác động của nghề nghiệp, gia đình, cộng đồng và tổ 
chức. Chị không chỉ thảo luận về những rào cản phải đối mặt mà còn 
những lợi ích có thể nhận được từ những yếu tố này, từ đó đưa ra bài học và 
cái nhìn sâu sắc về giá trị để mọi người có thể tham khảo trong hành trình 
và tiềm năng lãnh đạo của họ. 

câu chuyện cá nhân; giao dục đại học, cựu sinh viên

Một số thành tựu chuyên môn nổi bật: tham gia lãnh đạo phát triển tổ 
chức bền vững

NGUYỄN THỊ KIM TRI

Cựu sinh Đại học Công nghệ Curtin

Giám đốc Thư viện
Đại học Việt Đức 
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Dr Hanh Nguyen (PhD) has 20 years of consultancy and research experience in social 
compliance, social performance and social development. He has has been involved in a wide 
range of projects to identify societal performance, such as the Equator Principles, IFC 
Sustainability Framework, World Bank Environmental and Social Framework, and Asian 
Development Bank Safeguards Policy. He has engaged in a range of sectors including 
hydropower, thermal power, wind and solar power, waste to energy, oil and gas, 
manufacturing, tourism and hospitality, agribusiness, and international development. He had 
in-country experience in Vietnam, Laos, Cambodia, Thailand, Malaysia, Australia and Germany. 
He is particularly interested in social due diligence, impact assessment (social, gender, and 
human rights), social planning, implementation of the social management system and 
impact evaluation.

Over the past decade, labor benefits have continued to grow in importance. 
Companies have faced increasing pressure to comply with international labor 
benefit standards. Since 2011, institutions have been creating and/or updating 
their guidance requirements according to guidance from the United Nations; 
countries are passing laws and regulations; and stakeholders are holding 
businesses accountable. By highlighting the rapidly evolving legal landscape, 
this presentation scrutinises how businesses can manage labour risks in the 
corporate supply chain. The presentation also explores how child and forced 
labour and worker accommodation are managed in the agribusiness supply 
chain using three case studies in Asia. Finally, considering legislatory and 
practical contexts, the presentation discusses how businesses can assess risks, 
develop policies, and implementation plans to put labour benefits principles into 
operation.

economic development

Legislation on the rise: implications for labour risk management in the 
supply chain

NGUYEN QUY HANH 

Alumnus of The University of Queensland

Senior Social Consultant
ERM
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Tiến sĩ Nguyễn Quý Hạnh có 20 năm kinh nghiệm tư vấn và nghiên cứu về tuân thủ xã hội, 
hiệu quả xã hội và phát triển xã hội. Anh đã tham gia vào nhiều dự án nhằm xác định hiệu quả 
hoạt động xã hội, theo các tiêu chuẩn như Nguyên tắc Xích đạo, Khung phát triển bền vững 
của IFC, Khung Môi trường và Xã hội của Ngân hàng Thế giới và Chính sách An toàn của Ngân 
hàng Phát triển Châu Á. Lĩnh vực hoạt động của anh bao gồm thủy điện, nhiệt điện, điện gió 
và điện mặt trời, điện rác, dầu khí, chế biến chế tạo, du lịch và khách sạn, kinh doanh nông 
nghiệp và phát triển quốc tế. Anh đã có kinh nghiệm tại Việt Nam, Lào, Campuchia, Thái Lan, 
Malaysia, Australia và Đức. Anh đặc biệt quan tâm đến thẩm định xã hội, đánh giá tác động 
(xã hội, giới và nhân quyền), lập kế hoạch xã hội, thực hiện hệ thống quản lý xã hội và đánh giá 
hiệu quả của dự án.

Trong thập kỷ qua, quyền lợi cho người lao động đã và đang tiếp tục phát huy 
tầm quan trọng. Doanh nghiệp phải đối mặt với áp lực ngày càng tăng trong 
việc tuân thủ các tiêu chuẩn lao động quốc tế. Từ năm 2011, các tổ chức đang 
tạo và/hoặc cập nhật các yêu cầu hướng dẫn dựa theo thông tin từ Liên Hợp 
Quốc; các quốc gia đang thông qua luật và quy định; còn các bên liên quan 
đang thiết lập cơ chế để doanh nghiệp phải chịu trách nhiệm. Bằng cách nêu 
bật bối cảnh pháp lý đang phát triển nhanh chóng, bài trình bày muốn nêu 
cách các doanh nghiệp có thể quản lý rủi ro lao động trong chuỗi cung ứng. Bài 
trình bày cũng xem xét cách quản lý lao động trẻ em, lao động cưỡng bức và 
chỗ ở của công nhân trong chuỗi cung ứng kinh doanh nông nghiệp thông 
qua ba nghiên cứu điển hình ở châu Á. Cuối cùng, trong bối cảnh pháp lý và 
thực tiễn như vậy, bài trình bày thảo luận về cách doanh nghiệp có thể đánh giá 
rủi ro, xây dựng chính sách và kế hoạch thực hiện để lồng ghép các nguyên tắc 
về quyền lợi cho người lao động vào hoạt động.

phát triển kinh tế

Phát triển pháp lý: Ý nghĩa đối với quản lý rủi ro lao động trong chuỗi 
cung ứng

NGUYỄN QUÝ HẠNH

Cựu sinh Đại học Queensland

Chuyên gia tư vấn xã hội cao cấp
ERM

15h15 - 15h55
Trực tiếp
Phòng Crystal 1, tầng 3, Buổi chiều - Lãnh đạo tích cực

Thông tin
phiên trình bày

Tiêu đề
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The path to success: unexpected sources of support 

Dr Hoa Hong Nguyen (PhD) has worked as a lecturer at the University of Medicine and 
Pharmacy at Ho Chi Minh City (UMP) since 2004. She has previously worked as the Vice Head 
of Community Health Practice in 2013 and was Head of the Community Health Department 
(2014-2017). She has been involved in many health studies, including as one of two principal 
supervisors for the World Health Organization survey at Binh Phuoc Province in 2006. She 
completed her Master's Degree at Flinders University in 2011 and PhD from the University of 
Tasmania, Australia in 2021. She participated in a project of on Australian returnee Women in 
Leadership (2021-2022). In 2023, she commenced her Australia Award Fellowship at the 
University of Sydney and became a member of the Council for Appraisal of Undergraduate 
and Postgraduate Training Programs of the UMP. She currently holds a VISA D43 fellowship at 
the University of North Carolina, USA to study the implementation of advancements in 
medical science and working on the STAR-OM project of the UCLA, USA.  

NGUYEN HONG HOA

Alumna of Flinders University

Co-presenter 1: Ms MAI NHAT MINH ANH Co-presenter 2: Dr TRAN DUC NGA

Lecturer
University of Medicine and Pharmacy at
Ho Chi Minh City

Lecturer
Saigon Technology University

Deputy Principal
Huu Nghi School

Alumna of University of TasmaniaAlumna of Victoria University
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54

This presentation covers the experiences of three female leaders flourishing within Vietnam's 
professional education sector. Their educational journeys, career trajectories, and strategies for 
achievement demonstrate that preparation, self-improvement and support from one's family unit 
or work team are vital factors for success. Although there is significant female representation 
within Vietnamese educational fields, there remains an unsettling gender imbalance in 
leadership positions. This presentation also provides insight to how policymakers can empower 
more capable women to pursue positions of power as well as advice for anyone committed to 
supporting the growth of female leaders within Vietnam's educational realm.

Keywords: education, women in leadership
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Con đường thành công: những nguồn hỗ trợ bất ngờ Tiêu đề

Tiến sĩ Nguyễn Hồng Hoa là giảng viên Đại học Y Dược Thành phố Hồ Chí Minh (UMP) từ năm 
2004. Chị từng đảm nhiệm chức vụ Phó Giám đốc Trung Tâm Thực hành Cộng đồng vào năm 
2013 và chức vụ Trưởng Bộ môn Sức Khỏe Cộng đồng (2014-2017). Chị đã thực hiện nhiều 
nghiên cứu về sức khỏe, đặc biệt chị là một trong hai giám sát viên chính của khảo sát của Tổ 
chức Y tế Thế giới tại tỉnh Bình Phước năm 2006. Chị đã hoàn thành chương trình thạc sĩ tại 
Đại học Flinders Nam Australia vào năm 2011 và lấy bằng Tiến sĩ tại Đại học Tasmania, Australia 
năm 2021. Chị đã tham gia vào một dự án của Úc về Phụ nữ lãnh đạo (2021-2022). Năm 2023, 
chị bắt đầu nhận học bổng AAF của Đại học Sydney và là thành viên của Hội đồng Thẩm định 
các Chương trình Đào tạo Đại học và Sau Đại học của UMP. Chị hiện đang có học bổng VISA 
D43 của Đại học Bắc Carolina, Hoa Kỳ về nghiên cứu thực địa triển khai trong y khoa và làm 
việc trong dự án STAR-OM của trường UCLA, Hoa Kỳ.

NGUYỄN HỒNG HOA

Cựu sinh Đại học Flinders

Đồng diễn giả 1: Chị MAI NHẬT MINH ANH Đồng diễn giả 2: Tiến sĩ TRẦN ĐỨC NGA

Giảng viên
Đại học Y Dược Tp. Hồ Chí MinhUniversity of 
Medicine and Pharmacy at Ho Chi Minh City

Giảng viên
Trường Đại học Công nghệ Sài Gòn

Phó hiệu trưởng
Trường Hữu Nghị Quốc Tế

Cựu sinh Trường Đại học TasmaniaCựu sinh Đại học Victoria
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Bài trình bày này kể về kinh nghiệm của ba nữ lãnh đạo đang có sự nghiệp phát triển trong lĩnh 
vực giáo dục tại Việt Nam. Hành trình giáo dục, nghề nghiệp và các chiến lược nhằm đạt được 
kết quả của họ chứng minh rằng sự chuẩn bị, tinh thần cải thiện bản thân và sự hỗ trợ từ gia đình 
và đồng nghiệp là những yếu tố quan trọng dẫn tới thành công. Dù phụ nữ nắm số lượng đông
đảo trong ngành giáo dục Việt Nam, bất bình đẳng giới vẫn tồn tại trong các vị trí lãnh đạo. Phần 
trình bày này cung cấp phân tích về cách các nhà hoạch định chính sách có thể trao quyền cho 
phụ nữ, khuyến khích họ theo đuổi các vị trí lãnh đạo, và đưa ra lời khuyên cho những ai tâm 
huyết với quá trình hỗ trợ sự phát triển của các lãnh đạo nữ trong ngành giáo dục Việt Nam.

Keywords: giáo dục, phụ nữ trong vai trò lãnh đạo.
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Sharing experiences in building capacity for people 
with disability

Dr Nguyen Thi Hai Anh (PhD) is Vice Dean and Head of the Department of Communication 
Technology, Faculty of Multimedia Communication, at the University of Information and 
Communication Technology. She participated in the second cohort of the Australian 
Government's Women in Leadership Journey and has implemented two projects funded 
through the Alumni Grants Fund focused on people with disability.

NGUYEN THI HAI ANH

Alumna of Flinders University

Vice Dean, Head of section
University of Information and Communication 
Technology
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Presentation

People with disability are an integral part of society, with the same needs and rights as all people, 
including the right to education, equal rights to labor and employment. This presentation 
reports on the experiences with two projects that worked with people with disability to enhance 
learning outcomes for students and increase the use of technology in online business for women 
with disability. The presentation will analyse the current situation for people with disability in 
Vietnam, achieved results and lessons learned through the projects, as well as recommendations 
for future activities to consolidate results and build capacity for people with disability.

Keywords: social inclusion; research; alumni
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Chia sẻ kinh nghiệm nâng cao năng lực cho người 
khuyết tật

Tiến sĩ Nguyễn Thị Hải Anh là Phó Trưởng khoa, Trưởng Bộ môn Công nghệ Truyền thông, 
Khoa Truyền thông Đa phương tiện, Trường Đại học Công nghệ Thông tin và Truyền thông. 
Chị đã tham gia vào khóa thứ hai của Hành trình hỗ Phụ nữ trong Vai trò lãnh đạo theo học 
bổng Australia và thực hiện hai dự án được tài trợ bởi Quỹ Hỗ trợ Cựu sinh viên nhằm hỗ trợ 
người khuyết tật.

NGUYỄN THỊ HẢI ANH

Cựu sinh Đại học Flinders

Phó Trưởng khoa, Trưởng Bộ môn
Đại học Công nghệ Thông tin và Truyền thông

Người khuyết tật là một bộ phận không thể thiếu của xã hội và có nhu cầu và quyền lợi như 
nhũng người khác, bao gồm quyền được giáo dục và quyền bình đẳng trong lao động và việc 
làm. Bài trình bày sẽ báo cáo những kinh nghiệm từ hai dự án làm việc với người khuyết tật để
cải thiện đầu ra cho học sinh và cải thiện sử dụng công nghệ trong kinh doanh trực tuyến cho 
phụ nữ khuyết tật. Bài trình bày này sẽ phân tích tình hình hiện tại của người khuyết tật tại Việt 
Nam, những thành tựu và bài học đạt được qua dự án và những hoạt động được khuyến nghị 
trong tương lai để củng cố kết quả và nâng cao năng lực cho người khuyết tật.

Từ khóa: hòa nhập xã hội; nghiên cứu; cựu sinh viên
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A happy challenge: A community-centred educational 
model for social resilience through play (ACES)

Dr Nguyen Thi Thom Thom (PhD) is a lecturer/teacher educator at the University of 
Languages and International Studies – Vietnam National University, Hanoi. She is also an 
academic manager and researcher for teacher professional development programs and 
community projects funded by Vietnamese and international donors. Her most recent project 
is ‘A Community-centred Educational Model for developing Social Resilience through play 
(ACES)’, sponsored by the Global Challenges Research Fund and led by Coventry University 
(UK). Her research interests include teacher professional development, employability, 
emotional intelligence and liberal education.

NGUYEN THI THOM THOM

Alumna of The University of Newcastle

University Lecturer
University of Languages and International Studies, 
Vietnam National University, Hanoi
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Presentation

The 'community-centred educational model for social resilience through play' (ACES) project 
showcases a playful school model, shaped by the experiences of its creator, Dr Nguyen Thi Thom 
Thom. �Sponsored by the Global Challenge Research Fund and led by Coventry University (UK), 
this longitudinal project aims to build a community-centred educational model that establishes 
more inclusive, safe and resilient learning contexts in Malaysia, Indonesia and Vietnam. This 
presentation will report on the ACES project, from its start with a core team of 5 
educators/experts from Hanoi University of Science and Technology and Vietnam National 
University - Hanoi, through to its current partnership with Hoa Binh College of Education and 
Nguyen Tat Thanh School, and engagement with parents, entrepreneurs, local authorities, NGOs 
and international donors. Key findings will also be highlighted, including the importance of the 
playground as a hybrid pedagogical approach, the value of universities as anchor institutions, 
and the role of teachers as change agents in the community. 

Keywords: research; higher education; professional development
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Một thử thách hạnh phúc: Mô hình giáo dục lấy cộng đồng 
làm trung tâm để phát triển khả năng phục hồi xã hội thông 
qua vui chơi (ACES)

Tiến sĩ Nguyễn Thị Thơm Thơm là giảng viên trường Đại học Ngoại ngữ – Đại học Quốc gia Hà 
Nội. Chị còn là nhà quản lý học thuật và nhà nghiên cứu các chương trình phát triển chuyên 
môn giáo viên và các dự án cộng đồng về giáo dục trong nước và quốc tế. Dự án mới nhất chị 
tham gia là 'Mô hình Giáo dục lấy cộng đồng làm trung tâm để phát triển khả năng Phục hồi 
Xã hội thông qua vui chơi (ACES)’, được tài trợ bởi Quỹ Nghiên cứu Thách thức Toàn cầu và 
được chủ trì bởi Đại học Coventry (Anh). Lĩnh vực nghiên cứu của chị bao gồm phát triển 
chuyên môn giáo viên, kỹ năng việc làm, trí tuệ cảm xúc và giáo dục khai phóng.

NGUYỄN THỊ THƠM THƠM

Cựu sinh Đại học Newcastle

Giảng viên
Trường Đại học Ngoại ngữ – Đại học Quốc gia Hà Nội

Dự án mô hình giáo dục lấy cộng đồng làm trung tâm để phát triển khả năng phục hồi xã hội 
thông qua vui chơi (ACES) giới thiệu mô hình trường học hạnh phúc, được hình thành qua quá 
trình nghiên cứu và trải nghiệm cuốc sống của chị. �Được tài trợ bởi Quỹ Nghiên cứu Thách thức 
Toàn cầu và do Đại học Coventry chủ trì, dự án dài hạn này nhằm xây dựng mô hình giáo dục lấy 
cộng đồng làm trung tâm để tạo ra bối cảnh học tập hòa nhập, an toàn và linh hoạt hơn ở 
Malaysia, Indonesia và Việt Nam (https://aces.gchangers .org/). Bài trình bày sẽ báo cáo về dự án 
ACES từ khi chỉ bao gồm 5 nhà giáo dục/chuyên gia từ Đại học Bách khoa Hà Nội và Đại học Quốc 
gia Hà nội cho tới mối quan hệ hợp tác hiện nay với Trường Cao đẳng Sư phạm Hòa Bình và 
Trường Nguyễn Tất Thành và sự tham gia cua các bậc phụ huynh, doanh nghiệp, chính quyền địa 
phương, các tổ chức phi chính phủ và các đơn vị từ thiện quốc tế. Bài trình bày cũng làm nổi bật 
các phát hiện quan trọng, bao gồm tầm quan trọng của sân chơi như một phương pháp sư 
phạm kết hợp, giá trị của các trường địa học với tư cách là tổ chức đầu tàu và vai trò của đội ngũ 
giáo viên với tư cách là đại sứ thay đổi trong cộng đồng. 

Từ khóa: nghiên cứu; giáo dục đại học; bồi dưỡng chuyên môn
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Impacts of an Australian PhD for a Vietnamese career

Dr Nguyen Tien Phung is a senior lecturer at Quy Nhon University, Vietnam and has been teaching 
English at the Department of Foreign Languages since 1998. He has also held management 
positions at the university, including Deputy Head of Office of Science-Technology and International 
Cooperation (2010-2016), Deputy Director of Institute for Educational Sciences (2021-2022), Deputy 
Head of Office of Undergraduate Training (2022-present), and Director of Center for Foreign 
Languages (2021-present). He completed his Master's in English Linguistics from the College of 
Foreign Languages, Vietnam National University, in 2003 and a PhD degree in Educational 
Linguistics from Australian Catholic University in 2020. He is interested in multimodality, appraisal 
and application of systemic functional linguistics in teaching English in Vietnam.

NGUYEN TIEN PHUNG

Alumnus of Australian Catholic University

Deputy Head of Office of Undergraduate Training; 
Director of Center for Foreign Languages
Quy Nhon University

Dr Nguyen Tien Phung is a senior lecturer at Quy Nhon University, Vietnam and has been teaching 
English at the Department of Foreign Languages since 1998. He has also held management 
positions at the university, including Deputy Head of Office of Science-Technology and International 
Cooperation (2010-2016), Deputy Director of Institute for Educational Sciences (2021-2022), Deputy 
Head of Office of Undergraduate Training (2022-present), and Director of Center for Foreign 
Languages (2021-present). He completed his Master's in English Linguistics from the College of 
Foreign Languages, Vietnam National University, in 2003 and a PhD degree in Educational 
Linguistics from Australian Catholic University in 2020. He is interested in multimodality, appraisal 
and application of systemic functional linguistics in teaching English in Vietnam.

NGUYEN TIEN PHUNG

Alumnus of Australian Catholic University

Deputy Head of Office of Undergraduate Training; 
Director of Center for Foreign Languages
Quy Nhon University

Presentation

While studying his PhD at the Australian Catholic University, Dr Nguyen Tien Phung benefitted 
immensely from the professional expertise, experienced supervision, and heartfelt caring of his 
supervision panel at the university, and invaluable knowledge from the scholarly community at 
the courses and seminars at The University of Sydney. Memories of his study have given him an 
eternal love for Australia, as well as practical skills and knowledge, which he shares in his work at 
Quy Nhon University (QNU) in Vietnam. This presentation will share how benefits from his 
four-year PhD journey in Australia have shaped his professional development and he response to 
academia at QNU and Vietnam broadly. 
 
Keywords: Personal stories; higher education; English teaching; alumni
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Tiến sĩ Nguyễn Tiến Phùng là giảng viên chính tại Trường Đại học Quy Nhơn, Việt Nam và giảng dạy 
tiếng Anh tại Khoa Ngoại Ngữ từ năm 1998. Anh cũng từng đảm nhiệm các chức vụ quản lý của 
trường như Phó Trưởng phòng Khoa học Công nghệ và Hợp tác Quốc tế (2010-2016), Phó Viện 
trưởng Viện Khoa học Giáo dục (2021-2022), Phó Trưởng phòng Đào tạo Đại học (2022-nay), và Giám 
đốc Trung tâm Ngoại ngữ (2021-nay). Anh hoàn thành bằng Thạc sĩ Ngôn ngữ học tiếng Anh tại 
Trường Đại học Ngoại ngữ, ĐHQG Hà Nội năm 2003 và bằng Tiến sĩ Ngôn ngữ học Giáo dục tại Đại 
học Công giáo Australia năm 2020. Anh rất quan tâm đến các mảng nghiên cứu liên quan văn bản 
Đa thức, Thuyết Đánh giá và Ứng dụng Ngôn ngữ học trong giảng dạy tiếng Anh ở Việt Nam.

NGUYEN TIẾN PHÙNG

Cựu sinh Đại học Công giáo Australia

Tiến sĩ Nguyễn Tiến Phùng là giảng viên chính tại Trường Đại học Quy Nhơn, Việt Nam và giảng dạy 
tiếng Anh tại Khoa Ngoại Ngữ từ năm 1998. Anh cũng từng đảm nhiệm các chức vụ quản lý của 
trường như Phó Trưởng phòng Khoa học Công nghệ và Hợp tác Quốc tế (2010-2016), Phó Viện 
trưởng Viện Khoa học Giáo dục (2021-2022), Phó Trưởng phòng Đào tạo Đại học (2022-nay), và Giám 
đốc Trung tâm Ngoại ngữ (2021-nay). Anh hoàn thành bằng Thạc sĩ Ngôn ngữ học tiếng Anh tại 
Trường Đại học Ngoại ngữ, ĐHQG Hà Nội năm 2003 và bằng Tiến sĩ Ngôn ngữ học Giáo dục tại Đại 
học Công giáo Australia năm 2020. Anh rất quan tâm đến các mảng nghiên cứu liên quan văn bản 
Đa thức, Thuyết Đánh giá và Ứng dụng Ngôn ngữ học trong giảng dạy tiếng Anh ở Việt Nam.

NGUYỄN

Cựu sinh Đại học Công giáo Australia

Phó Trưởng phòng Đào tạo Đại học
Giám đốc Trung tâm Ngoại ngữ
Đại học Quy Nhơn

Tác động của bằng tiến sĩ học tại Australia đối với việc 
phát triển sự nghiệp tại Việt NamTiêu đề

Trong thời gian học Tiến sĩ tại Đại học Công giáo Australia, Tiến sĩ Nguyễn Tiến Phùng đã nhận 
được lợi ích rất lớn từ kiến thức chuyên môn, giáo sư hướng dẫn giàu kinh nghiệm và sự quan 
tâm chân thành từ hội đồng hướng dẫn tại trường cũng như kiến thức vô giá từ cộng đồng giảng 
viên tại các khóa học và hội thảo tại Đại học Sydney. Những kỷ niệm thời đi học đã mang đến cho 
anh tình yêu vĩnh cửu đối với Australia, cũng như những kỹ năng và kiến thức thực tế mà anh 
chia sẻ khi làm việc tại Đại học Quy Nhơn (QNU), Việt Nam. Bài trình bày sẽ chia sẻ những lợi ích 
từ hành trình tiến sĩ bốn năm của anh tại Australia, đã định hình nên sự phát triển chuyên môn 
và sự tương tác của anh với giới học thuật tại QNU nói riêng và Việt Nam nói chung. 
 
Từ khóa: Chia sẻ câu chuyện cá nhân; giáo dục đại học; giảng dạy tiếng Anh; cựu sinh viên
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Supporting language development in children with 
communication difficulties in Vietnam

Dr Ben Pham (PhD) is senior lecturer, Deputy Head at the Division of Speech-Language and 
Hearing Impairment, Faculty of Special Education, Hanoi National University of Education, and is an 
adjunct research fellow at Charles Sturt University, Australia. She is a member of the Child Speech 
Committee of the International Association of Communication Sciences and Disorders, Asia Pacific 
Society of Speech, Language and Hearing, and the International Expert Panel on Multilingual 
Children's Speech. She has also worked clinically to assess and support speech, language and 
communication skills for children with disabilities. Her main research interests are on typical and 
atypical speech and language acquisition of Vietnamese-speaking children. She is the first author 
of the Vietnamese Speech Assessment and a co-author of the Vietnamese Language Screener.

PHAM THI BEN

Alumna of Charles Sturt University

Senior Lecturer
Hanoi National University of Education
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Presentation

Speech and language therapy is relatively new in Vietnam, and Dr Ben Phạm is at the forefront 
of this emerging field. Since her PhD studies at Charles Sturt University under supervision of 
Professor McLeod, she has published five journal articles and an encyclopedia entry in 
communication disorders, developed a speech test and language screening test, and delivered 
10 conference presentations. Her publications are the first empirical data that identifies 
Vietnamese-speaking children with and without speech sound disorders, and the tests she 
created are used by professionals working with Vietnamese-speaking children in Vietnam and 
around the world for research and clinical purposes. Jointly with Professor McLeod, Dr Ben Pham 
will talk about her experiences, both in education and professionally, in the field of speech and 
language therapy, and progress and future directions for this field in Vietnam. 

Keywords: People-to-people links; healthcare; social inclusion

Abstract



Hỗ trợ phát triển ngôn ngữ ở trẻ gặp khó khăn về giao 
tiếp tại Việt Nam

Tiến sĩ Phạm Thị Bền là giảng viên chính, Phó Trưởng bộ môn Khiếm thính-Khuyết tật Ngôn ngữ, 
Khoa Giáo dục Đặc biệt, Đại học Sư phạm Hà Nội và là nghiên cứu viên kiêm nhiệm tại Đại học 
Charles Sturt, Australia. Chị là thành viên của Ủy ban Lời nói Trẻ em của Hiệp hội Quốc tế về Rối loạn 
và Khoa học Giao tiếp, Hiệp hội Ngôn ngữ và Thính giác Châu Á Thái Bình Dương và là Chuyên gia 
Hội đồng Quốc tế về Phát triển Đa ngôn ngữ của Trẻ em. Chị cũng làm việc lâm sàng để đánh giá 
và hỗ trợ kỹ năng nói, ngôn ngữ và giao tiếp cho trẻ em khuyết tật. Hướng nghiên cứu chính của chị 
là về việc lĩnh hội ngôn ngữ và lời nói điển hình/không điển hình của trẻ nói tiếng Việt. Chị là tác giả 
chính của Công cụ đánh giá lời nói Việt và là đồng tác giả của Công cụ sàng lọc ngôn ngữ Việt.

PHẠM THỊ BỀN

Cựu sinh Đại học Charles Sturt

Giảng viên chính
Trường Đại học Giáo dục, ĐHQGHN

Tiêu đề

Trị liệu phát âm và ngôn ngữ là một ngành tương đối mới tại Việt Nam và tiến sĩ Ben Phạm là 
người đi đầu trong lĩnh vực mới nổi này. Sau khi hoàn thành luận văn Tiến sĩ tại Đại học Charles 
Sturt do Giáo sư McLeod hướng dẫn, chị đã xuất bản 5 bài báo trên và một mục từ điển bách 
khoa về rối loạn giao tiếp, phát triển bài kiểm tra khả năng nói và kiểm tra sàng lọc ngôn ngữ, 
đồng thời thực hiện 10 bài tham luận tại hội nghị. Các ấn phẩm của chị là dữ liệu thực nghiệm 
đầu tiên xác định trẻ em nói tiếng Việt có và không có rối loạn phát âm, và các bài kiểm tra do chị 
tạo ra đang được các chuyên gia làm việc với trẻ em nói tiếng Việt ở Việt Nam và trên thế giới sử 
dụng cho mục đích nghiên cứu và lâm sàng. Tiến sĩ Ben Phạm sẽ chia sẻ về những kinh nghiệm 
của chị khi cộng tác với Giáo sư McLeod, cả về giáo dục và năng lực chuyên môn, trong lĩnh vực 
ngôn ngữ trị liệu, cũng như những tiến bộ và định hướng tương lai của lĩnh vực này tại Việt Nam. 

Từ khóa: Giao lưu nhân dân; chăm sóc sức khỏe; hòa nhập xã hội

Tóm tắt
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The impact of adaptability on career commitment and 
employee retention, and preparing for overseas study

Dr Hanh Tran (Alice), PhD, is a dedicated lecturer, successful entrepreneur and experienced 
education leader. She built Alice Academy to be a recognised study-abroad consultancy, which has 
helped hundreds of Vietnamese students with career orientation and academic writings to obtain 
scholarships to study at international universities. She has also assisted RMIT students in winning 
numerous awards, was a judge for the 2022 Business Analyst Competition 2022 and Peaking Point 
( Social Marketing competition )2023, a coach for the 2022 Marketing Challengers. She has 
presented at many international conferences and provided training for staff from many universities 
worldwide. She was a 2023 Australian Alumni Award Nominee.

TRAN NGUYEN THI PHUOC HANH

Alumna of RMIT University

Lecturer of RMIT and Manager of Alice Academy
Alice Academy/ RMIT

Presentation

This presentation explores factors that influence employee retention in small and medium 
enterprises in Vietnam. It looks at the relationship between career adaptability and career 
commitment among Vietnamese students in undergraduate programs, entrepreneurship in 
Vietnam and differences in career progression between people who study in Vietnam and those 
who study abroad. The presentation will also discuss advice on preparing effectively for study 
overseas. The presentation is based on research into students who studied in Vietnam and in 
Australia, using both qualitative and quantitative methodologies, and provides useful insights for 
employee retention in Vietnam. 

Keywords: higher education; people-to-people links; economic development

Abstract

64



Tác động của Khả năng thích ứng đối với nghề nghiệp, 
cam kết nghề nghiệp và chuẩn bị du học hiệu quả.

Tiến sĩ Hạnh Trần (Alice) là một giảng viên tin cậy, tận tâm, một doanh nhân thành đạt và một nhà 
lãnh đạo giáo dục giàu kinh nghiệm. Chị đã xây dựng Alice Academy trở thành một trung tâm tư 
vấn du học được công nhận tại Việt Nam, nơi giúp hàng trăm học sinh Việt Nam về định hướng 
nghề nghiệp và học tập để giành học bổng du học tại các trường đại học quốc tế. Chị đã giảng dạy 
và hỗ trợ sinh viên RMIT giành được nhiều giải thưởng, đồng thời cũng là giám khảo của cuộc thi 
Business Analyst Competition 2022, Peaking Point (Social Marketing) 2023 và là huấn luyện viên cho 
cuộc thi Marketing Challengers 2022. Chị từng diễn thuyết tại nhiều hội nghị quốc tế và đào tạo 
nhân viên cho nhiều trường đại học trên khắp thế giới. Năm 2023, chị được đề cử cho Giải thưởng 
cựu sinh Australia tại Việt Nam.

TRẦN NGUYỄN THỊ PHƯỚC HẠNH

Cựu sinh Đại học RMIT

Giảng viên RMIT kiêm Quản lý Học viện Alice
Học viện Alice/ RMIT

Tiêu đề

Phần trình bày này tìm hiểu các yếu tố ảnh hưởng đến việc giữ chân nhân viên tại các doanh 
nghiệp vừa và nhỏ ở Việt Nam. Nó xem xét mối quan hệ giữa khả năng thích ứng nghề nghiệp 
và cam kết nghề nghiệp của sinh viên Việt Nam trong các chương trình đại học, doanh nghiệp 
tại Việt Nam và sự khác biệt trong thăng tiến nghề nghiệp giữa đối tượng học tập tại Việt Nam 
và du học nước ngoài. Phần trình bày cũng sẽ bao gồm những lời khuyên chuẩn bị hiệu quả cho 
việc du học. Bài trình bày dựa trên cơ sở xem xét các trường hợp sinh viên học tập ở Việt Nam và 
ở Australia, cả phương pháp định tính và định lượng, đồng thời đưa ra những hiểu biết hữu ích 
về cách giữ chân nhân viên tại Việt Nam. 

Từ khóa: giáo dục đại học; giao lưu nhân dân; phát triển kinh tế

Tóm tắt
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Boosting English language skills and social inclusion 
with neighbourhood classes and portable libraries

Lan Tran is an engineer with the Transport Department of Vinh Long Province, and a 
passionate advocate of learning English. She graduated from University of Communication 
and Transport in Thu Duc District in 2004 before completing a Master of Engineering (Civil) at 
Flinders University, South Australia in 2021 through Australia Awards. She used to work as an 
import export officer in Tanimex, which produces cashew nut kernels. In July 2021, she set up 
an online English group as well as an English library at home, which was shifted to a 
community library in ward 3, Vinh Long city in 2022. She has recently established a door to 
door library service.

TRAN PHAN HONG LAN

Alumna of Flinders University

Technical officer
Transport Department
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Presentation

Lan Tran reports on her experiences establishing English groups and a portable library service in 
her home city in Vinh Long City, Vinh Long Province, to help students and the community better 
understand English in real life. Participants have been enthusiastic about the opportunity, with 
many requesting one-on-one sessions, although ensuring commitment to learning and staying 
focused remains a challenge. Lan Tran funds the project herself, with support from a lecturer at 
Mien Tay Construction University. 

Keywords: English teaching; personal stories
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Nâng cao kỹ năng nói tiếng Anh và tương tác xã hội 
thông qua lớp học cộng đồng và thư viện di động

Chị Lan Trần là một kỹ sư làm việc tại Sở Giao thông vận tải tỉnh Vĩnh Long và là người rất 
nhiệt tình ủng hộ việc học tiếng Anh. Chị tốt nghiệp Đại học Giao thông vận tải quận Thủ Đức 
vào năm 2004, trước khi hoàn thành bằng Thạc sĩ Kỹ thuật (Xây dựng) Đại học Flinders, Nam 
Úc với Học bổng Chính phủ Australia vào năm 2021. Chị từng làm nhân viên xuất nhập khẩu 
tại Tanimex, Công ty TNHH Chế biến Nông sản thực phẩm xuất khẩu Tân An, sản xuất nhân 
hạt điều.
Chị thành lập nhóm tiếng Anh trực tuyến từ tháng 7/2021 và thành lập thư viện tiếng Anh tại 
nhà, sau đó chuyển sang thư viện cộng đồng tại phường 3, thành phố Vĩnh Long vào năm 
2022. Gần đây, chị thử dịch vụ thư viện tận nhà.

TRẦN PHAN HỒNG LAN

Cựu sinh Đại học Flinders

Cán bộ kỹ thuật
Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng các công trình 
giao thông
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Tiêu đề

Chị Lan Trần báo cáo về kinh nghiệm thành lập các nhóm tiếng Anh và dịch vụ thư viện di động 
để giúp học sinh và cộng đồng hiểu tiếng Anh hơn trong cuộc sống hàng ngày tại quê hương 
Thành phố Vĩnh Long, tỉnh Vĩnh Long. Những người tham gia rất hào hứng với cơ hội này, nhiều 
người đề nghị mở các lớp học cá nhân mặc dù việc đảm bảo cam kết học tập và duy trì sự tập 
trung vẫn là một thách thức. Chị Lân Trần tự thành lập quỹ dự án cùng với sự hỗ trợ từ một giảng 
viên của Trường Đại học Xây dựng Miền Tây. 

Từ khóa: giảng dạy tiếng Anh; chia sẻ câu chuyện cá nhân

Tóm tắt



Building business ecosystem in Da Nang and 
Empowering entrepreneurship through practice of 
business law

Mrs. Nhu Quy Tran joined DIMAC Law Firm in 2021, one of professional law firms in Vietnam 
and also co-founded CMI Architects, an architecture business with a soul in 2019. She 
previously worked in Danang Hi-tech Park and was Managing Director at Incubation Program 
and Co working space at Danang Business Incubator (DNES). In 2017, she was nominated as 
one of the 13 Vietnamese entrepreneurs and ecosystem builders at the 8th annual Global 
Entrepreneurship Summit in India and in 2016, she was one of six 6 Vietnamese women-led 
startups who won a Vietnam-Finland Innovation Partnership Program sponsorship to take 
part in Slush Singapore /Women in Tech in 2016. In 2015 she was nominated as one of the “10 
people you should meet to get into Vietnam’s startup scene” according to TechinAsia. She is 
eager to grow the local business ecosystem and has contributed greatly to promoting 
entrepreneurship in Danang City.

TRAN THI NHU QUY

Alumna of Monash University

Junior Associate of DIMAC Law Firm and
Co-Founder of CMI Architects
DIMAC Law Firm and CMI Architects Ltd,

Presentation

Although Da Nang has been becoming an attractive business destination for domestic and 
foreign investors in tourism, ICT and manufacturing, the city nevertheless has yet to reach its full 
potential. As an active advocate and promoter of a budding business ecosystem in Da Nang and 
supporter of empowering entrepreneurship through business law practices, this presentation 
will tell Ms Tran Thi Nhu Quy’s story as one of the “10 people you should meet to get into 
Vietnam’s startup scene” according to TechinAsia in 2015. She also received the Award for Great 
Contribution to Da Nang Startup Ecosystem from Da Nang Entrepreurship Network 
Coordinating Council 2016 and one of 6 Vietnamese women-led startups winning the IPP 
(Vietnam-Finland Innovation Partnership Program) sponsorship to take part in Slush Singapore 
/Women in Tech in 2016. She was also nominated as one of the 13 Vietnamese entrepreneurs and 
ecosystem builders by US Consulate participating in the 8th annual Global Entrepreneurship 
Summit (GES) 2017 in India.

Keywords: economic development, entrepreneurship

Abstract
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Xây dựng hệ sinh thái doanh nghiệp tại Đà Nẵng và 
Nâng cao tinh thần doanh nhân thông qua thực 
hành pháp luật doanh nghiệp

Chị Trần Thị Như Quý gia nhập Công ty Luật DIMAC vào năm 2021, một trong những công ty 
luật chuyên nghiệp ở Viêt Nam, đồng thời chị cũng đã đồng sáng lập Công ty thiết kế kiến 
trúc CMI Architects vào năm 2019. Chị từng làm việc tại Khu Công nghệ cao Đà Nẵng và là 
Giám đốc Điều hành Chương trình Ươm tạo và Không gian làm việc chung tại Vườn ươm 
Doanh nghiệp Đà Nẵng (DNES). Năm 2017, chị được đề cử là một trong 13 doanh nhân và nhà 
xây dựng hệ sinh thái Việt Nam tham gia Hội nghị Thượng đỉnh Doanh nhân Toàn cầu thường 
niên lần thứ 8 tại Ấn Độ. Chị cũng là một trong số 6 công ty khởi nghiệp do phụ nữ lãnh đạo 
Việt Nam giành được tài trợ của Chương trình Đối tác Đổi mới Sáng tạo Việt Nam-Phần Lan 
để tham gia Hội nghị Slush Singapore/Women in Tech năm 2016. Năm 2015, chị được đề cử là 
một trong “10 người bạn nên gặp để tham gia vào lĩnh vực khởi nghiệp của Việt Nam” theo 
TechinAsia. Chị mong muốn phát triển hệ sinh thái doanh nghiệp địa phương và đã đóng góp 
rất nhiều vào việc thúc đẩy tinh thần doanh nhân tại thành phố Đà Nẵng.

TRẦN THỊ NHƯ QUÝ

Cựu sinh Đại học Monash

Cộng tác viên cấp cao của Công ty Luật DIMAC và 
Đồng sáng lập CMI Architects
Công ty Luật DIMAC và CMI Architects
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Tiêu đề

Mặc dù Đà Nẵng đã và đang trở thành điểm đến kinh doanh hấp dẫn đối với các nhà đầu tư 
trong và ngoài nước về du lịch, CNTT-TT và sản xuất, nhưng thành phố này vẫn chưa phát huy hết 
tiềm năng. Là một người tích cực vận động và thúc đẩy hệ sinh thái kinh doanh mới chớm nở ở 
Đà Nẵng, hỗ trợ thúc đẩy tinh thần khởi nghiệp thông qua thực hành luật kinh doanh, bài trình 
bày này sẽ kể câu chuyện của chị Trần Thị Như Quý, một trong “10 người bạn nên gặp để tham 
gia vào lĩnh vực khởi nghiệp của Việt Nam” theo TechinAsia năm 2015. Chị cũng từng nhận Giải 
thưởng Cống hiến cho Hệ sinh thái Khởi nghiệp Đà Nẵng từ Hội đồng Điều phối Mạng lưới Khởi 
nghiệp Đà Nẵng 2016 và là chủ một trong sáu doanh nghiệp start-up do phụ nữ lãnh đạo Việt 
Nam có được sự tài trợ của IPP (Chương trình Đối tác Đổi mới Sáng tạo Việt Nam – Phần Lan) 
tham gia Slush Singapore / Women in Tech năm 2016. Chị cũng được Lãnh sự quán Hoa Kỳ đề cử 
trở thành một trong 13 doanh nhân và nhà xây dựng hệ sinh thái khởi nghiệp Việt Nam tham gia 
Hội nghị Thượng đỉnh Doanh nhân Toàn cầu (GES) thường niên lần thứ 8 năm 2017 tại Ấn Độ.

Từ khóa: phát triển kinh tế, khởi nghiệp
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